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SUNUS
Degerli Arastirmacilar,

Gectigimiz yil, insan ve toplum bilimleri alaninda ¢alisan arastirmacilar ve uzmanlar i¢in 6nemli
bir platform olusturmak yola ¢iktigimiz kongremizin ikincisini gergeklestiriyor olmanin mutlulugunu
yastyoruz. Bu kongreyi gergeklestirerek ulagmaya ¢alistigimiz birkag hedefimiz var: Oncelikle, bu
kongre ile sosyal bilimlerin farkli disiplinlerden gelen arastirmacilarin ve uzmanlarin birbirleriyle
etkilesim halinde oldugu, yeni fikirlerin ve yaklasimlarin paylasildigi bir ortam yaratmay1 hedefliyoruz.
Kongremiz, insan ve toplum arasindaki etkilesimleri inceleyen birgok farkli disiplinden gelen
aragtirmalar1 ve arastirmacilar1 bir araya getiriyor. Farkli disiplinlerden gelen arastirmacilarin
birbirleriyle etkilesim halinde oldugu, yeni fikirlerin ve yaklasimlarin paylasildigi bir platformda
sunulan ¢alismalar, insan ve toplum bilimleri alanindaki son geligsmeleri takip etmek, yeni aragtirmalarin
kesfedilmesi, tartisilmasi ve yayginlastirilmasi i¢in dnemli bir firsat sunmay1 odagina almaktadir.

Kongremiz 11 Mart 2023 tarihinde hem yiiz yiize hem de g¢evrimigi olarak Ankara Bilim
Universitesi yerleskesinde gergeklestirilmistir. Kongrede bildiriler Ingilizce ve Tiirkge olarak
sunulmustur. Sosyal Bilimlerin farkli alanlarindan galismalar basta Siyaset Bilimi, Kamu Ydnetimi,
Uluslararas: iliskiler, Isletme, Yonetim Bilisim Sistemleri, Psikoloji ve Miitercim Terciimanlik alanlari
olmak tizere kongre kapsaminda yer almistir. Sosyal bilimlerdeki farkl: disiplinlerin birbirleriyle olan
etkilesimleri, insan davranislar1 ve sosyal yapilar hakkindaki aragtirmalarin daha kapsamli ve anlamli
olmasina yardimci oldugunu goérmekteyiz. Kongremizde de uzun donemde sosyal bilimlerdeki
disiplinler arasindaki etkilesimleri de ele alarak, daha genis bir bakis acist saglamay1 amaglamaktayiz.
Baska bir deyisle, sosyal bilimlerde ¢evresel degiskenlerin dikkate alinmasinin 6énemli oldugunu ve
sosyal bilimlerdeki ¢alisma alanlarinin aslinda diger alanlarin ¢alismalart ile fazlasiyla kesistigini ifade
edebiliriz. Bu nedenle, insan ve toplum bilimleri disiplinlerindeki arastirmalar hem sosyal bilimlerin
birbirleri ile iligkisini, hem de dogal sistemler ve insanlar arasindaki baglar1 daha iyi anlamamiza
yardimci olacak onemli bulgular saglamaktadir. Bu sebeple arastirmalarin, dogal sistemlerin ve insan
davranislariin birbirleriyle etkilesimini anlamak ve siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in uyumlu bir yasam
tarzi olusturmak icin onemli katkilar saglayacagini diisinliyorum. Kongre boyunca, birbirimizden
ogrendigimiz bir¢ok sey olduguna ve bu ortak paylasimin, bilim diinyasinda yeni kesiflerin, daha iyi
anlayiglarin ve daha iyi bir gelecek icin yeni stratejilerin gelistirilmesine katkida bulunacagina
inanmaktayim.

Diger yandan kongremizi geleneksellestirmeyi ve bunu Ankara’da yapmayi istiyoruz ve bu
sayede Ankara’nin bilim merkezi olmasi konusuna katki saglamay1 6nemsiyoruz. Hem fiziksel olarak
hem de maddi olarak erisilebilir bir kongre yapmaya calistyoruz. Bu baglamda, Insan ve Toplum
bilimleri alanindaki son geligsmeler ile ilgili tartigmalara katki saglamak, lisansiistii 6grenciler dahil
olmak {iizere tiim akademisyenlerin motivasyonlarini arttirmak, yapilan giincel arastirmalar hakkinda
paylagimda bulunulmasini saglayacak bir ortam olusturmak {izere icra ettigimiz kongremize katki
saglayan tiim degerli katilimcilarimiza siikranlarimizi sunuyoruz.

Bu yil ikincisini icra ettigimiz kongremize oniimiizdeki yillarda da ev sahipligi yapmaya devam
ederek Ankara’nin 6nemli bilimsel etkinlikleri i¢inde yer almasini saglamay1 hedeflemekteyiz.

Kongrede sunulan bildirilerin tiim taraflara faydali olmasini dileriz.
Sevgi ve saygilarimizla,

Prof. Dr. Cem Harun MEYDAN
Kongre Diizenleme Kurulu Bagkan1
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Ozet

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan ilerleme, hemen hemen her alanda 6nemli bir degisim
stirecinin yasanmasina neden olmaktadir. Kamu yonetimi ve kamu hizmetleri, dijital cagin
gerektirdigi beklentilere yanit verilmesi bakimindan giderek daha fazla sinanmaktadir. Degisim
ve siireklilik gosteren dijitallesmenin sundugu imkanlardan ve firsatlardan yararlanilmasi ise
basarili bir yonetsel uyumu gerektirir. Bundan dolayi, vatandaglara sunulan hizmetlerin
gelistirilmesine yonelik girisimler daha kapsamli bir hal almaktadir. S6z konusu ¢aba, insanlik
tarihinin 21. yiizyilda geldigi asamada ortaya ¢ikan toplum modelinin bir yansimasi olarak
goriilebilir. Son yillarda, kamu yonetiminde bagarili bir dijital doniisiimiin gerceklestirilmesi ve
bu doniisiimiin yonetimi i¢in veri temelli bir yaklagimin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Dijital
cagda, daha etkili kamu hizmeti sunumuna yonelik potansiyel katki igeren veriler, kamu
yonetimine rehberlik destegi vermektedir. Veri temelli analizler, karar vermenin dogasina
kanita dayali bir yaklasim {izerinden katki saglamaktadir. Calisma, dijital doniisiimiin kamu
hizmetlerinin sunumunda nasil bir iyilestirme saglayabilecegi sorusunu, kamu yonetiminde veri
temelli bir yaklasim lizerinden agiklamaya c¢alismaktadir. Calismada, veriye dayali kamu
yonetimi uygulamasi, Finlandiya’da kamu yonetiminde gelistirilen bir uygulama araciligryla
inceleme konusu yapilmaktadir. Bu ¢ercevede Finlandiya’da, saglik ve sosyal refah verilerinin
yeniden kullanim stratejisini yoneten Findata uygulamasi incelenmektedir. Findata, Fin kamu
yonetiminde, saglik ve sosyal refah hizmetlerinde izne tabi verilerin birlestirilmesinde ve
kamuya agiklanmasinda veri izin yetkilisi olarak islev goren yeni bir uygulamadir. 2020 yilinda
faaliyetlerine baslayan Findata, saglik ve sosyal yardima iliskin verilerin tiimiiniin tek bir
olusum tarafindan {Ustlenilmesi bakimindan Avrupa’nin ilk tek durak noktasi olarak
tanimlanmaktadir. Bunun yaninda Findata, kamu kurumlari-6zel sektor-sivil toplum arasinda
kapsamli bir isbirligi Ornegi sunarak veriye dayali kamu yonetimi yaklasimina katki
saglamaktadir. S6z konusu uygulamay1 kamu yonetiminde degisim ve siireklilik gosteren dijital
reformlarin bir pargasi olarak gérmek miimkiindiir.
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Data-Oriented Approach and Data Reuse Strategy in Public Administration: The Case
of Findata

Abstract
Advances in information and communication technologies have led to significant changes in
almost every field. Public administration and public services are increasingly being challenged
to respond to the expectations necessitated by the digital age. Taking advantage of the potentials
and opportunities offered by the change and continuous digitalization requires successful
managerial cohesion. Therefore, initiatives to improve services offered to citizens become more
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comprehensive. This effort can be seen as a reflection of the model of society emerging in the
21% century in human history. In recent years, a data-driven approach has come to the forefront
to realize and manage a successful digital transformation in public administration. In the digital
age, data that contains the potential contribution to more effective public service delivery
provides guidance to public administration. Data-based analyses contribute to the nature of
decision-making through an evidence-based approach. The study explains how digital
transformation can improve the delivery of public services through a data-driven approach in
public administration. In the study, data-driven public administration is investigated through an
application developed in public administration in Finland. In this framework, the study
investigates the Findata application, which manages the data reuse strategy of health and social
welfare data in Finland. Findata is a new application in Finnish public administration that
functions as a data consent authority for the consolidation and public disclosure of the data
subject to consent in healthcare and social welfare services. Launched in 2020, Findata is
described as Europe's first one-stop-shop for all healthcare and social assistance data to be
handled by a single entity. Moreover, Findata contributes to the data-driven public
administration approach by providing an example of comprehensive cooperation between
public institutions, the private sector, and civil society. This application can be considered a
part of the changes and continuous digital reforms in public administration.

Keywords: digitalization in public administration, data-driven approach, Findata

GIRIS

Giliniimiizde kamu hizmetlerinin teknoloji yogun bir sekilde sunulmasi giderek
yayginlasmaktadir. Bu durum, kamu hizmetlerinin agik, seffaf ve giivenilir bir sekilde ve
miimkiin oldugunca ¢ok daha fazla kisi tarafindan erisilebilir olmasini miimkiin kilmaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojisi, yalnizca alisgkanliklart degil, ayn1 zamanda kamu yonetiminin
yapisal ve islevsel goriiniimii etkilemeye devam etmektedir. Topluma sunulan hizmetlerin,
kullanicilarin beklentilerine uygun sekilde, etkinliginin ve verimliliginin artirilmas: yontindeki
caba ise iyi uygulama Ornekleri ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu siirecte, dijital kamu y6netiminin
temel gostergelerinden biri olan ve kanita dayali karar verme siirecine rehberlik eden veriler
onemli katkilar sunmaktadir.

Kanita dayal1 politika olugturma i¢in mevcut verilerin potansiyelinden tam olarak yararlanmay1
amaglayan bir dizi eylem olarak tanimlanabilen veri stratejisi (Osimo at al., 2020), dijitallesme
politikalarmin daha islevsel ¢iktilar tiretmesi bakimindan kilit bir rol oynamaktadir. 2019
yilinda Cin’de ortaya ¢ikmasinin ardindan, kiiresel diizeyde biiyiik bir yayilim gosteren
COVID-19 bu durumun yakin tarihteki somut 6rnegidir. Pandemi siirecinde, 6zellikle saglik
hizmetinde kanita dayali karar verme ihtiyac1 uygulanacak politikalarin etkinligi bakimindan
on plana ¢ikmistir.

Giliniimiizde veri, sadece belli amaclar ¢ercevesinde onu kullanan kuruluslar i¢in degeri olan
birincil bir varlik olmaktan ziyade, daha genis dolagim yoluyla ek deger yaratilan ikincil bir
varlik olarak goriilmektedir (World Economic Forum, 2021). Bu degerden faydalanilmasi,
verilerin sahip oldugu potansiyelin bilgi yOnetimi stratejisi ile basarili sekilde
biitiinlestirilmesini gerektirmektedir. Bilgi yonetiminin, kamu ydnetiminin daha verimli ve
etkili hizmet sunumu i¢in ¢6zliim yollar1 aradig1 Finlandiya (Parikka, 2019), ikincil veri kaynagi
uygulamasinin hayata gecirildigi iilkelerden biridir.

Calisma kapsaminda, Finlandiya’da dijitallesmenin sundugu firsatlarin veri odakli bir strateji
aracilifiyla kamu yonetiminin islevselligine sagladigi katki irdelenecektir. Calisma iki
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boliimden olugmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde, dijitallesmenin kamu ydnetimine olan
etkisi veri merkezli yonetim yaklasimi iizerinden ele almacaktir. Ikinci béliimde, Finlandiya’da
verinin yeniden kullanim stratejisinin kurumsal yapilanmasi olan Findata 6rnegi incelenecektir.
Bu cercevede; Findata’nin yasal mevzuati, genel olarak islevi, kurumsal yapisi ve veri
yonetisimi bakimindan ne ifade ettigi agiklanamaya calisilacaktir.

DIJITAL KAMU YONETIMINDE VERILERE ODAKLANMAK

Dijital devrim, bilgi teknolojisi kullaniminin yayginlasmasina bagli olarak kamu yonetimini
etkilemeye devam ederken, kamu kurumlari ve kamu hizmetleriyle giderek daha fazla
biitiinlesmektedir. Bu siiregte, hizmet saglayicilar ve kullanicilar arasindaki iligki ise kamu
hizmetlerinin niteliginin 1yilestirilmesi yoOniindeki toplumsal talebe uyum gdstermeye
caligmaktadir. S6z konusu girisimlerin seffaf, hesap verebilir ve katilimci bir anlayisla
gerceklesmesi yoniindeki beklentiler de goz 6niinde bulunduruldugunda, acik yonetim anlayisi
giderek daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

Bilginin tiretilmesindeki ve yayilmasindaki artis hizi, kamu yonetiminde daha etkin ve etkili bir
planlama ile daha dogru kararlarin alinmasini saglayarak maliyetlerin diistiriilmesini hedefleyen
mekanizmalarin olusturulmasini gerektirmektedir (Kocaoglu ve Sahnagil, 2022). Dolayisiyla
dijitallesmenin, dogru politikalarin uygun kaynak kullanimiyla desteklenmesini olumlu yonde
etkilemesi beklenmektedir. Kamu yonetiminin ve politika olusturma siireclerinin dijital caga ve
teknolojiye uyumu, yeni yonetisim mekanizmalar1 gelistirmeyi ve karar ve politika olugturma
stireclerinde teknolojiyi daha etkin kullanmayi saglayacak yonetsel reformu 6n plana
cikarmaktadir (Gtil, 2017).

Kamu yonetiminde bilgi teknolojisinin ve dijital araglarin kullanimi, karar alicilarin
tercihlerine, kullanicilarin beklentilerine ve sahip olunan imkanlara gore iilkeler arasinda
farklilik gostermektedir. Dijital doniisiimiin kamu yonetiminde uygulamasi salt homojen bir
goriiniim sunmamakla birlikte, veri odakli yaklasim genel olarak daha fazla kabul gérmeye
baslamistir. Bunun sebebi verilerin ekonomik degerlerle sinirli olmayan bir cergevede,
toplumsal ve kamusal degerler yaratma konusunda gii¢lii bir potansiyel barindirmasidir (Hwang
at al., 2021). Veri, kamu yo6netiminde agik yonetim anlayisinin triiniidiir ve kanita dayali
politikanin yapi taslarindan biridir. Bu yoniiyle karar vermenin dogasini, ilerlemenin siireklilik
gosterdigi bir dijital devrim araciliiyla degistirmektedir.

Kamu yoénetimi c¢alismalarinda, dikkatin odak noktasi karar vermedir (Ozgdl, 1992). Veri
temelli yOnetim, verilerin amaglar cergevesinde degerlendirilerek, sonuglara uygun bilgi
iretilmesi slirecinde daha iyi karar alinmasi c¢abasini simgelemektedir (Babaoglu, 2021).
Politikalarin hedeflerine ulasip ulagmayacagini, hangi 06zel sonuglari iiretecegini ve
uygulamanin ne kadara mal olacagini gosteren en dogru kanitlara dayanmasi gerektigi ilkesine
dayanan kanit temelli politika yaklasimi (Newman at al., 2017), veriyi odak noktasina
yerlestirmektedir.

Veriyi merkeze alan yaklagimlar, 1990’11 yillarin sonlarinda, devlet kurumlarindan ve
arastirmacilardan biiylik ilgi géren kanita dayali politika olusturma (Hwang at al., 2021)
diisiincesinin iiriiniidiir. Birlesik Krallik’da Ugiincii Yol Hareketinin, kanit temelli politika
yapimi fikrini kamu hizmeti reformu i¢in bir motivasyon kaynagi olarak gormesi, kamu
yoneticilerini, kanitlar1 politika olusturmada giderek daha fazla kullanma diisiincesine sevk
etmistir (Newman at al., 2017). Bununla birlikte, orgiitsel yasamin tiimiinii olusturmasa da
resmi kuruluslar i¢cin 6nemli bir yer tutan karar verme (Kirli, 1982: 30), rasyonel se¢imi
engelleyen bilgi yetersizligi yiiziinden tahminlere bagli kilan olgulardan biri olmustur (Ozgél,
1992). Gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamu yonetimi ve kamu hizmetleriyle
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biitiinlesmesi ise kanita dayali politika yapimina zemin olusturan veri ve bilgiye ulasilmasini,
verilerin depolanmasini, islenmesini ve paylasilmasini kolaylagtirmistir (Koktas ve Koseoglu,
2015). Bu ¢ergevede dikkat edilmesi gereken temel husus, kamu yonetiminin yapisal ve islevsel
goriiniimiiniin, vatandaglarin beklentileriyle uyumlu hizmet sunumu agisindan, séz konusu
potansiyeli daha biiylik bir kamusal degere nasil doniistiirebilecegidir?

Biiyiik 6l¢iide veri odakli yaklasima dayanan yonetimin dijital doniisiimiiniin; veri toplama,
depolama, analiz etme ve paylasma yetenegi hizmet sunumunu iyilestirmek i¢in kritik 6neme
sahiptir (World Bank & Government of Vietnam, 2019). Birlesmis Milletler, Diinya Bankas1
ve OECD, verilerin kiiresel siyasi giindem i¢in ¢ok 6nemli hale geldigini ifade ederken; Avrupa
Komisyonu verilerin hiikiimetler tarafindan stratejik olarak kullanilmasini tavsiye etmektedir
(Pavone at al, 2023). S6z konusu tavsiyeler, kullanicilarin dijital devrimin daha etkili, seffaf,
hesap verebilir, katilimct ve agik bir yonetim anlayisi sunmasi talebiyle uyumludur. Sonug
olarak veri odakli yonetim anlayisinin rehberligine giderek daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir.
Hiper baglantili, yiiksek performansli ve yaygin bir nitelik gdsteren dijital devrim siirecinde,
dijital verileri emsali olmayan bir sekilde iiretmek, depolamak ve islemek miimkiindiir. Veriler,
hiikiimetlerin politika glindemini etkileyerek, yeni yOnetim ve yonetisim yaklagimlarinin
benimsenmesi i¢in itici bir gli¢ olmaktadir (Maffei at al., 2020). Bunun sonucunda; agik veri,
biiyiik veri, acik devlet verisi ve seffaflik uygulamalar1 kamu yonetiminde adeta yeni bir yol
agmaktadir (Karaca ve Ozsalmanli, 2022). Veri odakli yaklasimm, kamu y&netiminin
dijitallesmesi siirecinde daha islevsel olmasi ise kamu, 6zel ve sivil toplum is birliginde toplu
bir katilim modeli ihtiyacini 6ne ¢ikarmaktadir. Veri odakli yaklagim, burada 6zellikle kesigim
kiimesi olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Babaoglu, 2021). Zira vatandaslar, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluglari; idarenin faaliyetlerinin izlenebilmesi, politikalarin belirlenmesine katilim,
iiriin ve hizmet iiretiminin iyilestirilmesi isteginden dolay1 kamunun yonetiminde olan verilere
erisim talep etmektedir (Altun ve ark., 2017).

Kamu kurum ve kuruluslarinin elindeki verileri paylasarak bu verilerle ilgili veri merkezleri
olusturmas1 sonucunda, yonetim siirecinin karar alma ve uygulama asamalarinda bagarinin
saglanmas1 hedeflenmektedir (Kocaoglu ve Sahnagil, 2022). Ancak veriyi merkeze alan bir
yonetim anlayisinin kamu kesimi digindaki aktorlerin katilimin imkan verecek bir yap1 i¢inde
temini, idarenin karst karsiya oldugu zorluklardan biridir. Politika siireglerinin temel ham
maddesi olarak goriilen verilere iligkin asil zorluk ise yapilandirilmamis veri setlerinin hangi
degiskenler temelinde analiz edilmesi gerektiginin belirlenmesidir (Pavone at al, 2023). Farklh
kaynaklardan elde edilen farkli formattaki ve islenmemis verilerin, anlamli ve degerli ¢iktilara
doniistiiriilmesi orgiitlerin en 6nemli miicadelesi haline gelmistir (Altun ve ark., 2017). Bu
stirecte, veri odakli yaklasim kapsaminda, standartlastirilmis verinin kullanilmasina ve
paylasilmasina imkan tamiyan ulusal veri kayitlar1 olusturulmaktadir (World Bank &
Government of Vietnam, 2019). Veri odakli yonetim yaklagimimi saglik ve sosyal refah
hizmetleri iizerinden organize eden Finlandiya hiikiimeti de gelistirdigi Findata modeli
aracilifiyla 6zgiin bir deneyim sunmaktadir.

VERI ODAKLI OZGUN BIR YONETIM MODELI: FINDATA

Finlandiya Cumhuriyeti Sosyal Isler ve Saglik Bakanligi'min hazirliklarina 2015 yilinda
basladig1 ve 1 Mayis 2019 tarihi itibariyle yiiriirlige giren Saglik ve Sosyal Verilerin Ikincil
Kullamimina Dair Kanun (Parikka, 2019), tlkede veri odakli yonetim yaklagiminin
kurumsallasma o©rnegi olarak yeni bir uygulamayi hayata gec¢irmistir. Findata olarak
isimlendirilen uygulama, saglik ve sosyal refah hizmetleri 6zelinde, veri yonetimine dair
kamusal bir otoritenin inga edilmesi fikrinden kaynaklanmistir. 2019 yilinda 6rgiitlenmesini ve
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isleyisini olusturmaya baslayan Findata uygulamasinda, 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren veri
talepleri, 1 Nisan 2020 tarihinden itibaren veri izin bagvurular1 gelmeye baslamistir (Ferencz &
Biiki, 2022). Saglik ve Sosyal Verilerin Ikincil Kullanimina Dair Kanun un Kabuliiyle birlikte
iki kamu hizmeti alaninda veri yonetimine dair yasal bir giivence olusturulmustur.

Saghk ve Sosyal Verilerin ikincil Kullanimina Dair Kanun

Kamu kesiminin veri depolama ve kullaniminda sahip olduklar1 bilgi ambarlarin1 yikmak
mevzuatla baglar (European Commission, 2020). Finlandiya hiikiimeti de 2019 yilinda
yiiriirliige giren Saglik ve Sosyal Verilerin Ikincil Kullammina Dair Kanun gergevesinde
uygulayacagi stratejinin yasal dayanagini olusturmustur. Kanun, saglik ve sosyal refah
hizmetlerinde verilerin yeniden kullanimini diizenlemektedir. Saglik ve Sosyal isler Bakanlig,
“kisisel verilerin birincil amacinin, onlarin orijinal olarak kaydedilme amacini ifade ettigini,
ikincil amacin ise kisisel verilerin birincil ama¢ disinda bir amacgla islenmesi anlamina
geldigini” belirtmistir (Ministry of Social Affairs and Health, 2019). Buna goére O6rnegin;
oncelikli amag¢ hastanin muayenesi, tedavisi ve rehabilitasyonu, bir sosyal yardim alicisinin
faydalandigi hizmet olabilirken; ikincil kullanim, ayni verilerin birincil kullanim disindaki
amaglar i¢in kullanilmasini igermektedir (https://findata.fi, 2022b).

Sosyal Isler ve Saglik Bakanlig1, bilgi yonetimini verilerin ikincil kullanimimin gerekgelerinden
biri olarak gérmektedir. Bu kapsamda gerek hizmet saglayicilar tarafindan bilgi yonetiminin
tesvik edilmesi gerekse ulusal izleme verilerinin genisletilmesi ve zamaninda ulastiriimasi
onemli gelismeler olarak dikkat cekmektedir (Parikka, 2019). Finlandiya, 2019 yilinda
uygulamaya konulan Kanun ile birlikte, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigi’niin
gerekliliklerini karsilayan ve refah verilerinin ikincil kullanimina iligkin bir kanunu basariyla
cikaran diinyadaki ilk iilke olmustur (Parikka, 2019). Finlandiya’da, verilerin, bilgi varligs; bilgi
yoOnetiminin ise stratejik yonetimin bir pargasi olarak goriildiigiinii sdylemek miimkiindiir.
Karar alicilar, verilerin yonetilmesinde sorumluluk iistlenerek, veri odakli yonetim stratejisini
gelistirmektedir.

Kanunun amaci “sosyal refah ve saglik hizmetlerinin saglanmasi sirasinda toplanan kisisel
verilerin giivenli bir sekilde islenmesi ve bu hizmetlere yonelik kayitlardaki istatistiklerin
arastiritlmasi, yonlendirmesi ve denetlenmesi” olarak acgiklanmaktadir (Ministry of Social
Affairs and Health, 2019). Saglik ve Sosyal Isler Bakanligi, Kanunun vatandaslarin saglhigi ve
refahi, hastaliklarin 6nlenmesi ve yeni tedavi yontemlerinin gelistirilmesi ile ilgili arastirma ve
yenilik faaliyetleri i¢in daha iyi on kosullar yarattigini belirtmistir (Ministry of Social Affairs
and Health, t.y.). Kanunla birlikte olusturulmasi planlanan hizmetlerin ise “ulusal ve
uluslararas1 sirketleri, kayitlar1 tutan ulusal makamlari, arastirma enstitiileri ve gruplar ile
sosyal yardim ve saglik kuruluslarini ve hizmet saglayicilarint hedefledigi” ifade edilmistir
(Parikka, 2019). Dolayisiyla verilerin ikincil kullanim stratejisinde kamu, 6zel sektor ve sivil
toplumu igeren ¢ok sayida aktoriin siirece miidahil olmasi1 planlanmaistir.

Veri Izin Otoritesi Olarak Genel Goriiniimii

Findata, kamu yararina katkida bulunan projelere yonelik olarak, saglik ve sosyal refah
verilerinin ikincil kullanimlarin1 desteklemek i¢in yasal olarak yetkilendirilmistir ve verilerin
birden fazla veri sorumlusundan derlenmesi s6z konusu oldugunda, ikincil kullanima izin
verebilecek tek mercidir (OECD, 2022). Bu kapsamda, kamu idaresi olarak merkezi bir izin
ofisidir (Southerington, 2021). Burada veri odakli yonetim acisindan iizerinde durulmasi
gereken iki durum s6z konusudur. Birincisi, Findata verilerin ikincil kullanimlariyla ilgilenen
bir kurumdur. Diger husus, verinin asil kaynagi olarak goriilen birden fazla kaynaktan talep
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edilmesi gerektigidir.

Yasaya uygun olarak, Findata’nin temel hizmeti ¢esitli veri tabanlarindan alinan veri setlerini
birlestirmek ve bunlar1 bagvuru sahibine sunmaktir (Ferencz & Biiki, 2022). Model; Finlandiya
Saghk ve Refah Enstitiisii, Finlandiya Sosyal Sigorta Kurumu, Niifus Idaresi Merkezi,
Finlandiya Emeklilik ve Istatistik Merkezi’nin verileri dahil olmak iizere kamu tarafindan
finanse edilen veri kayitlarina giivenli baglanti ve arastirma erigimi saglamaktadir (OECD,
2022). Findata uygulamasi gorevini; “rehberlik saglamak, sosyal refah ve saglik verilerinin
ikincil kullanimina izin vermek ve izne tabi verilerin giivenli bir sekilde birlestirilmesini ve ifsa
edilmesini saglamak” olarak ac¢iklamaktadir (https://findata.fi, 2022a). Bununla birlikte
belirtilmesi gereken husus, Findata’nin kalic1 bir veri havuzu degil, veri akisinin saglandigi bir
merkez oldugudur. Uygulamanin dort ana amaci vardir: verilerin etkin ve giivenli sekilde
islenmesi ve erisimin saglanmasi, verilerin korunmasi ve veri giivenliginin arttirtlmasi, idari
yiikiin ortadan kaldirilmas1 ve veri kalitesinin iyilestirilmesi (OECD, 2022). Bu bakimdan, agik
yonetim anlayis1 verilerin ikincil kullanimi stratejisi araciligryla kurumsallagmaktadir.
Findata’nin amagclarina bakildiginda, kamu yonetiminin daha islevsel olmasi, kamu
hizmetlerinin etkinliginin ve verimliliginin artirilmasi, birbirini tekrar eden hizmet anlayislar
karsisinda daha hizli bir yaklasimin benimsenmesi ve kisisel verilerin korunmasi hususlarinin
on plana ¢iktig1 gortilmektedir.

Uygulamanin bagladigi dénemde, Findata hiikiimet tarafindan finanse edilmekle birlikte,
ilerleyen donemde tamamen kendi kendini finanse etmesi ve isletme maliyetlerini aldig:
iicretler yoluyla karsilamas1 hedeflenmistir. Findata’nin sundugu hizmetler karsiliginda, dort
kalemde aldigi iicretler sunlardir (Ausloos et al., 2020):

-Veri izni veya veri talebi icin basvuran herkesten alinan ticret

-Findata ¢alisanlarinin verileri toplamak ve 6n islemede kullandiklar: siire i¢in alinan ticret
-Verilerin analiz edilebildigi giivenli isletim ortaminin kullanilmasindan dolay1 alinan {icret
-Orijjinal veri kaynaklarinin talep edilen verileri toplama calismalar1 karsiliginda talep
edebilecekleri iicret.

Findata aracilifiyla saglik veya sosyal refah verilerine erismek isteyen herkes, talep ettikleri
verilere erismek i¢in onaylanmis bir plani oldugu siirece, veri erisimine basvurmakta 6zgtirdiir
(Ausloos et al., 2020). Bu bakimdan basvuranin iilke i¢inden olmasi konusunda da herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir. Ancak potansiyel bagvuru sahiplerinin listesi verilmemis olmakla
birlikte, basvurunun amacini gostermek i¢in veri kullanim plani Findata’ya sunulmalidir. Plan
cergevesinde, olasi kullanim durumlari arasinda bilimsel aragtirmanin yani sira egitim, kamu
hizmetlerinin yonlendirilmesi, yonetimi ve denetimi bulunmaktadir (Ferencz & Biiki, 2022;
Nordforsk, 2019). Sekil 1°de, verilerin yeniden kullanim stratejisine iligkin olarak Findata’ya
basvuru siirecinin detaylar1 verilmektedir.

Findata, basvuru sahibinin veri kullanim planin onaylar veya reddeder
Findata, orijinal kaynak(lar)dan veri toplar
Findata, verileri onceden isler ve basvuru sahibinin erisimine acar

¥

Basvuru sahibi arastirmay yiiriitiir
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¥

Findata, basvuru sahibinin taslak yayinin1 kontrol eder

¥

Findata erisimi kaldirir ve platformlarindaki tiim verileri siler

Sekil 1: Veri Izni Basvurusundan Arastirma Sonuglarma Findata’da Siireg (Ausloos et al.,
2020)

Sekil 1’de goriilecegi iizere, verilerin yeniden kullanimi siirecinde, Findata kisisel veri
giivenliginin korunmasi i¢in bagvuru siirecini izleyerek kontrol etmekte ve siirecin
tamamlanmasinin ardindan bilgi teknolojisi sisteminden tiim veriler silinmektedir.

Findata uygulamasinda, hizmetlerin amaca uygunlugunun ve kamu kurumlarina yonelik halkin
giiveninin saglanmasi i¢in gizlilik ve veri giivenligi konularina gereken 6nemin verildigi
goriilmektedir (European Commission, 2020). Basvuru sahibi, Findata’nin arastirma
sonuclarinin tamamen isimsizlestirildiginden ve hicbir kisisel veri icermediginden emin olmak
icin herhangi bir yaymini kontrol etmesine izin vermekle yiikiimlidiir (Ausloos et al., 2020).
Bu bakimdan Findata, verilerin giivenli ortamlarda kullanilmasin1 saglayarak kamuya yonelik
halkin giivenini korumaktadir (The Lisbon Council, 2020). Diger taraftan Findata’nin iglemleri,
Parlamento Ombudsmani ve Veri Koruma Ombudsmani tarafindan denetlenirken, Valvira
Ulusal Refah ve Saglik Denetleme Kurumu da giivenli veri kullanici ortamlarini takip
etmektedir. Findata da saglik ve sosyal refah verilerine ve bununla ilgili veri giinliigiine iliskin
Veri Koruma Ombudsmanina yillik bir rapor vermek zorundadir (https://findata.fi, 2022a).
Verilerin ikincil kullanim stratejisinde gizlilik ve giivenlik konularma iliskin olarak Findata
yoneticisi Johanna Seppinen, Saglik ve Sosyal Verilerin Ikincil Kullamima Iiskin Kanun un
yalniz veri izni islemleri ve verilere erisilebilirligi saglamadigin1 ayn1 zamanda kisisel verilerin
korunmasinin iyilestirildigini de ifade etmistir (Vesikansa, 2020).

Organizasyon ve Veri Yonetisimi

Yaklasik ii¢ yillik bir gegmise sahip olan Findata, ikincil verilerin kullanimin1 gergeklestirdigi
kamu hizmetlerinden sorumlu olan bakanlik i¢inde kurumsallasmistir. Bu ¢ergevede, Sosyal
Isler ve Saglik Bakanligi’nin Saglik ve Refah Enstitiisii biinyesindeki bagimsiz bir birim olarak
hizmet etmektedir. Bakanlik hem Findata’nin Yo6nlendirme Komitesi liyelerini hem de st
diizey uzman grubunu atamaktadir (Ausloos et al., 2020). Findata araciligiyla, saglik ve sosyal
refah verileri i¢in izinlerin verilmesine ve olusturulan kamu otoritesiyle ¢ok sayida farkl
kayittaki verilerin merkezilestirilerek tek bir kaynaktan toplanmasina imkan taninmaktadir
(Parikka, 2019). Findata, s6z konusu iglevini yerine getirmek i¢in yoneticiye ilave olarak, genis
bir yonlendirme grubuna sahiptir. Uygulamanin islemlerine rehberlik eden yonlendirme
grubunun iiyeleri arasinda; Sosyal Isler ve Saglik Bakanlig1, Dijital ve Niifus Veri Hizmetleri
Kurumu, Finlandiya Emeklilik Merkezi, Finlandiya Ila¢ Kurumu Fimea, Finlandiya Sosyal
Sigorta Kurumu (Kela), Finlandiya Saglik ve Refah Enstitiisii, Finlandiya Istatistik Kurumu,
Finlandiya Is Saghg Enstitiisii, Ulusal Refah ve Saglik Denetleme Kurumu Valvira ve sosyal
refah ve saglik hizmeti saglayicilarinin temsilcileri bulunmaktadir (https://findata.fi, 2022a).
Yo6nlendirme grubu, saglik ve sosyal refah hizmetleriyle dogrudan ya da dolayl olarak iliskisi
bulunan kesimleri iceren bir ekosistem olusturuldugunu gostermektedir. Bu bakimdan,
Findata’nin yasal dayanagini olusturan Kanunun hedeflerine uygun bir yaklasimin izlendigini
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sOylemek miimkiindiir.

Findata yoneticisi Johanna Seppinen, “saglik ve sosyal refah verilerinin aragtirma amactyla ya
da idari ve istatistiksel amaglar i¢in kullanilmasinin yeni bir durum olmadigini ancak islerin
organize edilmesi bakimindan Findata’nin biiyilk bir atilim oldugunu” ifade etmistir
(Vesikansa, 2020). Verilerin ikincil kullanimini tesvik etmeye yonelik ¢abanin, kamu ve 6zel
sektor arasinda kapsamli bir isbirligini igermesi (Parikka, 2019) Seppinen’in uygulamaya
iliskin degerlendirmesinin gerekgesi olarak goriilebilir. Zira veri kullanim stratejisinin dig
kullanicilarin bakis agisini igermesini saglamak icin diger aktorler siirece yogun bir sekilde
dahil edilmis, birlikte gelistirme faaliyeti geleneksel istisarenin Otesine gegmistir.
Bakanliklardan uzmanlar, yetkililer, kamudan ve 6zel sektorden ¢esitli kuruluslar, sivil toplum
kuruluslar1 uygulamay1 hazirlamak igin birlikte calismistir (Osimo et al., 2020). Findata,
organize ve biitlinlesmis ulusal veri tabanina dayali yonetisim kapsaminda, ikincil veri
kullanimin1 tesvik eden bir mekanizmanin uygulanmasi bakimindan 6rnek olusturmustur
(World Economic Forum, 2021). Veri odakli yaklagim iizerine inga edilmek istenilen bilgi
yoOnetim stratejisinin, veri yonetisimini ne sekilde gergeklestirdigine iliskin bir deneyim
sunulmaktadir. Veri izin yetkili olarak tasarlanan bir kamu kurulusu, acik yonetim anlayisina
genis bir katilimla destek olmaktadir.

SONUC

Yirmi birinci yiizyilin ilk ¢eyreginde biiyiik bir gelisim gosteren bilisim teknolojisi, tilkelerin
dijital strateji vizyonuna katki saglayacak bir potansiyel barindirmaktadir. Kamu ydnetiminin
islevselliginin gelisiminde dijital devrimin sundugu firsatlardan yararlanilmasi, daha once
kullanilan yontemlerin yenilenmesini/gelistirilmesini ve yeni bir konumlandirmay1 gerekli
kilmaktadir. Bunun sebebi kamu hizmetlerinin degisen dogasinin hizmet saglayicilar ve
kullanicilar arasindaki iligkiyi de etkilemesidir. Kapsamli veri kaynaklarina daha kolay erisim,
bilimsel verinin dogru politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasina katkis1 bakimindan yonetsel
bir yaklagimla ele alinmasini gerektirmektedir. Dijitallesmenin 6nemli ¢iktilarindan biri olan
veri zenginliginden faydalanilmasi, kanita dayali karar vermenin idarecilere sagladig1 destegi
daha ileriye gotiirebilecektir. Bu siiregte, ¢ok sayida ve daginik halde bulunan verileri yonetme
becerisi gosteren iilkeler acik yonetim anlayisinda oncii bir rol iistlenmektedir.

Finlandiya, kamu yonetiminde veriyi merkeze alan yaklagimi verinin yeniden kullanim
stratejisi araciligiyla gelistirmistir. Kamu tarafindan kayit altina alinan tibbi verilerin hassas
dogasi, Findata’nin veri aracilari arasinda en yenilik¢i girisimlerden biri olarak goriilmesini
saglamaktadir. Birlesik Krallik merkezli Acik Veri Enstitlisii'ne gore Finlandiya, Avrupa’da
saglik verilerinin ikincil kullaniminda 6nde gelen iilkelerden biridir (Ferencz & Biiki, 2022).
Ulkede, saglik teknolojisi ve fen bilimleri alaninda faaliyet gdsteren sirketlerin yoneliminden
dolay1 Ar-Ge faaliyetlerinin kapsaminin geniglemesi beklenmektedir (Parikka, 2019).

Veri izin yetkili olarak kurulan Findata; bilimsel arastirmanin odaginda oldugu, hizmet kalitesi,
gizlilik ve kisisel giivenlik, verilerinin niteligi hedeflerini igeren seffaf bir siire¢ olusturmustur.
Bu siirecte, genis katilimi tesvik eden ve kamunun diger kesimlerle etkilesimini dnceleyen bir
yaklasim sergilenmistir. Oncelikle farkli kuruluslarda ve formatlarda saklanan verilere erisim
sorununa yasal ve altyapisal ¢oziimler gelistirmesi (European Commission, 2020) ise
Findata’nin uzun vadeli bir politikanin temel ¢iktis1 oldugunu gdstermektedir. Oyle ki
uygulama, sadece saglik ve sosyal refah hizmetlerini i¢cermekle birlikte, yasal dayanagin
hazirlik siireci de gbz oniinde bulunduruldugunda sekiz yillik bir emegin iirlinlidiir. Findata,
verilerin stratejik ve iglevsel kullanilmasi becerisini gostermesi bakimindan diger iilkeler i¢in
iyi bir uygulama 6rnegidir. Ilerleyen dénemde, verinin ikincil kullanimma iliskin hizmet
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alanlarinin genislemesiyle birlikte, uygulamanin daha islevsel olmasini beklemek miimkiindiir.
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Ozet

Cagimizda diinya, ideolojik olarak tekellesmis liberalizmin siyasal baskinliginin, kiiresel
ekonomik giiclerin totaliter hegemonyasinin ve insan1 metalastirma asamasina gelecek kadar
asirilasan kapitalizmin tiim degerleri yozlastiran piyasa yapisinin {i¢lii kiskaci altinda ileri
derecede bozulmakta ve marjinallesmektedir. Bu radikal doniisiim, sisteme miidahil olan
kitleleri konformist tiikketim odakli hissiz yiginlara; sistemin magdurlari olan ¢esitli kesimleri
siddete meyilli muhaliflere ve kendini sistemin i¢inde ya da disinda hissedemeyen gé¢men ve
stirglin nitelikli irili ufakli insan kalabaliklarini ise belirsizliklerin oradan oraya savurdugu
sosyolojik dalgalara doniistirmektedir. Salginlarin, savaglarin, kaoslarin ve diger toplumsal
felaketlerin esliginde, si1g diializmlere esir kalinip; belli diisiinsel kaliplarin tartisilmadan
onaylanmasi ya da reddedilmesi bu vahim manzaray1 gittik¢e kotiilestirmektedir. Dolayisiyla,
insanligin 20.ylizy1l boyunca kazandigi diisiinsel, kiiltiirel, ahlaki ve insani kazanimlarinin
21.ylizyilin liberal tiiketim ¢ilginligir anlayist ugruna feda edilmemesi i¢in farkli felsefe
akimlarinin ve ¢esitli siyasal perspektiflerin katilime1 ve demokratik bir sekilde sisteme dahil
edilmesi gerekmektedir. Bu, ancak eklektik bir yapinin kurulmasiyla miimkiin olacaktir.
Calismamizda insanligin giiniimiizde ihtiyacin1 duydugu kisisel 6zgiirliik, kitlesel dayanisma
ve kiiltiirel gelisim {igliisii fenomenolojik biling analizi, postmodern ¢agin ruhu ve pragmatist
eylem mantign {iggeninde saglanmaya calisilacaktir. Boylece O.Z.A.Y ilkiisii olarak
kisaltabilecegimiz otekisiz, zuliimsiiz, asiriliksiz yasam ilkeleri dogrultusunda ge¢mis
kusaklarin kazanimlari, giiniimiiz insanliginin sorunlar1 ve gelecek nesillerin olasi tepkileri ayni
hiimanist-demokratik eksende tartisilabilecektir. "Eklektik Fenomenoloji" adin1 verdigimiz bu
yaklagimla insanlarin kamplasmasi, diismanlagmasi, asirilasmast ve bencillesmesi gibi cagimiz
sorunlariin bir nebze olsun giderilmesi amaglanacaktir. Dogrulugun tamaminin, herhangi bir
kesimin, herhangi bir diinya goriisiiniin ya da herhangi bir bakis agisinin tekelinde olmadigi ve
ayni sekilde yanlisligin da giinah kecisi gibi lanetlenmis tek bir fikre, tek bir kitleye ya da tek
bir yagam bi¢imine mal edilemeyecegi gerceginden hareketle tiim insanlik i¢in tiim insanliktan
faydalanan bir biitiinciil insanlik siyasetinin yagamin her alanindaki yansimalarini irdeleyecek
bir siyasal yasam felsefesi olarak eklektik fenomenoloji bu ¢alismamizda akademik ¢evrelere
tanitilacaktir. Felsefeden teoriye, teoriden pratige, pratikten reformlara tim katmanlariyla
siyasal diisiincenin doniisiimii ancak bu tarz yenilik¢i yaklagimlarla miimkiin olabilecektir

Anahtar Kelimeler: Eklektizm Fenomenoloji Postmodernizm Pragmatizm Siyaset.

As A Political Life Philosophy Eclectical Phenomenology

Abstract
In our age, World is corrupted by trio of ideologically dominant liberalism, globally hegemon
economical powers and marginal capitalism. This process is getting higher and radicaler, This
transformation process turns people communities into emotionless populities; opposing people
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into violent criminals and immigrants into victim of systems with negative results of pandemics
wars chaoses, and other social disasters. Some common dogmas like ideological addictions
which are totally accepted or rejected, are making worse current situation of the World.
Because of these, humanity’s gaining which are provided by big social efforts made in 20th
century at philosophical, cultural, moral and humanitarian aspects may be victim of 21th
century’s comsumption madness. To avoid this danger, different philosophical aspects must be
mixed with each other and by this way participational and democratic reforms must be done.
This formulation can only be possible by using ecletic method. In our work, humanity’s
contemporary demands from democratic system by three ways. Individiual liberty, collective
solidarity and cultural development will be analyzed firstly by phenomenological conciousness
analysis, then secondly by postmodern soul of today and at the final phase thirdly pragmatist
logic of political activity. This triangle of philosophy will be used for finding solutions to
today’s problems. As a result, externalisationless violenceless extremeless life idea which is
abbrevieated as E.V.E.L will be selected as a goal for mixing gainings of past, agenda of present
and reactions of future. This trio will be give us chance of discussing all of these subjects at the
same humanist-democratic basis. This project which is called in our work as “Eclectical
Phenomenology” may avoid polarization, opposition, accusition, and radicalisation of
humanity. Problems like these may be solved at least at some level by these multi-aspect efforts.
Reality and validity, as a whole, may not be addressed to a single life style, single political
ideology or any specific demografy as a result of common sense. Also problems and turmoils
can’t be related to a single actor and to a single reason. With a mentality of “For all humanity
and with all humans” concept, a new holistic humanistic political approach “Eclectic
Phenomenology” will be introduced to academical researchers. From theory to practice and
from practice to reforms every aspect of politics will be reformed.

Keywords: Eclectism Phenomenology Postmodernism Pragmatism Politics.

GIRIS

Cagimizin kiiresel ve kitlesel sorunlart bizi farkli konjonktiirlerin kosullarina uyum
saglayabilecek esneklikte ve insanligin ortak c¢ikarina hizmet sunabilecek derinlikte bir felsefe
arayisina yonlendirmektedir. Giiniimiizde kendi basina bu derinligi saglayabilecek tekil bir
felsefe metod ya da yaklagim bulmak giictiir. Siyaset teorisinin de igerdigi konular ve yontemler
itibariyle felsefe, hukuk, etik ve iktisat gibi ¢esitli disiplinlerden yararlanan eklektik bir
arastirma alani oldugu gbz oniine alindiginda (Barry 2018, s.25) farkl disiplinlerle etkilesime
girmis farkli yontemlerin yaratacag: sinerjiden faydalanilmasi daha islevsel olacaktir.
Fenomenolojinin kurucusu Edmund Husserl, 1935 yilinda Prag’da verdigi bir derste soyle
soylemistir: “Muhafazakar bir tavirla gelenekten hosnut olanlar ve felsefe cevreleri birbiriyle
doviisecekler ve elbette ki kavga siyasal gii¢ alaninda gergeklesecek. Felsefenin daha heniiz
baslarinda felsefeye kars1 zuliim baslarken. Felsefenin fikirleri dogrultusunda yasayan insanlar
kanun dis1 ilan edilir. Yine de: fikirler biitiin empirik giiclerden kuvvetlidir.” (Strauss 1983,
s.37) Cagimizda toplumsal prestiji gittijkce diisen diisiinme eyleminin ve diisiinen insan
figlirlinlin kiymetini arttirmak i¢in felsefenin toplumsal yagamlara inmesi geregi gz oniinde
bulundurulmustur.

SIYASAL YASAM FELSEFESI KONSEPTI

Siyaset Felsefesi, ahlak ile siyaseti bagdastiran baglam tizerinde meydana gelmekte ve siyaseti
bu baglamda inceleme amaci giitmektedir. (Kiigiikalp 2017, s.75) Yasam felsefelerinin amaci
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ise insan yagamini kendi 0zgiin ve 6znel degeri i¢cinde gorebilmektir. (Yesilcayir 2022, s.56)
Siyasal yasam felsefeleri de siyasal yasam ile ahlaki degerlerin kesisiminde ve insanin kendi
Oznel degeri iginde toplumsal-siyasal gercekligin irdelenmesine katki sunma amaci giiden
yaklagimlardir.

Siyasal yasamin amaci rejimler arasindaki ayrimlarin yapilmasinda ve yetki devirlerinin
saglanmasinda herkesin 1iyiliginin esas alinmasidir. Siyasal yasam bu bakimdan insan
mutlulugunun olmazsa olmaz kosulu ve gerceklestigi yer olarak ortaya ¢ikar. Siyasal yasam bu
bakimdan ahlak icinde, ahlakin ancak siyasal bakimdan gerceklesebilecegine ve tersine
siyasetin, ahlagin gergeklesim yerinden baska bir sey olamayacagina iliskin her iki anlamda
kok salar. Bunlardan birisi, otekisi olmaksizin var olamaz, yoksa karsilikli olarak birbirlerini
yok ederler (Bastitt, 2003, s.87, 93) Siyasal yasam kendisine, ahlak insan ve siyaset liggeninde
stirekli kendine bir denge noktasi belirlemeye ¢alisirken, siyasal yasam felsefeleri bu tiggendeki
en ideal noktanin bulunmasinda 6nemli roller tistlenmektedir.

Siyasal Yasam Felsefesi Nedir

Siyasal yasam felsefeleri belli bir insan toplum ve diinya tasavvuruna dayanarak ideal bir
siyasal yasam ve ideal bir toplum projesi ortaya koyma amac1 giiderler. (Kiigiik 2009 s.785) Bu
dogrultuda siyasal yasam felsefeleri insani, siyaseti ve yasami ideal insani ve ahlaki seviyeye
cikarma amact giliden islevsel felsefeler olarak tanimlanabilir. Siyasal yasam felsefesi
Aristoteles¢i zoon politikon yaklagimi ile epikiiros¢u sadece san diigkiinlerinin ihtiyaci olan bir
ugras goren siyaset yaklasimlarina ideal ve islevsel yaklasimi almaya ¢alisir. Kimin ne kadar
siyasal hayat igerisinde ne baglamlarda yer almasi siyasal yasam felsefesinin islevi olarak
diistiniilebilir.

Tarih boyunca kurumsal felsefenin genel mizaci belli bir uzmanlik alan1 dahilinde belli kisilerin
katildig1 sinirli sayida insanin katilimina agik bir aktivite niteliginde olurken kriz donemlerinde
felsefi okullar ¢o6ziim arayisindaki insanlara alternatif olarak kendilerini sunabildikleri dlgiide
gelisme ve genisleme imkani bulmus, insanlarin yasamlarinda fark yaratabildikleri olciide
yasam felsefesine, yasamlarda yarattiklar1 farkin sagladigi toplumsal biling 6lciisiinde de
siyasal yasam felsefesine doniisebilmislerdir.

Eklektik Fenomenoloji Neleri icerir

Mutlakin ya da sekillerin degil ¢agimizin 6nemli bir gergegi olan eklektizm (Karakaya 1998, s.
171) Kurulmus olan dizgelerden degisik diisiinceleri se¢ip alan ve bunlari birlestirerek kendi
ogretisi durumuna getiren yaklasim olarak tanimlanir. (Akarsu 1988, s.157) Insanlarin
davraniglarinin analizinde tek boyutluluktan kacinmak i¢in de g¢esitli eklektik metotlar
onerilmistir. (Ozakkas, Varol 2009, s.29) Ilgilenilen fenomenlerin deneyimlenmesi noktasinda
homojen bir katilime1 grubunun olusturulmasi fenomenolojik yontemde temek ilke olarak kabul
goriirken, (Coskun 2021, s.8) eklektik fenomenoloji tiim insanlar1 ortak degerleri farkliliklar
ve bu degerler arasindaki uzlasilari ¢ergevesinde homojenlestirir.

Husserl’in fenomenolojisi bir anlayis krizindeki olan Avrupa insanligma ¢oziim ararken,
eklektik fenomenoloji genel bir biling ve sagduyu krizinde olan giiniimiiziin tim insanligina
yonelik 6ziimseme, elestirme, fikirleri harmanlama, empati kurma ve ¢6ziim liretme konusunda
postmodern ¢esitlilikte ve pragmatist islevsellikte alternatifler yaratmay1 amaclar.

Bir Siyasal Yasam Felsefesi Olarak Eklektik Fenomenoloji

Eklektik fenomenoloji insani degerleri (vicdan, sagduyu empati hosgorii) 6z ekseninde
fenomenolojik olarak, sdylemsel farkliliklari (iislup, ideoloji, hayat tarzi, goris farklilig) soz
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ekseninde postmodern olarak ve islevsel uzlasilar1 (konsensiis, karsilikli tavizler, asiriliklarin
torplilenmesi, ortak c¢ikarda bulusulmasi) iz ekseninde pragmatist olarak ii¢ ayr1 pencereden
inceleyerek insani tiim boyutlarini en ideal sekilde analiz edip bunlar1 uzlastirmay1 amaglayarak
demokratik reformlara dokmek isteyen siyasal yasam felsefesidir.

Sokrates oncesi yunan felsefesinden giinlimiiziin bilgi cagina gelen siirecte bilgi her daim
eklektik bir nitelik arzetmistir. Bilginin tek kaynaktan ya da tek toplumda tiiremedigini Barnes
sOyle ifade etmistir: “Unutulmamalidir ki bir kiiltiirtin barbarlari, en az o kiiltiir kadar verimli
bir diisiince kaynagi olup zengin bir uygarlik meydana getirebilir. Bir zamanlar diinyanin
hemen her yanina yayilmis zengin felsefe okullar1 ve karmasik argiimantasyon tekniklerinin
varligindan soz etmekten bizi alikoyan yegine sey, Onyargilarimiz ve bilgisizligimizdir”
(Barnes, 20004. s.14) Bize diisen bu eklektik birikimi fenomenolojiyle 6ziimseyebilmektir.

EKLEKTIK FENOMENOLOJININ UNSURLARI

Eklektik fenomenoloji Husserl’in  fenomenolojisini postmodernizmin analizleri ve
pragmatizmin uzlagilari ekseninde saglamlagtirarak gergekligi herkesin anlayabilecegi Oz =
S6z + Iz yani gercekligin 6zii iizerinde yapilan soylemlerin net bir uzlasi iziyle
sonuclandirilmasidir diisturuna dayandirmaktadir. Boylece Husserl’in fenomenolojisi kisisel
bir felsefeyi bilimlestirme hayalinin 6tesinde insanligi ideallestirme {ilkiistine doniisecektir.
Husserl’in diislinsel yolculugunda elestirildigi genel husus idealizm tuzagina diisilip
diismedigidir. Oysa Husserl cesitli eserlerinde eklektik yontemi kiigiimseyip umutsuz
cabalardan biri gorerek (Husserl 2014 s.71) elindeki fenomenolojik ydntemin potansiyelini
baska 6gretilerin katkilariyla katlayarak kullanma sansini elinden kagirmis; idealizm tuzagina
diisiip diismedigi sorusunu ortadan kaldirma firsatini da elinin tersiyle itmistir. Bu baglamda
eklektik fenomenoloji herhangi birisini dogmalastirmaksizin ve olumsuz yonlerinden styrilip,
olumlu yonlerine odaklanarak {i¢ unsuru olan fenomenolojiyi postmodernizmi ve pragmatizmi
en etkin sekilde kaynastirmay1 hedeflemistir.

Fenomenoloji

Edmund Husserl, yirminci yiizyilin {inli felsefi akimlarindan "Fenomenoloji*nin kurucusudur.
Fenomenoloji, bilindigi iizere, 6zli gorileme yontemidir. "Felsefe, felsefelerden degil,
seylerden, fenomenlerden hareket etmeli; seylere, fenomenlere donmelidir" séziiyle {inlenen
Edmund Husserl'in gelistirmis oldugu bu yontem, 6ze iliskin bilginin olanagini kabul etmeyen
on dokuzuncu yiizyil felsefesine tepki olarak dogmustur. (Oktem 2005 s.28)

Husserl felsefesini soyle tanimlar: Fenomenoloji karsilastirir, ayrim yapar, baglar, iliskiye
sokar, pargalara boler. Ama her seyi saf gormeyle yapar. Kuramlastirmaz, matematiklestirmez;
tiimdengelimli kuram anlaminda bir aciklamada hi¢ bulunmaz. G6rme ve sonra da idelestirme
yalnizca bu yontemin, yani fenomenolojinin ozelligidir. (Husserl 2003. S.26) Eklektik
Fenomenolojideki fenomenoloji: gergekligi 6z s6z ve iz pargalarina bolerek bu pargalarin
etkilesimi ekseninde ¢agin diisiinmeden uzaklastirilmis insanina duru ve net bir diisiinme alan
sunarak siyasal iligkileri merkez olmak tizere tiim iliskilerini bu sekilde kurgulamay1 6nerir.

Postmodernizm

Modern ¢agin kendi icinde iirettikleri bazi sorgulanamaz dogmalar modernitenin de
sorgulanmasina yol a¢mistir. Postmodernizm kisaca genel olarak bir belirsizligi ifade
etmektedir. Uzerindeki tartismalar heniiz bitmis degildir. Politik postmodernizm iginde ayni
seyler gegerlidir. Geri kalmis veya liglincii diinya tilkelerinde etnik olarak dagilma siireci olarak
algilanirken; ileri ya da sanayilesmis {lkelerin ise birlesmeye dogru gittikleri
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gozlemlenmektedir (Yildiz 2005 s.15) Lyotard’in “Gelin biitlinliige kars1 bir savas baslatalim,
gelin sunulmayana taniklik edelim, farkliliklari etkin kilip, adin onurunu kurtaralim” (Lyotard,
2000:159) baglatilan cagrinin  yansimalar1 olarak 06znelligi, mubhalifligi, belirsizligi,
dogaglamayi, 6ne ¢ikaran postmodernizm modernizm karsitligindan ziyade modernitenin
dontistime ugratilarak siirdiirtilmesini 6ngdérmektedir.

Pragmatizm

Icerdigi son derece devrimci, tartismal1 ve anlasilmasi son derece gii¢ 6gretilerle tiim diinyada
tartisilan ve sorunlara yeni ¢6ziimler getiren bir bilgi kurami igeren pragmatizm (Benn, 2022,
5.147) eklektik fenomenolojinin iizerine oturdugu sac ayaklarmin iiciinciisiidiir. Ozgiirliikgii
degerlerin birey ve toplum igin pratik bir kazanim olarak nasil var olabilecegine odaklanan
pragmatizm felsefenin temel sorunlari olan anlam, hakikat ve gercekligin dogasina iligkin ciddi
bir diistinme gelenegini temsil eder (Eker, 2007 s.24, 116) Pragmatizm kurucu babalar1 Peirce,
James ve Dewey’in ¢aligsmalari ve siirekliligi agisindan Husserl Fenomenolojisinden daha eski
ve Lyotard Fenomenolojsinden daha sistematik bir felsefe olsa da Rorty ve Judt gibi 20.yiizy1l
sonu ile 21.yiizy1l basinda 6nemli yaklagimlar sunan pragmatistler sayesinde derin koklerine
ragmen dinamik ve sistemliligine ragmen esnek kalabilmistir.

EKLEKTIiK DUSUNSEL MIMARININ FENOMENOLOJIiK UYGULANISI

Her ne kadar bazilar1 basarisizliga ugramis trajik kahramanlar olsalar da glinlimiiziin pragmatik
insanlari, yasama sanatinin 6ziiniin birbiriyle bagdasmayan istekleri bagdasir duruma getirmek,
arzular1 birbirini saf disi birakmayacak sekilde tanimlamak oldugunu belirtirken, liberal
gercekeiler ise bu yaklasimin insani gereksinimlerin dogasina aykiri oldugunu ileri
stirmektedirler. (Phillips 2023 s,11,14) Eklektik fenomenoloji pragmatizme bilingli ve
sagduyulu bir zemin eklerken; postmodern dil oyunlar1 da esneklik katmaktadir.

Fenomenolojik Zeminde “Oz”ii irdeleme: “ELEK Siireci”

Fenomenolojik E.L.E.K siireci bu siireci olusturan Epokhe, Lebenswelt, Empati, Konstitlisyon
kavramlariin olusum periyodudur. Epokhe, yani Husserlci paranteze alma Onyargilar askiya
alimip rediiksiyona ugratildiktan sonra 6zlerin arda kalmasi saglanir. (Tarhan 2016 s.106,111)
Lebenswelt (Yasam Diinyasi) ise 6zneler tarafindan farz edilen ¢evreleyen diinyay1 ve diinyanin
bilimsel kavranigina kaynaklik eden 6znel — goreli temeli ifade eder. (Drummond 2007, s.122)
Empati kavrami disiplinler arasi bir genel kabul olarak karsidaki kisinin hissettiklerini ve
diisiindiiklerini zihninde canlandirabilme yetenegini karsilar. (Baser, Kirlioglu, 2019, s.2321)
Konstitiisyon (Kurulum) ise anlamin Onyargidan kurtulup tecriibeyle smanip empatiyle
olusturulmasidir. Tiim bu dort asamanin ardindan fenomenolojik yontemle 6ziin anlami
kurulmus olmaktadir.

Postmodern Siitunlarla “Séz”iin Cesitlendirilmesi: “OBEK?” Siireci

Genel olarak kesin bir sekille tanimlamanin zor oldugu postmodernizm ekolii basta Lyotard
olmak iizere tiim teorisyenlerinin iizerinde durdugu temel kavramlar iizerinden OBEK
kisaltmast ile somutlastirilabilir. (Oznellik, Biiyiik anlatilara red, Esneklik, Kontekstin dnemi)
Oznellik, nesnelligin dayatmaci tek¢i perspektifine tepki olarak anlamda ¢ogulculugu saglar.
Biiyiik Anlatilara Red herhangi bir tekil anlatinin digerlerine hiyerarsik iistiinliiglinii 6nler
Esneklik / Hiyerarsisizdik dil oyunlar1 ve kelime dagarciklar1 arasinda yatay geg¢is imkani sunar
kontekstin dnem kazanmasi anlamlarin konjonktiirel ve baglamsal degismelerini igerir.
Pragmatist Duvarlarla “iz”in Uzlastirilmas1 “ORNEK” Siireci
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Eklektik fenomenolojinin diisiinsel mimarisindeki zemini fenomenolojiyle saglamlastirdiktan
sonra lizerine ¢iktigimi postmodern siitunlari birbirine baglayarak tizerine eklektik c¢atiy1
oturtacagimiz iiclii konsepti tamamlanacaktir. Ozelestiri pragmatistlerin ideolojik ¢ekismeler
yerine her fikrin kendisinin hangi konularda yararli hangi konularda yararsiz oldugunun
irdelemesini yapmasina dayanir. Rorty ve Judt ikilisinden birincisi liberalizmi digeri sosyalizmi
iceriden elestiren sag ve sol pragmatistler olarak on plana ¢ikmuglardir. Ozelestiri gibi
cagimizda eksikligi hissedilen degerlerden dayanisma ise kapitalizmdeki tiiketim dayanigmasi
ya da sosyalizmdeki siddet temelli reaksiyoner dayanismanin 6tesinde zulme karst vicdani ve
ideolojik olarak nétr bir dayanigmay1 temsil eder. Boylece saglanacak toplumsal baris ortami
siniflara arasi olusabilecek hegemonik baski ve zuliimleri ortadan kaldirarak esitlik¢i bir yap1
kuracaktir. Tiim bu toplumsal ahenk kapitalizmin giinlimiizde sancisini ¢ektigi ahrazlariin
onariminda katki sunacaktir.

Eklektik Catida “Hak” kavramindaki yari iitopik anlasma

ELEK, OBEK ve ORNEK siirecleriyle birbiri ardina yinelenen Oz, S6z, Iz arastirmalari 6liimii
gosterip sitmalara razi etmeye calisan diialistik ve antagonistik Ogretilerin aksine eklektik
fenomenoloji tiim insanligin tiim konularda ve genel gecer bir uzlas1 saglama ihtimalinin titopik
bir varsayim bi¢imindeki 6n kabul halinin dahi takipgisi kalmaktadir. Hakliligin herkesin bir
parca da olsa paydasi oldugu insanlik pastasi olarak tarifinden hareketle herkesin herkesle
birlikte ve herkes i¢in hak arayisi sekline doniisecek olan fenomenoloji insanligin birbirine
haklilik paylarin1 en ideal sekilde sunabilecekleri ilerici oylama big¢imleriyle kendini
gelistirecektir.

Giinlimiizde insanlik ne 100 y1l 6ncesinin yasam temposunda ne yiizyil 6ncesinin hayat ilkeleri
dogrultusunda ne de 100 y1l 6ncesinin varolus kiiltiirliyle yagamaktadir. Bir asirlik siirecte pek
cok sey degismisse de insanlarin mevcut iktidarlar1 segme mekanizmasi git oy ver sonucu bekle
mantigindan 6teye gidememistir. Oysa giiniimiizde siyaset herhangi bir insanin tiim benliginin
ve benligindeki tiim haklilik paylarinin 6ziiniin sézilinlin ve izinin herhangi bir tek goriigiine
biitiinciil olarak baglanmasini imkansiz kilmaktadir. Asirlardir tarafgirligin ve rekabetin
sahnesine doniisen se¢im sandiklari artik empatinin ve sagduyunun merkezi olmalidir. Ornegin
6 Partili bir se¢im sisteminde herkesin esit sayida sahip olacagi 15 oyu haklilik paylarini 5 + 4
+ 3+ 2+ 1 + 0 seklinde kisisel goriisleri dogrultusunda dagitmasi en mantiklis1 olacaktir.

SONUC

Cagimiz insanin metalastigi, metanin kutsallastigi, kutsalin aragsallastigi ve aragsal degerlerin
amagsizlastiZ1 bir yonde ilerlemektedir. Giindelik amaglar dogrultusunda kullanilan teknikte
ileri; kolektif amaclarin kuruldugu etikte geri bir kaotik kalabalik goriintiisii veren insanligin,
kiiresel toplum bilinci ve demokratik idealler kavramlarindan giderek uzaklastig
goriilmektedir. Bu koétiiye gidisi ancak herkese hitap edebilecek esneklikte ancak sorunlara
¢Oziim Onerecek netlikte bir siyasal yasam felsefesi durdurabilir.

Eklektik fenomenoloji 6ziindeki otekisiz, zuliimsiiz, asiriliksiz yasam ideali ve bu ideali
gergeklestirmek igin gelistirdigi  fenomenoloji-postmodernizm-pragmatizm mimarisiyle
insanlik degerlerinde ortak, insani farkliliklarda zengin, insancil uzlasilarda kabiliyetli bir
sentezleme olusturarak ¢agin eksikligini hissettigi evrensel derinlige ve yerelde
uyarlanabilirlige sahip insanlik {ilkiisiiniin yerini doldurmay1 amaglamistir.

Insanlik bundan yaklasik bir asir dnce kolektif, sol, devletci, kat1 séylemlerin baskis1 altinda
magdur olurken; simdiyse onun tam aksi ama en az onun kadar asirilik¢1 olan asir1 bireyci sag
orantisiz derece fazla miitesebbisci ve belirsiz sag sOylemlerin tahakkiimiine maruz
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kalmaktadir. Kasenin i¢ginde birakilan bilye misali bir ugtan diger uca savrulan insanlik bilyenin
kase igerisinde eninde sonunda duracagi merkez nokta gibi huzur ve mutluluk bulacag: diisiinsel
orta noktaya hasrettir. Bir siyasal yasam felsefesi ancak bu soruna ¢6ziim sunacak kadar
Oziimsemeci, her kiiltiire uyarlanabilir oldugu kadar da esnek oldugu siirece bu hasreti
sonlandirabilir.

Insanligin tiiketim kaliplarinin modalarin hurafelerin yapay giindemlerin kisir tartismalarin
hegemonik dayatmalarin golgesi altinda degil, kendi 6z degerlerinin, kimlik ¢esitliklerinin ve
iletisimsel uzlagmalarinin iginde diizglin bir tutum ve diizen igerisinde gergek sorunlarina
gecerli ¢oziimler aradigi bir siyasal yasam i¢in fenomenoloji postmodernizm ve pragmatizm
iicgeninden daha gegerli bir metot, 0z-soz-iz TUgliisinden daha verimli bir alan
bulunmamaktadir.

Felsefe demode goriilmeye baslanan ve sinirli sayida entelektiiel insanin ugragsmaya basladigi
bir alandan c¢ikarilmali; yasam felsefeleri esliginde insanin bilinglerini diislincelerini ve
yasamlarint en olumlu sekilde kendi ilke ve hedefleri dogrultusunda derinlestirip
genisletebilecekleri bir araca donistiiriilmelidir. Bu da ancak diisiinmenin bireysel ve anlik
cabalardan kurtulup kitlesel ve karsilikli bir reformist giice yani siyasal yasama felsefelerinin
benimsenmesine baglidir.

Insanlik diisiincenin giiciinii hayata, hayatin dinamizmini kalic1 sosyal reformlara uyarlamadig1
stirece demokrasi glizel dileklerin siirdiiriildiigli ama uygulamada sikintilarin bitmedigi kaotik
bir ¢abalar silsilesinin tesine gecemeyecektir. Bu sakincali durum da demokrasinin ya idealist
hiyerarsik tepeden inmeci yorumlarla rafa kaldirilmasina ya da demogog ve populist
sOylemlerle i¢inin bosaltilip aragsalllastirilmasina neden olacaktir. Demokrasinin optimal ve
verimli yorumunun kamplasmasiz, zitlasmasiz, inatlagsmasiz bir sekilde insanligin tiim genel
gecer degerlerinin  benimsenmesiyle yogrulacak bir karigimla miimkiin oldugu
unutulmamalidir.

Demokrasi 6zilinde bir yari {itopyadir. Yani tiim ideallerini tamamiyla ve genel geger sekilde
gerceklestirme ihtimali bir iitopya gibi gorlinse de insanlik bu ideallere bir nebze olsun
yaklastik¢a bliyiik toplumsal kazanimlar yakalamaktadir. Dolayisiyla bir boyutuyla erisilemez
imkansizliklar i¢eren demokrasi diger boyutuyla esnek imkénlarin diizenidir. Demokrasinin
imkanlar dahilinde katilastirilmasi yerine iitopik sinirina dogru esneklestirilerek idealine
yaklastirilmasi ise ancak ¢ok yonlii, empatik ve elestirel ¢calismalar sayesinde olacaktir.

Kaynak¢a
Akarsu, B. (1988) Felsefe Terimleri Sozlugii, Remzi Kitabevi.

Bastitt M. “Aquinolu Thomas” (2003) Ceviren: Necmettin Kamil Sevil, Siyaset Felsefesi
Sozliigii lletisim Yayinlari

Barnes, J. (2004) Sokrates Oncesi Yunan Felsefesi, Cev. Hiiseyin Portakal, Cem Yayinlari,
Barry N. . (2018), Modern Siyaset Teorisi, Erdogan, M. & Sahin, Y. (¢ev.) Liberte Yayinlari

Baser, D. Kirlioglu M, Kirlioglu H.1 (2019) © Empati Kavramima Bauman Cercevesinden Bir
Bakis Uluslararas: Toplum Arastirmalar: Dergisi-International Journal of Society Researches

Benn, A W. (2022) “Modern Felsefe” Fol Yayinlari

19



Il. ANKARA INSAN VE TOPLUM BILIMLERI KONGRESI
11 MART 2023, ANKARA BILIM UNIVERSITESI, TURKIYE

Drummond J. (2007) Historical Dictionary of Husserl's Philosophy. The Scarecrow Press

Eker, S. (2007) John Dewey’in Pragmatik Politik Diistincesi Ve Politikada Pratik Mesruiyet
Sorunu

Husserl E (2003) Fenomenoloji Uzerine Bes Ders Bilgesu Yaycilik
Husserl E. (2014) Kesin Bir Bilim Olarak Felsefe Tiirkiye Felsefe Kurumu Yayinlari

Karakaya T. (1998) Victor Cousin’in Eklektizmi ve Sistemler Icindeki Yeri Siileyman
Demirel Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi ss.149-168

Kiiciik M. Uluslararasi iliskiler Kuraminda Konstriiktivist Déniisii Anlamak Ege Akademik
Bakis (Ege Academic Review) 9(2):771-771

Kiigiikalp D. (2017) Morals Justive and Philosophy 2017 Felsefe Diinyas: Say1 65 ss.75 — 88
Lyotard J.F. (2000) Postmodern Durum Ceviren: Ahmet Cigdem, Vadi Yayinlar

Oktem U, (2005) Fenomenoloji Ve Edmund Husserl'de Apagiklik (Evidenz) Problem Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi 45,1 ss.27-55

Ozakkas T. Varol N. (2009) Turkiye Klinikleri J Psychiatry-Special Topics. 2009;2(2):26-34

Philipps A. (2023) Kagirdiklarimiz: Yasanmamis Hayata Ovgii Ceviren: Selin Siral Metis
Yayinlari

Raynaud, Rials (2003) Siyaset Felsefesi Sozliigii Iletisim Yayinlar:

Strauss L (1983) Kati Bir Bilim Olarak Felsefe ve Siyaset Felsefesi Ceviren: Ramazan Arikan
Studies in Political Philosophy The University of Chicago Press ss.29-37

Tarhan D. (2016) Fenomenolojik Oznelerarasiligin Tersyiiz Edilisi Olarak Komedi Comedy
As The Invertion of The Phenomenological Intersubjektivity Felsefe Arkivi, 45. Say1, 2016/11,
85-117

Yesilcayir C. (2022) Viktor E. Frankl’in Yasam Felsefesi ve Anlami Temasa Felsefe Dergisi
sayt: 18 (Aralik 2022): 55-67

20



Il. ANKARA INSAN VE TOPLUM BILIMLERI KONGRESI
11 MART 2023, ANKARA BILIM UNIVERSITESI, TURKIYE

Cevik Yonetim Paradigmasimin Yayginlastirilmasina Retorik Stratejilerle Katki
Saglamak: Soylem Analizi Yontemiyle Bir Arastirma
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Ozet

Bilisim teknolojilerindeki ilerlemelerin is diinyasina sagladigi yeni ve g¢agdas imkanlar,
geleneksel yonetim yaklagimlarina dayali uygulamalarin biiyiik bir donilisiime ugramasina ve
klasik yonetim olgusunun ¢evik yonetim yaklasimlari olarak adlandirilan yeni bir paradigmaya
dogru evrilmesine neden olmaktadir. Bu yeni paradigmanin orgiit i¢inde i¢sellestirilmesi, ¢cevik
yOnetim yaklagimlarinin saglayabilecegi siirdiiriilebilir avantajlarin yoneticiler ve ¢alisanlar
tarafindan biligsel diizeyde kabul edilmesine baglidir. Ozellikle bilisim teknolojilerini is
stireglerinde yogun bir sekilde kullanan ve uzaktan ¢alisma veya hibrit ¢alisma yontemlerini
benimseyen isletmeler icin bir zorunluluk haline gelen ¢evik yonetim modellerinin retorik
stratejiler vasitasiyla kurumsallastirilmasina ve oOrgiit calisanlarina dogru stratejilerle
benimsetilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Yonetimsel agidan retorik kavrami, ¢alisanlarin yeni
bir yonetim modeli hakkinda giizel sézler sdylenerek bilgilendirildigi ve ikna edildigi sdylemsel
bir aktiviteyi ifade eder. Bu sdylemsel aktivitelerin 6rgiit icindeki basarisi, retorik stratejilerin
orgiit i¢i girisimciler tarafindan bilingli ve dogru bir sekilde uygulanmasina baghdir. Pathos,
Logos ve Ethos seklinde kategorize edilen retorik stratejiler, ¢gevik yonetim yaklagiminin cagdas
bir yonetim paradigmasina doniismesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Pathos stratejisiyle;
isletme i¢inde kullanilabilecek giiven, korku ve acima gibi duygusal ifadelere yonelik
soylemlerle ¢evik yonetim yaklagiminin 6rgiit icinde yayginlagmasina katki saglanabilir. Logos
stratejisiyle; orgiit icindeki verimlilik, etkililik ve performans gibi nicel ve mantiksal ¢iktilara
sOylemsel vurgular yapilabilir. Aynm1 sekilde Ethos stratejisi ile de ¢evik yonetimin Orgiit
icindeki hak ve adalet gibi ahlaki unsurlara katkilarina yonelik sdylemler daha belirgin bir hale
getirilebilir. Cevik yonetim; esas itibariyle takim yasasi, miisteri yasasi1 ve ag yasasi seklinde
tanimlanan {i¢ temel yaklasimla ortaya koyulan ¢agdas bir yonetim modelidir. Takim yasasi,
isletmenin stirekliligini saglayacak aktivitelerin kiigiik gruplar halinde ¢evik ve hizl bir sekilde
sonuglandirilmas: gerektigini ifade eder. Miisteri yasasi, igletmenin liretecegi tiim ¢iktilarin
merkezinde miisteri degerinin olmasi1 gerektigini vurgular. Ag yasasi ise, miisteri degerine
odaklanan kii¢iik takimlarin birbirleri arasinda olusturacagi hizli ve g¢evik iletisim aglarina
odaklanir. Bu bildiri kapsaminda ¢evik yonetim yaklasimini olusturan temel yaymlar ele
alinarak, arastirma icin segilen kaynaklar elestirel soylem analizi yontemiyle incelenmistir.
Arastirmanin modeli, ¢evik yonetimin ii¢ temel yasasi ile ii¢ temel retorik stratejinin
birbirleriyle olan iliskilerini ortaya koyacak sekilde kurgulanmistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglarin, ¢evik yonetim uygulamalarimin orgiit iginde icsellestirilmesine yonelik bir yol
haritast sunmast ve cevik yOnetim paradigmasinin yayginlastirilmasima katkida bulunmasi
amaclanmustir.

Anahtar Kelimeler: Cevik Yonetim, Retorik Stratejiler, Soylem Analizi.
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Alevilerin Kamusal Ozne Olma Arayislari: 1960’lar Ornegi
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Ozet
Aleviler ve Cumhuriyetle ilgili tartismalarda iki hakim perspektif oldugundan s6z edilebilir. Ik
perspektifin temsilcileri, Aleviligin Tiirk¢e ibadetler ve ritiieller dolayistyla tarihsel olarak Tiirk
kiiltliriiniin ayrilmaz bir parcasi oldugunu savunurken, Tiirk kiiltiiriinii egemen hale getirme
kaygisi icindeki Atatiirk’iin Alevilerle iyi iliskiler kurdugu iddiasindadur. Tkinci akim, her tiirlii
dini sembolii kamusal alandan miimkiin oldugunca dislayan yeni rejimde, Alevilerin de dini bir
Ozne olarak gérmezden gelindiklerini iddia eder. Bu ylizden, 1950’lerde Alevilerin de parcasi
oldugu bir i¢ go¢ hareketligi yasanana kadar, Aleviler cevrede geleneksel Alevilik ritiiellerini
yasatmiglardir. Bu doneme kadar kolektif bir talebin varligindan s6z etmek miimkiin degildir.
Sehir yasantisiyla, geleneksel Aleviligin ¢oziilmesi ve modern Aleviligin ortaya ¢ikmasi
arasinda simbiyotik bir ilisi olmustur. Alevilerin sehirdeki niifuslar arttik¢a, kolektif talepleri
de artmaya baglamis ve bir Alevi kimligi olusmustur. Alevilerin sisteme dahil edilme-dislanma
tartigmalarinin baglangiciysa 1960 askeri miidahalesi sonrasinda Tiirk siyasetinin giindemine
girmistir. Bu donemde, Kiirt meselesinin yeniden ortaya ¢ikmasindan ¢ekinen cunta rejiminin
temsilcileri, Alevilerin de cografi olarak Kiirtlere olan yakinliklarinin onlarin kendilerini “Kiirt”
olarak gormesine sebep oldugu diisiincesinden hareketle; sisteme dahil edilerek, onlara
“Turklik”lerini hatirlatmanin en gecerli yol olacagini diistinmiiglerdir. Bu baglamda, bu
calismanin odak noktasi, 1960°larda yasanan gelismeler ve ilerleyen siirecte Alevilerin CHP
vasitastyla kamusal 6zne olma arayislar1 olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Birlik Partisi, Alevilik, Mezhepler Miidiirligi.
Alevis’ Quest To Be A Public Subject: The Case Of 1960's

Abstract
It can be said that there are two dominant perspectives in the debates about Alevis and the
Republic. While the representatives of the first perspective argue that Alevism has historically
been a main part of Turkish culture due to Turkish worship and rituals, they claim that Atatiirk,
who was concerned about making Turkish culture dominant, established good ties with the
Alevis. The second perspective argues that in the new regime, which excludes all kinds of
religious symbols from the public sphere as much as possible, Alevis are also ignored as a
religious subject. Therefore, Alevis kept the traditional Alevism rituals alive in the environment
until an internal migration movement in the 1950s, in which Alevis were also a part. It is not
possible to talk about the existence of a collective demand until this period. There was a
symbiotic relationship between city life and the dissolution of traditional Alevism and the
emergence of modern Alevism. As the population of Alevis in urban life increased, their
collective demands began to rise and an Alevi identity was formed. However, the beginning of
the discussion of the inclusion-exclusion of Alevis in the system entered the agenda of Turkish
politics after the 1960 military intervention. In this period, the representatives of the junta
regime, who were afraid of the re-emergence of the Kurdish issue, based on the idea that the
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geographical proximity of the Alevis to the Kurds caused them to see themselves as "Kurds";
They thought that by being included in the system, reminding them of their “Turkishness”
would be the most valid way. In this context, the focus of this study will be the developments
in the 1960s and the search for Alevis to become public subjects through the CHP in the
following process.

Keywords: Unity Party, Alevism, Department of Sects.

GIRIS

27 Mayis’taki miidahalenin hemen ardindan baglayan girisimlerin ulastigi son nokta, 1963
yilinda, Diyanet Isleri Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklarmni belirlemek igin
hazirlanan kanun teklifinde, Diyanet biinyesinde bir Mezhepler Miidiirliigii kurulmasinin teklif
edilmesi olmustur. Bu teklif, ayn1 zamanda Tiirk siyasetinde biiyiik bir tartismanin fitilini de
ateslemistir. Cumhurbaskant Cemal Giirsel’in ve ordunun ekseriyetinin temsil ettigi ¢izgi,
Mezhepler Miidiirliigii’nlin kurulmasindan yana irade koyarken, Cumhuriyet¢i Koylii Millet
Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi de bu fikri destekleyen diger aktorler olmuslardir. Bu blokun
karsisindaysa, Adalet Partisi ve bazi muhafazakar cevreler bulunmaktaydi. Bu tartigmalar,
Diyanet Isleri Baskanligi’nin gérev ve yetkilerini tanimlamak maksadiyla hazirlanan kanun
teklifinin 1963 yilinda parlamentoya gelmesiyle yasanmistir. Tartigsmalar, kanun tasarisinda
bulunan “Mezhepler Miudiirliginiin kurulmasiyla ilgili madde etrafinda yogunlagmistir.
Teklifteki bu maddeyle ilgili Adalet Partisi ve bilesenlerinin bir ling kampanyas1 baslattigi
soylenebilir. Bunun ardindan teklifin sahibi, Basbakan Ismet Inonii toplumsal bir infialden
cekinerek teklifi geri cekmistir. Bu girisimin basarisiz olmasinin ardindan, Aleviler sistematik
olarak dislandiklarin1 hissetmisler ve cemaat (gemeinschaft) olarak orgiitlenme yoluna
gitmislerdir. Bu o6rgiitlenme, hem cesitli dernekler hem de Birlik Partisi (sonra Tiirkiye Birlik
Partisi) vasitasiyla gerceklesmistir. Ancak Ozellikle 12 Eyliil’tin ardindan Aleviler, CHP
gelenegiyle olan baglarmi iyice gii¢lendirmisler ve siyasal Islam’m yiikselisiyle dogru orantili
olarak bu bagi siirdiiriilebilir kilmiglardir. Bu ¢alisma, bu tarihsel siirece bir bakis niteligindedir.

Demokrat Parti Yillarinda Aleviler

Demokrat Parti doneminin en Onemli olgularindan biri, serbest piyasa ekonomisine
entegrasyonla beraber 0zel sektoriin gelismesi ve tarim alaninda yasanan makinelesmenin
sonucu olarak kirsal alanda insan emegine olan ihtiyacin diigmesi gibi gelismelerin sonucu
olarak ortaya c¢ikan kdyden kente goctiir. Bu doneme kadar, kirsalda ve Siinnilerden izole
yasayan Aleviler de bu go¢ hareketine katilmis ve goc hareketi Alevilerin Siinnilerle temas
kurmalartyla sonuglanmustir. Iste bu durum Alevileri kamusal 6zne olma arayisina itmistir.
Sonucundaysa hem geleneksel Alevilik asama agsama séniimlenmis hem de bunun yerine bugiin
kimlik olarak tanimlanabilecek bir modern Alevi kimligi ortaya ¢ikmuigtir.

1950°de iktidara gelen Demokrat Parti, 1957 se¢imlerine kadar Aleviler tarafindan
desteklenmistir. Bunun sebebi, DP’nin Alevilikle ilgili bir programi ya da vaadi olmasindan
kaynakli degil, DP’nin kirsala yonelik sdylemleridir. 1950’nin ikinci yarisindan itibaren
ekonomik kosullarin kdotiilesmeye baslamasiyla es giidiimlii olarak DP, dini sdylemlerinin
tonunu arttirmis ve bu da Siinnilerin kayrilmasi gibi algilandigindan Alevileri adim adim
DP’den koparmistir (Aydin, 2019, ss. 899-900).

Bu dénemin bir diger onemli gelismesi de siyasi partilerin de ciddi bir kitleyi temsil eden
Alevilere yonelik diskurlar ortaya koymaya baslamiglardir. Ayni zamanda liste usulii cogunluk
sistemine (bir se¢im bolgesinde en yiiksek oyu alan partinin tiim milletvekillerini aldig1 sistem)
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gore yapilan 1950 secimlerinde, kirsal alanlarda yasayan Alevilerin DP’den yana tavir almalari
DP’nin se¢im zaferinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur. Bunun sonucu olarak da Aleviler,
siyasetin glindemine bir aktor olarak girmek icin sahip olduklar1 potansiyeli fark etmislerdir.

27 Mayis ve Aleviler

27 Mayi1s sonrasinda Cunta rejimini temsil edenlerin en biiyiik korkularindan biri, sehirlesmeyle
beraber kimliklerin yavas yavas daha belirgin hale gelmesiyle birlikte, yiikselme olasiligi
bulunan Kiirt milliyet¢iligiydi. Bu da rejimin temsilcilerinin Kiirtler ve Aleviler arasindaki
farklar1 gozler oniline sermesini, yoksa yaratmasini ve Alevileri “Tiirklestirme” politikasina
baglatmasini gerekli kilmistir. Giirsel’in su sozleri bu iddiay1 destekler niteliktedir:

“Mesela Alevi olan insanlar1 Kiirt olarak tanimliyoruz. Halk da onlar1 bu sekilde goriiyor ve
[Aleviler] o zaman “bu durumda” Kiirtce 6greniyor ve Kiirtlesiyorlar. Ciinkii, Stinniler onlar1
diisman olarak goriiyorlar. Bu nedenle Siiler, Alevi ve Bektasiler Kiirtlesmeye egilimlidir. Oysa
Alevilerin gercek Tiirk adetlerini siirdiirdiigiinii itiraf etmeliyiz. Eger ciddi bir ¢alisma
yapmazsak, onlara gercegi 6gretmezsek (...) bu Tiirkiye nin gelecegi i¢in kesinlikle bir felaket
olacaktir.” (Lord, 2018, ss. 142-143).

Ayrica bu donemde, Diyanet’in i¢inde Alevilerin de temsil edilmesiyle ilgili tartismalar, bizzat
rejimin temsilcileri tarafindan giindeme getirilmistir. Bu durum, kuskusuz Jon Tiirkler’den
miras alian sistemsel Anglomania geleneginin bir devamidir. Yani bu durum, sistem-disi
taleplerin belirip, bir anda kolektif bir davranisa doniisiip infial yaratmasindan evvel, sistem-
icinde miimkiin oldugunca temsil imkan1 yaratma geleneginin bir devami niteligindeydi. Bu
baglamda baglayan tartigmalarda ilk oneri donemin Devlet Bakani Hayri Mumcuoglu’ndan
gelmistir. Mumcuoglu, Diyanet’in i¢inde bir Alevi departmani kurulmasi gerektigini Gne
stirmiistiir (Lord, 2018, s. 143). Bu dneriyi MHP nin 6nciilii olan Cumhuriyet¢i Koyli Millet
Partisi’nin (CKMP) yeni anayasa tartigmalari esnasinda Temsilciler Meclisi’ne verdikleri
Miisliiman cemaatinin iginde yer alan tiim unsurlarin ihtiyaglarina cevap vermekle miikellef bir
Mezhepler Dairesi kurulmasi teklifi takip etmistir (Lord, 2018, ss. 143-144). Sonrasinda, Milli
Giivenlik Konseyi’nin eski liyeleri olan Senato’nun daimi iiyeleri tarafindan Ocak 1962°de Dini
Kiiltiir Isleri Miidiirliigii kurulmas teklifi yapilmigtir (Lord, 2018, 144-145). Tiim bu teklifler,
yurttaglar arasinda temsilde adalet yaratma kaygisiyla degil; yukarida da bahsedilen
Anglomanian etkinin bir sonucu olarak, biitiin din ve mezhepleri devletin denetimi altinda
tutarak, devlet sistemine zarar vermelerinin Oniine ge¢gme kaygisiyla yapilmistir. Yani son
tahlilde, 27 Mayis sonrast konjonktiirde yapilan tiim bu tekliflerin amact milli birligin
zedelenmesine engel olmaktir.

Bu tartismalarin son halkasi, Diyanet Isleri Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklarimi
belirlemek i¢in hazirlanan kanun teklifinin 1963 yilinda parlamentoya gelmesiyle yasanmustir.
Tartismalar, kanun tasarisinda bulunan “Mezhepler Miidiirliigii niin kurulmasiyla ilgili madde
etrafinda yogunlagsmisti. Teklifteki bu maddeyle ilgili Adalet Partisi ve Adalet Partisi’ne yakin
yayin organlar1 adeta bir ling kampanyas1 baglattilar. Devleti Siinniligin tekeliyle sinirlamak
isteyen bu zihniyet, bu teklif kabul edilirse “Aleviler, mum sondii torenlerini camiye
tastyacaklar” (Cumbhuriyet, 2008) seklinde provokatif yaymlarla Siinni ¢ogunlugun
hassasiyetlerini kasimiglardir. Teklifin sahibi, koalisyon hiikiimetinin Bagbakani ismet Inonii
gelen yogun tepkiler sonucunda, toplumsal bir infialden ¢ekinerek teklifi geri gekmek zorunda
kalmustir. Iste bu noktadan sonra, Anglomanian siyaset diye ifade edilen, (Lahikainen, 2012)
olusan talepleri mesru potalar iginde eritmek (Ingiliz devlet sisteminden esinlenerek) gelenegi
basarisiz olmus ve Alevi orgiitlenmeleri bag gostermeye baslamistir.
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Aleviler Nasil CHP’lilesti?

Alevilerin bugiin de siiren hak arama miicadeleleri, bu teklifin reddedilmesinin hemen ardindan
“Mezhepler Miidiirliigii”niin kurulmasiyla ilgili madde etrafinda yogunlasmist1. Teklifteki bu
maddeyle ilgili Adalet Partisi ve Adalet Partisi’ne yakin yaym organlar1 adeta bir ling
kampanyas1 baslatmistir. Oncelikli olarak, Alevi iiniversite dgrencilerinden olusan bir grup, bir
bildiri imzalayarak tasarinin arkasinda durmustur. Ayrica 1950’lerde gocle baglayan modern
Alevi kimliginin dogusu da hemen bu siirecin ardindan baslayan Alevilerin ¢esitli dernekler
kurup orgiitlenmeleriyle biiyiik bir ivme kazanmustir.

Alevilerin orgiitlenme ve siyasallagsma ¢abalarinin sonucunda, 17 Ekim 1966°da Birlik Partisi
kurulmus ve bu parti 1971 yilinda Tirkiye Birlik Partisi adint almistir. Birlik Partisi, ilk
yillarinda geleneksel Alevi degerlerini benimseyen bir aktordii[8]. 1969 se¢imlerinde %3’e
yakin bir oy oranina ulasan parti, 450 sandalyeli parlamentoda 8 milletvekiliyle temsil
edilmistir. 1960’larm ikinci yarisinda partinin ana argiimanlarindan biri, Diyanet Isleri
Bagkanliginda inanglar ve mezhepler i¢in temsilde denge ve esitlik yaratmakti. Ancak parti,
1970’1lerden itibaren Marksist siyasetten ve sdylemden etkilendi. Bu durum, partinin Diyanet
sOylemine de yansidi ve parti 1970’lerde Diyanet gibi bir kurumun laik bir iilkede olmamasi
gerektigini savunmaya basladi (Aydin, 2019, ss. 902-903). Bu durum, kentli-yeni nesil Alevi
tabanda (liniversite 6grencileri) karsilik bulurken; ekseriyeti olusturan geleneksel Alevi tabanla
partinin arasina mesafe girmesine sebep olmustur. Bunun sonucunda parti 1973 ve 1977
secimlerinde adeta yok olmustur. CHP’de 1972°de Biilent Ecevit’in genel bagkan olmasiyla
baslayan doniisiim, arayis icindeki Alevileri CHP’ye yanastirmistir. Alevilerin ekseriyeti 1973
ve 1977 se¢imlerinde CHP’yi desteklemislerdir. CHP yeni donemde, bir yandan ¢ogunlugu
yoksul olan Alevilerin sosyal adalet isteklerine gelenekseller i¢in radikal gdriinen Marksizm
disinda bir yanit veriyor; diger yandan da iilkenin kurucu partisi olarak, Aleviler i¢in olmazsa
olmaz olan laikligi temsil ediyordu.

Bu yakinlasmanin zirveye vardigi ve Alevilerin kitlesel olarak CHP icinde siyaset yapmaya
basladiklart dénemse 1980 sonrasi donemdir. Bunun birka¢ sebebi oldugu sdylenebilir.
Oncelikle, 1970’lerde iiniversite 6grencisi olan Tiirkiye Birlik Partili sosyalist Alevi gengleri,
1980 sonrasi siirecte hem meslek sahibi olmuslar hem de bunun sonucu olarak Alevi camiasinda
prestij sahibi olmuslardir. 1980 Darbesi’nin tiim sol ve sosyalist yapilar1 yasakladigi ortamda,
1980’lerin ikinci yarisindan itibaren CHP’nin hem ardili hem de sonrasinda dnciilii olacak olan
SODEP/SHP tiim solcu ve sosyalistlerin 6rgiitlenme catis1 haline gelmisti. Bu da iste bu yeni-
prestij sahibi isimlerin CHP geleneginde siyaset yapmasiyla sonuglanmistir. Bir diger nedense
1980 sonrasinda yiikselmeye baslayan, 1990’larda zirveye varan siyasal islamciligin Aleviler
tarafindan biiyiik bir tehdit olarak algilanmasi ve laik rejimin en 6nemli temsilcisi olarak
iilkenin kurucu partisi olan CHP’yi gormeleridir. Iste bu durum, devlet, CHP ve Aleviler
arasinda bir ittifak yaratmistir. Bu siirecte, Hac1 Bektag’t anma giinlerinde devlet elitleri,
Aleviligin esas Anadolu Miisliimanlig1 olugunu savunurken, Siinniligin Emevi icad1 oldugunu
ve Arap-Fars kiiltiiriinlin pargas1 oldugunu sdylemekten de geri kalmamislardir. Bu dénemde,
nasil ki CHP Aleviler i¢in laik rejimin gilivencesiyse; CHP icin de Aleviler laiklikle arasinda
ontolojik bir bag kuran yegane kitle oldugu i¢in en vazgecilmez toplumsal grup haline gelmistir.
Hem 90’larin sonunda hem de 2000’lerin baginda (AKP nin iktidara gelmesiyle beraber), Haci
Bektas’1 anma torenleri, adeta CHP mitinglerine dontismiistiir (Hiirriyet, 2002). Bu durum,
CHP ve Aleviler arasindaki iliskiyi gdstermek acisindan son derece dnemlidir.
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Sonuc¢ Yerine

Tiim bu tarihsel stirecin bugiin vardigi nokta, 2010°da Kiligdaroglu’nun genel bagkan olmasiyla
beraber, hem CHP Alevi bir genel baskana sahip olmus hem de Alevilerin parti i¢indeki
gorlintirliigii artmistir. Bu durum, yer yer parti i¢i tartismalara neden olmakla birlikte, aslinda
partinin en genis kitlesel tabanini temsil eden bu toplumsal grubun parti i¢indeki goriiniirliigii
son derece normal Karsilanmalidir. Ayrica yukarida da goriildiigii gibi, Aleviler ve CHP
arasindaki iliski 1970’lerden itibaren sadakatle ve artarak devam etmektedir. Yani, demokratik
stirecler i¢inde partinin temsil noktalarinda daha goriinlir olmalar1 bu tarihsel iligkinin bir
sonucu olarak da algilanmalidir.
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Abstract

Critical human security approaches focus on the politics of human security in various ways.
These include analyses of the political practice of human security and the understanding of
politics underpinning human security approaches. This paper aims to discuss the politics of
theorizing human security. The political effects of theorizing human security will be given in
three terms (Waever, 2011). These are the emancipatory potential of the concept of human
security, the philosophical underpinnings of the concept, and the politics of its theoretical
structure. This analysis shows that more than the first two versions of the politics of theorizing
human security are needed to reflect the relationship between theory and politics, and the third
version has to be further developed. To this end, the paper considers how cultural and political
settings of human security scholars condition theorizing human security (its theoretical
structure) and its political effects. The paper looks at theorizing human security by scholars
in/from Turkey. This research does not only examine studies of human security in Turkey, but
it also contributes to the debate on the politics of theorizing human security. This contribution
shows the implications of different understandings of “the international” on the politics of
theorizing human security.

Keywords: Human Security, Politics, Theory, Turkey, Critical Theory.
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Neoliberal Zamanlarda Popiilizmi Diisiinmek
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Ozet

2000’11 y1llarda popiilizm belirgin bir yiikselis egilimi igerisindedir. Tarihsel siirecte popiilizm
farkli zaman ve mekanlarda yiikselis ivmeleri yakalamistir. Giintimiizde popiilizmin bu ytikselis
egilimi, her ne kadar gegmiste yasanan popiilist deneyimlerle belirli noktalarda benzerlikler
sergiliyor olsa da, sag siyaset kapsaminda neoliberallesme siireci ile iliskilendirilerek
degerlendirilmelidir. Sag popiilizmin neoliberalizmle olan bu iliskiselligi “neoliberal
popiilizm” kavrami iizerinden daha agik bir sekilde ifade edilmektedir. Neoliberalizm ile
poplilizm arasindaki bu “beklenmedik yakinliklar” o6zellikle kriz zamanlarinda aciga
cikmaktadir. Bu tiir zamanlarda adeta neoliberalizmin kurtaricist halini alan popiilizm,
toplumsal biitiinliiglin korunmasi ve neoliberal degerlerin toplum tarafindan kabul gérmesi,
mesruiyetinin devami agisindan 6nemli bir isleve sahiptir. Ancak popiilizm ve neoliberalizm
arasindaki bu birliktelikte her daim ayni yogunlukta uyumun yakalanmasi miimkiin
olmamaktadir. Ozellikle kriz sonrasinda piyasa reformu dogrultusunda radikal adimlarin
atildig1 baslangi¢ zamanlarinda neoliberalizm ve popiilizm arasindaki iligski daha yogun bir hal
alirken, ekonominin istikrara kavusup kurumsallasmanin 6ne ¢ikti§i zamanlarda uyumun
zayiflamasi s6z konusu olabilmektedir. Benzer bir sekilde, kriz sonrasinda piyasa eksenindeki
reformlarin hayata gegirilmesi agisindan giiclii bir lidere ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu noktada
popiilist liderin toplum nezdindeki etkisi, sahip oldugu karizma sermaye kesimleri i¢in
elzemdir. Dolayisiyla, iktidarin giiglii bir popiilist lider tarafindan temsil edilmesi piyasa yanlisi
yapilanmanin insast ve konsolidasyonu agisindan bir gereklilik olarak goriilmektedir.
Boylelikle popiilist liderin toplum tizerindeki etkisi araciligiyla bir taraftan neoliberal sistemin
yerlesiklik kazanmasi hedeflenirken, diger taraftan ise, neoliberallesme siireci karsisinda
olusmas1 muhtemel muhalefetin 6nii kapatilmis olacaktir. Sonug olarak, bu calisma giintimiizde
neoliberal popiilist siyasetin yiikselisi baglaminda neoliberalizm ile popiilizm arasindaki
ittifaka dayali olan bu birlikteligi pek ¢cok boyut iizerinden degerlendirmeyi amacglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Popiilizm, Neoliberalizm, Neoliberal Popiilizm.
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El Feneri: TRT Cocuk Kanalinda Ceviri Yoluyla Engelsiz Erisme Yeni Bir Soluk
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Ozet
Gegtigimiz c¢eyrek yiizyilda diinya genelinde engellilere ve engelli haklarina yonelik artan
toplumsal farkindalik, bu dogrultuda atilan sosyal, siyasal ve kiiltiirel adimlar, ayrica
teknolojide ve medya sektoriinde yasanan gelismeler, medya erisilebilirligi ve engelsiz erisim
kavramlarini da beraberinde getirmistir. Genel itibariyle medyada sunulan kiiltiirel iirin ve
hizmetlerin herkes i¢in erigilebilir hale getirilmesi anlamima gelen bu iki kavram,
ceviribilimciler tarafindan herhangi bir engeli yiiziinden medyadaki gorsel-isitsel iceriklere
erisimi olmayan bireylerin s6z konusu iceriklere erisimlerini saglamak maksadiyla
gerceklestirilen ceviri tiirlerini ifade etmek igin kullanilmaktadir. Son yillarda Gérsel Isitsel
Ceviri (GIC) galigmalarinin énemli bir alt alan1 haline gelen engelsiz erisim igin eviri tiirleri
Sesli Betimleme, Ayrintili Altyazi ve Isaret Dili Cevirisidir. Tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de ceviri yoluyla engelsiz erisimi saglamak amaciyla 6nemli adimlar atilmaktadir.
SEBEDER (Sesli Betimle Dernegi) onciiliiginde RTUK ve TRT gibi énemli aktdrlerin
gayretleri ve akademik camianin yogun destegiyle atilan bu adimlar yalnizca yetiskinlere
yonelik degildir. TRT Cocuk, SEBEDER ve akademi is birligiyle yiiriitiilen “Sagir, Isitme
Engelli ve Gorme Engelli Cocuklarin Televizyon Programlarina Engelsiz Erisimi Projesi”
cocuklara yonelik gergeklestirilen engelsiz erisim ¢aligmalarina bir 6rnektir. Engelli cocuklarin
medya erisilebilirlikleri, i¢inde yasadiklari toplumla biitlinlesebilmeleri, yasam ve sosyallesme
becerilerini gelistirebilmeleri, kiiltiirlenmeleri ve dil edinimleri i¢in hayati bir 6neme sahiptir.
Ancak sagir ve isitme engelli cocuklarin ¢eviri yoluyla engelsiz erisim saglayabilmeleri i¢in ya
Tiirkce okuma yazma ya da Tiirk Isaret Dili (TID) bilmeleri gerekmektedir. Bu da dil
Ogretiminin ¢eviri yoluyla engelsiz erisim i¢in elzem oldugunu gostermektedir. Cocuklara,
ozellikle de okul 6ncesi donemdeki sagir ve isitme engelli ¢ocuklara, engelsiz erisim hizmeti
sunmak icin isaret dili 6gretiminin dnemine dikkat ¢ceken bu calisma, isaret dili ¢evirisinin yani
sira 1garet dili 6gretimini de igeren ve bu yoniiyle sunulan diger engelsiz erisim hizmetlerden
ayrilan ve Tiirkiye’de bir ilk olma 6zelligi tastyan El Feneri isimli ¢izgi filme odaklanmaktadir.
Calismanin amaci1 oncelikle farkli ¢evrimig¢i haber portallarinda El Feneri ile ilgili ¢ikan
haberlerin betimsel analizini yaparak projenin amacini tespit etmek, ardindan El Feneri’nin
TRT Cocuk resmi internet sitesinde yayinlanan tiim boliimlerinin igerik analizini yaparak
programin belirlenen amaclar dogrultusunda nasil bir igerige sahip oldugunu ortaya koymaktir.
Yapilan analizler, El Feneri isimli ¢izgi filmin 0-5 yas araligindaki sagir ve isitme engelli
cocuklara isaret dilini erken yasta 6gretmeyi, bu sayede cocuklarin isitsel iceriklere isaret dili
cevirisi yoluyla kolayca erigsim saglayabilmelerini hedefledigini gosterdi. Hem sesli hem de
isaret dilinde goriintiilii anlaticis1 bulunan ¢izgi filmin ayn1 zamanda isiten ¢ocuklara da isaret
dilini O0gretmeyi, isiten c¢ocuklarin engelli akranlarina karsi farkindaliklarini artirmayi ve
boylece cocuklar arasindaki ayristirict faktorleri ortadan kaldirmay: hedefledigi goriildii. TRT
Cocuk resmi internet sitesinde yaymlanan boliimlerin igerik analizi, onceki bdoliimlerde
ogretilen kelimelere ek olarak her boliimde cocuklara ortalama alt1 yeni kelime 6gretildigini,
bu kelimelerin 0-5 yas araligindaki sagir ve isitme engelli cocuklarin dil edinim becerilerine
gore secildigini, bir baska deyisle igerigin esas itibariyle sagir ve isitme engelli cocuklara gore
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tasarlandigin1 ve biinyesinde engelli ¢ocuklar1 zorlayabilecek unsurlari barindirmadigini,
dolayistyla da isaret dili ¢evirisinde diger ¢izgi filmlerde karsilasilan zorluklarin yasanmadigini
ortaya koydu. Arastirmanin sonunda, El Feneri isimli ¢izgi filmin sahip oldugu mevcut igerikle
bahsi gecen hedeflere ulasip ulasamadigini tespit etmek icin dncelikle izlenme oranlarinin takip

edilmesi ve hedef kitle ilizerinde kapsamli bir alimlama ¢alismas1 yapilmas1 gerektigi tespit
edildi.

Anahtar Kelimeler: ElI Feneri, TRT Cocuk, Sagir ve Isitme Engelli Cocuklar igin Engelsiz
Erisim, Tiirk Isaret Dili Cevirisi, Tiirk Isaret Dili Ogretimi, Engelsiz Erisim i¢in Ceviri.
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Abstract

Ecofeminism is a kind of movement that has emerged as a result of the endeavour to confront
a range of social inequalities and to examine the relations among women, nature, and men. The
starting point beneath this approach has been the idea that both nature and women are at times
suppressed by male domination, and both ecological and feminist studies started to form a kind
of resistance to such kind of authority. Also called ecological feminism, the term ecofeminism
was coined by French feminist Frangoise d’Eaubonne in 1974, and researchers have been
studying this subject since then under the term ecofeminism. Concordantly, ecofeminist theory
has been one of the most remarkable approaches in literary analyses and translation studies in
recent years. When the related literature is examined, as ecofeminism is a newly developing
approach, a limited number of works can be found in this field of study. In this sense, this paper
aims to contribute to ecofeminist literary translation studies by analysing the Turkish translation
of the 19th-century English novel Wuthering Heights by Emily Bront&, and focusing on how
the reflections of not only the relationship between woman and nature but also the male
domination over woman and nature can be observed in the Turkish target text. Furthermore,
related target texts that are selected with a point of view restricted only to ecofeminist criticism
are examined to the end that how one can observe the impact of nature on constructing the
identities of not only female but also male characters, and provide a general ecofeminist reading
of the target text. The study also explores the role of nature in the sense of how Catherine-the
main woman character in the novel-has to choose between nature and societal conduct, how
Heathcliff as a male figure treats nature and society, and how these elements are reflected in
the selected target texts.

Keywords: Ecofeminism, Translation, Woman, Nature, Male Domination.
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Abstract

Ghazal is a classical form of poetry in Persian literature that originated out of the introductory
section of gasidas in 12th century. For centuries it existed primarily as a love poem. Its subject
matter was the lover’s longing for a worldly or otherworldly beloved, whose beauty and
aloofness was depicted with a set of traditional imagery that barely evolved over time. It was
in the 17th century that the content of the ghazal underwent a dramatic change to include various
social, ethical and philosophical ideas in addition to new imagery. This particular trend in
Persian poetry was later named the Indian Style and one of its most skillful proponents was
‘Abd al-Qadir Bidil (1644-1720). Bidil was born and lived in India, which in his time was a
melting pot where Islamic, Iranian and local worldviews were interacting and fusing. He
received an excellent education and became immersed in the most intricate forms of sufi
thought as well as the tenets of Indian philosophical traditions. As a poetry prodigy he started
composing verses at an early age and eventually became the most renowned poet of his time.
Bidil’s ghazals represent the most developed form of Indian Style poetry and are conspicuously
different from the works of earlier poets. In the present study, Bidil’s ghazal that has the radif
“bayad zistan” is analyzed. “Bayad zistan” can be translated as “one must live”. This ghazal
contains valuable insight about Bidil’s views on the meaning of life and the right way to live it,
in addition to mankind’s relation to God and universe. Bidil’s vocabulary is unique and can
sometimes be unintelligible to the reader accustomed to style of poets such Sa‘'di and Hafiz.
Therefore, distichs from Bidil’s other ghazals are examined when necessary to clear the
meaning of difficult concepts. The analysis reveals that the poet’s worldview is deeply
influenced by Sufism but it also presents traces of ideas taken from Indian religions.

Keywords: Persian Literature, Classical Persian Poetry, Indian Style, Ghazal, ‘Abd al-Qadir
Bidil.
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Abstract

Multidisciplinarity appears as a rising trend in the field of translation studies, pointing out the
collaboration between translation and other areas of research, such as translation and
psychology. Various implementation of psychoanalysis in translation studies concerning
children’s literature can be said to share the field’s interest in multidisciplinarity. The case of
Patrick Ness’ 2011 novel called A Monster Calls offers an example that sheds light on the
relation between translation of children’s literature and psychoanalysis through instances of
audio-visual translation. To discuss the complementary relation between translation of
children’s literature and psychoanalysis, this study construes the mentioned work, which
features the trauma story of a young boy named Connor whose mother suffers from terminal
cancer, in line with its movie adaptation. It frames itself with Cecilia Alvstad’s idea on the
implementation of illustrations as a translation strategy to deal with ambiguity in children’s
literature. The paper argues that the movie adaptation of the novel allows dealing with
ambiguity, and convey the psychoanalytic nuances within the protagonist’s dilemmatic
reasoning process related to his mother’s deteriorative illness. Accordingly, the paper
contemplates upon the representations of Jacques Lacan’s understanding of fantasy in line with
the three rewritten tales of the work that help to unearth Conor’s imaginary identification with
the monster of the yew tree as opposed to his denial of the monster that chases him and his
mother. The lack of the paternal metaphor, and the inevitable jouissance of the mother that
follows this lack - which engulfs upon Connor- is reflected in ambiguity. Ultimately, the study
suggests that the audio-visual adaptation of the novel, which enables to unearth the imaginary
signifiers that relate to Conor’s delusional state, creates a multidisciplinary ground that
enhances the discussion and display of both translation strategies and psychoanalytic
representations in children’s literature.

Keywords: Translation, Psychoanalysis, Children’s Literature, lllustration, Ambiguity.
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Abstract

In today’s world, human kind has faced a few facts forcing him to migrate such as wars,
pandemics, climate change, economic crisis and scarcity. Within migrant groups, it is not
always easily possible to receive a professional interpretation service; thus, they have to rely
on an informal network created by children who often play a significant role to translate for
their families as they are acknowledged to have greater language ability in the host culture and
language than their families. In this study, a qualitative content analysis of news and articles in
both national and international media was conducted in order to reveal the image of child
translators drawn by the media. In the first place, news archives on online magazines and
newspapers were scanned by searching for the words “child interpreters”, which yielded a total
of 614 pieces of media content. As a result of the purposive sampling method, articles from
national, international, daily, weekly and Sunday magazines and newspapers addressing child
interpreters were retrieved. As a result of the content analysis, meaning units which refer to
words and expressions reflecting on child interpreters were identified. These units were coded
and grouped into certain categories. The data were then analysed through manual content
analysis by coding and labelling common themes. Under the first theme which is “celebrating
and welcoming child interpreters”, it was observed that the news content celebrating and
welcoming child interpreters included positive experiences of children. They generally included
an interview with the child himself/herself and/or the parents. They indicate how the child does
a good job and helps his/her family out of a problematic situation. Under the second theme
which is “violating children’s rights”, mostly academics raise their voices in respect of children.
They indicate that children are put under tremendous burden, forced to grow earlier and exposed
to inappropriate material for their age. The third and last theme which is “not being sure to have
accurate information from children as informal interpreters” illustrates how inappropriate it is
to rely on children to communicate as they are not prepared enough either cognitively or
emotionally due to their young age. As a result of the research, it was seen that some reporters
define child interpreters as heroes thanks to the important role they assume as cultural
translators, while others find it inappropriate to celebrate this role due to ethical issues. Many
academics, though, are ideologically opposed to the idea, arguing that giving a child such a
large amount of responsibility might violate their rights. Furthermore, children may not be able
to function as a linguistic and cultural mediator since they may not be fully fluent in both
languages and lack the emotional maturity to do so. As well as laying the groundwork for future
studies of child interpreters in linguistics, ethics, psychology, sociology, and other fields, this
research hopes to create an awareness of the image of child interpreters created in the media.

Keywords: Child Interpreters, Interpretation, Interpreters, Child Interpreters in Media.
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Kusak Farklihg: Ve Kiiltiirel Degerler Acisindan Incelenmesi: Kayseri Ortadgretim
Kurumlar: Ornegi

Mustafa Zeytin
Yiiksek Lisans Ogrencisi, Ankara Bilim Universitesi
mustafa.zeytin@ankarabilim.edu.tr

Handan Akkas
Dr., Ankara Bilim Universitesi
handan.akkas@ankarabilim.edu.tr

Ozet

Dijital iletisim teknolojilerinin gelismesi, sosyal ag kullaniminin ve bilgiye ulasma hizinin
artmasina yol agmistir. Cevrimici aligverislerde yer ve zaman sinirlamasimin bulunmamasi,
aligveris sitelerinin karsilastirilabilir olmasi geleneksel aligveris yontemleri yerine tiiketicileri
online aligverise yonlendirmistir. internet iizerinden yapilan alisverislerde tiiketici gérmedigi
ve tamimadig1 kisilere banka bilgilerini teslim etmektedir. Bu durum tiiketiciler acisindan
onemli bir gilivenlik sorunu olusturmaktadir. Sanal diinyada giivenin tesisi siber giivenlikle
miimkiindiir. Literatiir taramasinda tiiketicilerin ¢cevrimici satin alma niyetlerini siber giivenlik
farkindaliklariin etkiledigi ortaya konmustur. Ayrica tiiketici kusak farkliliklart ve kiiltiirel
degerlerinde cevrimici satin alma niyetlerini etkiledigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci
siber giivenlik farkindaligi, kusak farklilig1 ve kiiltiirel degerlerin, birlikte sosyal medyada satin
alma niyetlerini nasil etkilediginin ortaya konmasidir. Siber giivenligi saglama ve bilgi
giivenligi farkindalik diizeylerini artirmada en 6nemli yerler egitim kurumlaridir. Bu yiizden
arastirma, ortadgretim kurumlarinda gorevli X ve Y kusagi 6gretmen ve 0grenim goren Z
kusagindaki oOgrenciler lizerinde yapilacaktir. Arastirmanin evrenini Kayseri ili merkez
ilcelerindeki ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmen ve Ogrenim goéren Ogrenciler
olusturmaktadir. Arastirmada tarama modeli kullanilacak ve arastirma uygun ornekleme
yontemiyle secilen ortadgretim kurumlarinda yapilacaktir. Hazirlanan online anket ile veriler
toplanacaktir. Anket iki boliimden olusacak birinci boliimde demografik bilgiler, bulunacaktir.
Ikinci béliim Kisisel Siber giivenligi saglama 6lcegi, Tiiketici Satin alma davranis1 lgedi ve
Bireycilik-Topluluk¢uluk 6lgeginden olusacaktir. Toplanan verilerin analizleri SPSS 26 ve
AMOS 24 programlart kullanilarak yapilacaktir. Ortadgretim kurumlarindaki 6gretmen ve
ogrencilerin siber giivenlik farkindaliklarinin X,Y ve Z kusak farkliliklar1 ve cinsiyete gore
nasil degistigi olciilerek, kiiltlirel degerlerle birlikte 6grenci ve 6gretmenlerin sosyal medyada
satin alma niyetlerine etkileri tespit edilecektir. Sonuclarina gore tiiketicilerin online aligveriste
kendilerini giivende hissederek daha rahat aligveris yapabilmeleri i¢in Oneriler getirilecektir.
Ayrica igletmelere de ¢evrimigi aligveriste tiiketicilerin kendilerini rahat hissedebilecekleri
giivenli, hizli aligveris ortam1 saglama konusunda yol gosterilecektir. Boylece tiliketiciler ve
isletmeler agisindan daha giivenli bir online aligveris sistemi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bireycilik ve Toplulukguluk, Satin Alma Niyeti, Siber Giivenlik
Farkindaligi, X-Y ve Z Kusaklari.
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Sehir Pazarlamasinda Universite ve Universite Ogrencilerinin Etkisi: Atatiirk
Universitesi Ornegi

) Rafet Beyaz _
Dr., Atatiirk Universitesi, Oltu Beseri ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii
rafet.beyaz@atauni.edu.tr

Ozet
Universiteler, iilkemizin en énemli egitim kurumlarindan biridir. Egitim katkismin yani sira,
kentlere sosyal, ekonomik, demografik ve kiiltiirel olarak ciddi katkilar saglamaktadirlar.
Universitelerin sehirler icin yaptig1 katkilarin basinda ekonomik katkilar gelmektedir. Bu
kapsamda tiniversitelerin, yetistirdigi nitelikli insan kaynagi, iirettigi bilgi birikimi, yaptigi
harcamalar, istthdam ettigi personeller, sahip oldugu 6grenci dinamigi, sanayi ile isbirlikleri ve
ortaya koydugu sosyal hizmetler kentlerin ekonomisine dnemli katkilar saglamaktadir. Bununla
birlikte, konut, saglik, iletisim ve tasimacilik olanaklarinin iyilestirilmesi, kiiltiirel aktivitelerin
artirtlmasi, yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve egitime katilma oraninin artirilmasi noktasinda
da 6nemli etkide bulunmaktadir. Ozellikle, iiniversite dgrencilerinin yaptig1 harcamalar, konut
ve hizmet talebi yerel ekonomiye biiylik oranda canlilik getirmektedir. Dolayisiyla 68rencilerin
yasam kalitesinin arttirilmasi ve 6grenim gordiikleri sehirden olumlu kanaatlerle ayrilmalari
hem sehrin tamitim1 hem de imaji i¢in son derece Onemlidir. Bu c¢alisma ile Atatiirk
Universitesinde okuyan dgrencilerin kentle alakal1 algilari tespit edilmeye ¢alisilmistir. Atatiirk
Universitesi sahip oldugu potansiyel ile hem kent hem de bélge igin oldukga 6nemli bir kaldirag
gorevi iistlenmektedir. Universite, toplamda 500.251 6grenci (yaklasik 65 bini yiiz yiize egitim
goren), 2.656 akademisyen, 1.504 idari personele sahiptir. 1957 yilindan giinlimiize kadar
milyonlarca 6grenci ve akademisyene ev sahipligi yapan bu iiniversite, kentin kalkinmasi ve
tanitimina da ciddi katki saglamigtir. Bundan sonraki donemlerde de benzer bir katkinin ortaya
cikmasi beklenmektedir. Bunun i¢in 6grencilerin egitim hayati siirecinde kentle alakali olumlu
izlenimlere sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica kente gelen tiim 6grencilere kentle alakali
zenginlik ve giizelliklerin gosterilmesi veya anlatilmast gerekmektedir. Bu calisma ile
ogrencilerin bu konudaki beklenti ve isteklerinin tespit edilmesine katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Calisma kapsaminda Atatiirk Universitesinde 6grenim goren 384 6grenci ile
elektronik ortamda olusturulan anketlerle goriismeler yapilmistir. Gorlismeciler, tesadiifi
olmayan ornekleme yontemlerinden biri olan kolayda ornekleme yontemi ile seg¢ilmistir.
Yapilan analizler sonucunda dgrencilerin kentle alakali hem olumlu hem de olumsuz algilara
sahip olduklar1 tespit edilmistir. Toplanan veriler SPSS 18 paket programu ile analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sehir Pazarlamasi, Universite, Universite Ogrencileri.

The Effect of University and University Students on City Marketing: Sample of Atatiirk
University
Abstract

Universities are one of the most important educational institutions of our country. In addition

to its contribution to education, they provides significant social, economic, demographic and
cultural contributions to cities. Economic contributions come first among the contributions of
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universities for cities. In this context, the qualified human resources that universities have
trained, the knowledge they produce, the expenditures they make, the personnel they employ,
the student dynamic they have, their cooperation with industry and the social services provide
make significant contributions to the economy of cities. In addition, they have a significant
impact on improving housing, health, communication and transportation opportunities,
increasing cultural activities, increasing the quality of life and increasing the rate of
participation in education. In particular, the expenditures made by university students and the
demand for housing and services bring vitality to the local economy. Therefore, it is extremely
important for students to improve their quality of life and leave the city where they study with
positive opinions, both for the promotion and image of the city. With this study, it was tried to
determine the perceptions of the students studying at Atatiirk University about the city. Atatiirk
University, with its potential, is a very important lever for both the city and the region. The
university has a total of 500,251 students (about 65 thousand of whom receive face-to-face
education), 2,656 academicians, and 1,504 administrative staff. This university, which has
hosted millions of students and academicians since 1957, has also contributed significantly to
the development and promotion of the city. It is expected that a similar contribution will emerge
in the following periods. For this, students should have positive impressions about the city
during their education life. In addition, all students who come to the city should be shown or
told about the richness and beauty of the city. It is thought that this study will contribute to the
determination of the expectations and wishes of the students on this subject. Within the scope
of the study, interviews were conducted with 384 students studying at Atatlirk University
through questionnaires created in electronic environment. The interviewees were selected by
convenience sampling method, which is one of the non-random sampling methods. As a result
of the analysis, it was determined that the students had both positive and negative perceptions
about the city. The collected data were analyzed with the SPSS 18 package program.

Keywords: City Marketing, University, University Students.
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Algilanan Orgiitsel Sinerjinin Cahsan Iyi Olus Haline Etkisinde I¢c- Dis Kontrol
Odaklilik ve Problem Cozme Becerisinin Diizenleyici Etkisi

Selen Keklik

Yiiksek Lisans Ogrencisi, Ankara Bilim Universitesi
selen.keklik@ankarabilim.edu.tr

Handan Akkas
Dr., Ankara Bilim Universitesi, Ankara, Tiirkiye
handan.akkas@ankarabilim.edu.tr

Ozet

Son donemlerde c¢alisan psikolojisi oOrgiitlerin {izerinde durdugu o6nemli bir konu haline
gelmistir. Caligsanlarin neredeyse giiniin yarisini is yerinde gegirmesi sebebiyle is yerlerindeki
duygu durumlarinin 6zel hayatlarini da etkiledigi goriilmektedir. Bundan dolay1 bu ¢alisma
ozellikle orgiitlerde calisan iyi olus halinin gelistirilmesi konusunda literatiire katki saglanmasi
acisindan onemlidir. Bu ¢alismanin amaci algilanan Orgiitsel sinerji ve c¢alisan iyi olus hali
iligkisini daha iyi anlamak, i¢-dis kontrol odaklilik ve problem ¢ézme becerisinin ¢alisan iyi
olus haline etkisinde diizenleyici rollerini belirleyebilmektir. ilgili modelin Hobfoll (1989)’un
gelistirdigi Kaynaklarm Korunmasi Kurami ve Fredrickson (1998)’m gelistirdigi Genislet insa
Et Kurami ve Blau (1964)’nun Sosyal Degisim Kurami’na gore agiklanabilecegi
diisiiniilmektedir. Literatlirdeki caligmalara bakildiginda orgiitsel sinerjinin calisan iyi olus
halini etkilemesi beklenmektedir. Ayrica problem ¢dzme becerisinin ve i¢ veya dis kontrol
odakli olmaya gore ¢alisan iyi olus halinin degistigi goriilmektedir. Arastirmanin 6rneklemini
Ankara ilindeki iiniversitelerde gorevli akademisyenler olusturmaktadir. Arastirmada verilerin
kolayda ornekleme yontemiyle ve veri toplama araci olarak anket metotu ile 200 kisiden
toplanmas1 hedeflenmektedir. Anketin ilk boliimii, arastirmanin amacina yonelik Orgiitsel
Sinerji 6lgegi, Calisan Iyi Olus Hali 6l¢egi, Ic-Dis Kontrol Odaklilik 6lgegi ve Problem Cozme
Becerisi 6lgeginden olusacaktir. Anket formunun ikinci kismi katilimeilarin sosyo-demografik
ozelliklerini 6grenmeye yonelik sorulardan olusacaktir. Katilimcilardan toplanan veriler SPSS
26 Process Macro (model 1) ve AMOS 24 programlariyla analiz edilecektir. Akademisyenlerin
gorevli olduklari iiniversitedeki orglitsel sinerjiyi algilama bigimlerinin, bireyin problem ¢6zme
becerisinin ve i¢ kontrol odakli veya dis kontrol odakli olmasina gore ¢alisan iyi olus halinin
nasil etkilendigi tespit edilecektir. Aragtirmadan elde edilen bulgular neticesinde ¢alisan iyi olug
halini artirmak isteyen oOrgiitlere tavsiyelerde bulunarak yol gosterilmesi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Orgiitsel Sinerji, Caligan Iyi Olus Hali, Ig-Dis Kontrol
Odaklilik, Problem C6zme Becerisi.
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Duyun-1 Umumiye Mevzuati’da Bulunan Belge Yonetimi Konulu Maddelerin
Degerlendirilmesi: Rehber-i Muamelat

Elif Yilmaz Sentiirk
Dr., Marmara Universitesi, Bilgi ve Belge Y6netimi Béliimii
elif.yilmaz@marmara.edu.tr

Ozet

Osmanli Devleti’nin uluslararast bir problem haline gelen dis borglarina ¢éziim bulmak
amaciyla 1881 yilinda Duyun-1 Umumiye-i Osmaniye Idaresi kurulmustur. Duyun-1 Umumiye-
i Osmaniye Idaresi’nde gorevli memurlariin vazifeleri ve tuz, miiskirat, resm-i damga, tiitiin,
ipek Osrii, av vergisi, kara ve deniz avciligi bedelleri ile tonbeki satisi gibi islemlere dair olan
kanun, nizamat, talimat, sartname, kararname, tarifname mukavelenameleri Rehber-i Muamelat
isimli kitapta ve zeylinde yayinlanmistir. Rehber-i Muamelat, hem miilga Riisum-1 Sitte
Idaresi’nin kurulusuna kadar Riisumat Emanet-i Celilesi makamindan yazilan hem de Duyun-1
Umumiye-i Osmaniye Idaresi’nin kurulus tarihinden 22 Subat 1306’ya degin Riisum-1 Sitte ve
Duyun-1 Umumiye-i Osmaniye Idare-i Merkeziyesinden yazilan mevzuati igermektektedir.
Rehber-i Muamelat zeylinde ise 22 Subat 1306’dan 1310 senesinin sonuna kadar kaleme alinan
mevzuat bulunmaktadir. S6z konusu rehberler ¢esitli konulara gore siniflandirilmis olan on ii¢
babdan olugmaktadir. Her iki kitapta hem igindekiler sayfasi niteliginde “Muamelat Fihristi”
hem de “Muharrerat-1 Umumiye Fihristi” isimli resmi yazilarin 6zetlerini iceren bdliimler
bulunmakla birlikte, bu resmi yazilarin tamamina “Kavanin ve Nizamat ve Talimat ve
Muharrerat-1  Umumiye” baslikli bolimde yer verilmistir. Rehberin zeyli, Rehber-i
Muamelat’la ayn1 sekilde diizenlenmistir ancak Rehber-i Muamelat’in birinci babinin {igiincii
kismina ve liclincli babinin dordiincii kismina ait kisimlar bu zeyle dahil edilmemistir. S6z
konusu rehberde ve zeylinde Duyun-1 Umumiye-i Osmaniye Idaresi’nin faaliyetleri sirasinda
iiretilen belgelerin iiretiminden, saklanmasina kadarki siire¢ igerisinde uygulanmasi istenen
belge yonetimine dair kisimlar da bulunmaktadir. Bu ¢alismada 1862-1891 yillari arasinda,
Rehber-i Muamelat’in dokuzuncu babinda “Kuytdat ve muharrerat ve tezakir ile leffiyatinin
siret-1 kayd ve tahrir ve ahz ve teslim ve hifz1 ve tahrirat ve telgrafla olunacak muhaberat
mu’amelat1” ismiyle yayinlanan birinci ile “Muharrerat ve masraf pusulalart ve tuz
thbarnameleriyle emanat ve evraki masruf-1 tezakir kogani denklerinin ve evrak-1 sairenin siiret-
i irsali mu‘amelat:” isimli ikinci kisimlar, kurumlarin faaliyetleri sonucu {irettikleri belgeleri,
iiretim asamasindan itibaren, belirli standartlara gore degerlendirmek, diizenlemek, ayiklamak
ve hizmete sunmak i¢in gerceklestirilen faaliyet ve teoriler biitiinii anlamina gelen belge
yonetimi agisindan degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Belge Yonetimi, Dis Borglar, Mevzuat.
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Kripto Borsalara Yonelik Miisteri Sikayetlerinin Analizi

Kiibra Orsel
Ars.Goér., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
kubra.orsel@beun.edu.tr

Evrim Erdogan Yazar
Dog¢.Dr., Ondokuz Mayis Universitesi
evrim.erdogan@omu.edu.tr

Ozet

Glinlimiiz rekabet sartlar1 isletmeleri kusursuz miisteri memnuniyeti saglamaya zorlamaktadir.
Miisteri beklentilerini karsilayamayan isletmeler miisteri kayb1 ve sikayetlerle karsi karsiya
kalmaktadir. Ozellikle miisterilerin iiriinler hakkindaki sikdyetleri internette kamuoyuna agik
bir sekilde yapilabildigi i¢in ¢ogu tiiketici {irlin satin almadan Once diger miisterilerin
tercihlerini arastirmakta ve iriinle ilgili sikayetleri okumaktadir. Sikayetler isletmelere kendi
mal ve hizmetlerini iyilestirme imkani vererek miisterilerin kayiplarini 6nlemede kullanilan
onemli bir aragtir. Bu calisma son yillarda hizli bir gelisme gosteren kripto borsalara yonelik
sikayetleri ele almaktadir. Calismanin amac1 kripto borsalarla ilgili miisteri sikayetlerini analiz
ederek, bu sektorde faaliyet gosteren kurumlarin verdigi hizmet siireglerini iyilestirecek ve
dolayistyla miisteri memnuniyetini arttirabilecek Oneriler sunmaktir. Bu kapsamda online
sikdyet platformu olan sikayetvar.com tizerinde 25 Aralik 2021- 25 Mart 2022 tarihleri
arasindaki yayinlanan ii¢ kripto borsaya yonelik toplam 4173 sikayet icerik MAXQDA
programiyla analiz edilmistir. Calisma sonucunda kripto borsa miisterilerinin en ¢ok transfer
islemleri ve hesap erisimiyle ilgili sikayetleri olduguna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kripto Borsalar, Sikayet, Miisteri Sikayet Davranisi, MAXQDA.
Analysis of Customer Complaints for Crypto Exchange

Abstract

Today's competitive conditions force businesses to provide perfect customer satisfaction.
Businesses that cannot meet customer expectations face loss of customers and complaints.
Especially since customers' complaints about products can be made publicly on the internet,
most consumers research the preferences of other customers and read complaints about the
product before purchasing a product. Complaints are an important tool used to prevent customer
losses by allowing businesses to improve their goods and services. This study deals with
complaints about crypto exchanges, which have shown rapid development in recent years. The
aim of the study is to analyze customer complaints about crypto exchanges and to offer
suggestions that will improve the service processes of institutions operating in this sector and
therefore increase customer satisfaction. In this context, a total of 4173 complaint contents for
three crypto exchanges published between 25 December 2021 and 25 March 2022 on the online
complaint platform sikayetvar.com were analyzed with the MAXQDA program. As a result of
the study, it was found that crypto exchange customers mostly complained about transfer
transactions and account access.

Keywords: Crypto Exchanges, Complaint, Customer Complaint Behavior, MAXQDA.
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GIRIS

Kripto para ve kripto borsa kavramimin geg¢misi oldukca yakin zamanlara dayanmaktadir.
Kripto para birimi “crypto” ve “currency” kelimelerinden tiiretilmistir. Kripto paralarin
giivenligi, kriptoloji teknolojilerinin temelini olusturan blok zincirler tarafindan
saglanmaktadir. Kripto paranin sagladigi kolayliklar ve kisa siirede yiiksek kar getirebilen bir
yatirim araci olmast, kripto paranin kullaniminin yayginlagsmasini saglamigtir. Diinyada en ¢ok
bilenen ve yiiksek pazar kapasitesine sahip kripto paralar Bitcoin ve Ethereum’dur (Forbes,
2023). Kripto borsast ise kripto para birimlerinin alinip satildig1 pazaryeri olarak tanimlanabilir.
Kripto para borsalari, diger borsa platformlar1 gibi calisir. Kripto paralarla ilgili her tiirli satin
alma, satma islemleri bu borsalar aracilig1 ile yapilmaktadir (Li&Wang, 2017: 50).

Kripto borsalar kripto piyasasinda satin almak, satmak ve spekiilasyon yapmak i¢in farkli emir
tiirleri olusturabilecegi hesaplar sunarlar. Bitcoin basta olmak iizere diger kripto paralar1 da
icine alan kripto borsalara ilgi diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de oldukca yogundur.
Uluslararas1 piyasalarda ¢ok sayida kripto borsasi bulunmakta, bu borsalarin bir kismi
Tiirkiye’de de faaliyet gostermektedir. Bunlar disinda yerel diizeyde faaliyet gdsteren
borsalarda bulunmaktadir. Kripto para birimlerinin sayisi, kabul edilen itibari para birimlerinin
say1s1, borsanin genel likiditesi ve islem {icretleri gibi farkli diizey ve imkanlar ile ¢esitlenen
kripto borsalarin sayisinin artmasiyla miisteri memnuniyeti giderek onem kazanmaktadir.
Borsalarda yasanan memnuniyetsizlikler, yatirimcilarin alternatif arayislarimi arttirmakta ve
borsa tercihlerini etkilemektedir.

Glinlimiizde isletmeler miisteri iliskileri yonetimi ile {istiin miisteri degeri ve memnuniyeti
olusturarak karli miisteri iliskileri elde etmek ve siirdiirmek konusunda daha biling¢lidir. Miisteri
memnuniyetinin saglanabilmesi miisterilerden gelen sikayetlerin miisterileri tatmin edici
diizeyde cevaplanabilmesine baghidir. Sikayetlerine hizli ve tatmin edici ¢6ziim bulan
miisterilerin igletmeye baghliklar1 da artmaktadir. Bu dogrultuda kripto borsalarinda
misterilerin karsilasti§i sorunlarin belirlenmesi, ¢oziim yollar1 olusturulmasi, aksakliklarin
telafi edilmesi hem hizmet kalitesinin arttirilmas1 hem de miisteri memnuniyeti ve bagliliginin
saglanmasi i¢in bir gerekliliktir. Bu dogrultuda bu calismanin temel konusu kripto borsa
sikayetleridir.

Calismanin amaci, kripto borsalarla ilgili misteri sikayetlerini tasnif ederek, borsalarda
belirlenen temel sikayetleri belirlemek ve bu sikayetlerin giderilebilmesi i¢in Onerilerde
bulunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda ilk olarak sikayet ve kripto borsalarla ilgili bir kavramsal
cergeve olusturulmus, ikinci olarak konu ile ilgili literatiir arastirmasi yapilmistir. Son olarak;
online sikayet platformu olan sikayetvar.com’da belirlenen ii¢ kripto borsa ile ilgili sikayetler
izerinde igerik analizi yapilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Sikayet Kavram ve Sikayet Yonetimi

Sikayet en basit haliyle miisterinin memnuniyetsizliginin ifadesi olarak tanimlanabilir (Stauss
& Seidel, 2019: 26). Isletmenin mal ve hizmetlerini satin alan kisinin beklentilerini
karsilamamasi sikdyetin baslangicini olusturmaktadir (Tsikriktsis & Lapre, 2006). Ancak
sikayetler farkl sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Oncelikle sikayetler ifadeler yoluyla karsiya
ulastirilir ve bu ifadeler yazili ve sozlii olabilir. Bu ifadeler miisterinin memnuniyetsizliginin
bir gostergesidir. Ancak miisteri memnun olmadigimi gostermek icin sikayet ifadesini
kullanmak zorunda degildir (Stauss & Seidel, 2019: 26). Diger taraftan miisteriler i¢in
memnuniyetsizlik veya beklentilerin kargilanamamasi; pazarlama karmasinin unsurlarindan
herhangi biri ile iligkili olabilecegi (Alabay, 2012) gibi, isletmenin yonetimi ve diger birimleri
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ve faaliyetleri (sosyal sorumluluk alanlari, ¢evresel konular, ¢alisma kosullar1 vs.) ile ilgili de
olabilir.

Miisteri memnuniyetinin saglanmasi, miisterilerin sikayetlerinin azaltilmasi ve sikayetlerin
etkin ve dogru yonetilmesi ile miimkiindiir (Alabay, 2012). Sikayet yonetimi siireci,
sikdyetlerin analizi, planlanmasi, yonetilmesi ve kontrol edilmesini icermektedir (Lee & Cude,
2012). Bir miisterinin kaybedilmesi yeni miisteri kazanmaktan daha maliyetli oldugu i¢in
isletmelerin asil hedefi miisteriyi elde tutmak olmalidir. Basarili bir sekilde gergeklestirilen
hizmet iyilestirmesi, miisteri tatmini, tekrar satin alma, ziyaret niyetini, olumlu veya olumsuz
s0z sOyleme niyetlerini artirirken, basarisiz bir sekilde gerceklestirilen hizmet iyilestirmesi
miisteriler lizerinde ikinci bir olumsuz etki olusturarak ilk basarisizligin etkisini artirir (Ekiz
vd., 2008).

Isletmeler genellikle sikayetlerden memnun olmazlar. Miisterilerin isletmelerini, {iriin ve
hizmetlerini haksiz yere elestirdiklerini diisiiniirler. Ancak miisterilerden gelen sikayetlerin
isletmelere iki konuda katkisi bulunmaktadir. Bunlardan ilki; basarili bir sekilde ¢oziilen
sikayetler miisteri memnuniyetini denetler ve isletmeye karst olumsuz miisteri davranisini
Onler. Hatta basarili bir sikayet yonetimi uygulayan igletmelerde miisteri memnuniyeti daha
yiiksek olabilir. Ikinci olarak; kolektif olarak sikayetler isletmenin aksayan siireclerini
belirlemelerine imkan saglayarak, siire¢c iyilestirmeleri i¢in is zekast kaynagi olarak
kullanilabilir (Garding & Bruns, 2014: 4). Basarili isletmelerin bircogu hi¢ miisteri sikayeti
almayanlardan c¢ok, miisterilerden gelen sikayetleri ciddiye alip, bu sikdyetleri firsata
doniistiirebilecekleri bir sikdyet yonetim sistemi kuran isletmelerdir. Bu nedenle sikayet
yonetimi, memnuniyetsizligi azaltmak i¢in kilit baslangi¢c noktasidir (Stauss & Seidel, 2019:
14), ki bu 1iyi bir sikayet yonetim sistemini gerektirir. Johnston & Mehra (2002) basaril1 bir
sikayet yonetim siirecinin; hizli yanit verme, cevap giivenilirligi (tutarlilik), sikdyetgiler i¢in tek
bir iletisim noktasina sahip olma, sikdyet siirecine erisim kolayligi, kullanim kolayligi,
sikayetciyi bilgilendirme, personel tarafindan anlasilirlik, sikayetleri ciddiye alma, caligsanlari
durumla basa ¢ikmaya tesvik etme ve giiclendirme, miisterilerle goriismek icin takip
prosediirlerinin varligi, ¢6zlimden sonra miisterileri kontrol etmek icin takip prosediirleri varligi
ve hacim azaltma yerine neden azaltmaya dayal1 6nlemleri kullanma 6zelliklerini barindirmasi
gerekir.

Miisterilerin Sikayet Davramsi

Miisteri sikayet davranisi miisteri memnuniyetinin saglanmasi ve miisterilerin elde tutulmasi
acisindan oldukca 6nemlidir. Tiiketicilerin memnuniyet diizeyi ile sunulan hizmetten sikayetci
olma durumu arasinda bir iliski vardir. Memnuniyet diizeyi arttik¢a sikayet etme egilimi
diiserken, memnuniyet diizeyi distiikce sikayet etme egilimi yiikselmektedir (Kozak, 2007).
Miisterilerin memnuniyetsizligini ifade etme sekli kisiden kisiye degisebilir ve bu tepki cok
sayida faktoriin etkisiyle ortaya ¢ikar. Miisterilerin gegmis deneyimleri, kisilik 6zellikleri ve
demografileri, duygulari, kiiltiirii, teknoloji kullanim1 gibi faktorler miisterinin sikayetini nasil
ve ne sekilde yapacagini belirler (Kim, Wand & Matilla, 2010: 976). Miisterilerin sikayetlere
kars1 tepkileri birbirinden farklidir. Diger bir ifade ile miisteriler memnuniyetsizliklerini ¢esitli
sekillerde gostermektedirler. Sekil 1°de gdsterildigi iizere; memnuniyetsizligin ortaya ¢ikmasi
ile miisteriler sozlii olarak memnuniyetsizligin belirtilmesi seklinde isletmeye sikayette
bulunma, tiiketici mahkemeleri veya yasal yollara bagvurma ve isletmeye herhangi bir
memnuniyetsizlik bildirmeden g¢evresinde ve online platformlarda olumsuz agizdan agiza
iletisim yapma seklinde gosterebilirler.

Miisterilerin isletmeyi memnuniyetsizlik nedeni ile terketmesi ve ¢evresinde isletme hakkinda
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olumsuz konusmalar yapmasi isletmenin imaji1 ac¢isindan Onemli bir sorundur. Ancak
giinimiizde bu tiir misterilerin sikayetlerini gevresinin yanisira online sikayet platformlara
yapmasi, diger ifade ile olumsuz elektronik agizdan agiza iletisim (eWOM) yapmasi isletme
icin olumsuz imajin ve miisteri kaybinin yani sira potansiyel miisterilerin de isletmeyi tercih
etmemesine yol agabilir. Bu nedenle isletmelerin miisterilerden gelen bu sikayetleri
yonetebilmeleri biliylik 6nem tagimaktadir. Miisteri baglilig1 isletmelerin sikayet geldiginde
hemen harekete gegmeleri ve ¢6ziim yollar1 aramasiyla saglanmaktadir (Yiiksel vd., 2004).
Isletmelerin miisterileri elde tutmalar1 miisteri sorunlarinin ¢dziimiine baghdir. Sikayetlerine
tatmin edici ¢oziimler bulan miisterilerin, isletmeye bagliliklar1 daha fazladir. Miisteri daha
sonra bir sorunla karsilagtiginda sorununun ¢oziilecegini bilmektedir. Bu da miisterilerden
gelen geri bildirimin 6nemini ortaya koymaktadir (Albayrak, 2013).

Sekil 1: Miisteri Sikayetlerin Siniflandirilmasi

Memnuniyetsizligin

Ortaya Cikmasi
Sozel Tepki Gizli Tepki Ustincii Parti Tepki
Saticidan tazminat Agizdan Agiza Yasal Yollara
istemek: Eylem Yok Olumsuz Iletisim Bagvurmak

Kaynak: (Patwary&Omar, 2006)

Tiiketicilerin sikayetleri online ortamlarda, sikayet sitelerinde ya da sosyal medyada
paylagmasinin tek nedeni isletmeye sesini duyurmak degil ayni1 zamanda bu deneyimden diger
tikketicilerin de faydalanmasini saglamaktir (Lee & Cude, 2012). E-sikayet; iiriin veya hizmeti
satin alan tiiketicinin sorunlarini elektronik ortamlar araciligiyla dile getirmesidir. Kolay,
maliyetsiz ve zamansiz sekilde sikayet iletilmesini saglayan internet tabanl sikayet platformlar
sikayetsayisinda artisa neden olmustur.

Kripto Borsalar

Kripto para, internet araciligtyla kullanilan, aract kurumlarin olmadigi, merkezi otoriteye bagl
olmayan sanal para birimidir. Kripto paralarin kontrolii blok zincirler tarafindan yapilmaktadir.
Gilinlimiizde blok zincir teknolojisiyle varliklar ve varliklarin transferleri merkezi otoriteye
thtiyag duyulmadan hizli, herkesin gorebilecegi sekilde degistirilebilmektedir ve
korunabilmektedir (Sergemeli, 2018: 35). Paranin yeniden kesfi olarak adlandirilan kripto para,
kriptografi teknigi kullamilarak iiretilen dijital paradur. ilk kripto para birimi olan Bitcoin 3 Ocak
2009’da hayata ge¢cmis ve giiniimiize kadar bir¢ok kripto varligin olugsmasina imkan tanimistir
(Aslan & Giizel, 2021: 80).

Kripto para borsalari, reel para birimleri veya kripto para birimi ile kripto para alis veya satis
islemlerinin yapildig1 platformlardir. Kripto para borsalari reel para birimini kripto para
birimine ¢evirmesine veya kripto varliklar alinmasina olanak saglayan degisim siteleridir.
Tiirkiye’de resmi 6deme bigimi olarak kabul edilmemesine ragmen hizmet veren online
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borsalar, fiziksel kripto biirolar1 ile degisime adapte olmaya ¢alismistir. Kripto para alim satim
islemleri borsalar iizerinde kullanici tarafindan ya da cesitli platformlar ve kullanicilar
aracilifiyla sunulan smirlar dahilinde kural setleri olusturularak gergeklestirilmektedir.
Giiniimiizde merkezi (Centralized Cryptocurrency Exchanges-CEX), merkezi olmayan
(Decentralized Cryptocurrency Exchanges-DEX) ve hibrit olmak iizere ii¢ kripto borsa tiirii
bulunmaktadir (Nasdaq, 2018). Merkezi kripto para borsalari, geleneksel borsalara
benzemektedir. Alicilar ve saticilar bir araya gelir ve borsa bir araci rolii oynar. Farkli tiirdeki
kripto para birimi borsalar1 arasinda, merkezi kripto para birimi borsalarinin ana sorunlarindan
biri, bilgisayar korsanlarina karsi savunmasiz olmalaridir. Merkezi kripto borsalara Bitterex,
Kraken, Binance, Huobi, KuCoin borsalar1 6rnek verilebilir. Merkezi olmayan kripto borsalari
fonlar1 tutmasi i¢in bir araciya giivenmez. Alici ve saticinin bir araya gelerek birbirleri arasinda
dogrudan iglem yaptiklar1 bir pazar yeridir. Diger bir deyisle, DEX'ler esler aras1 alim satimi1
kolaylastirir. Merkezi olmayan kripto para borsalarinin hacklenmesi daha zordur. IDEX,
Stellar, Bisq merkezi olmayan borsalara 6rnek verilebilir. Son olarak, yeni nesil kripto ticaret
pazari olarak bilinen hibrit kripto borsalari, hem merkezi hem de merkezi olmayan borsalardan
elde edilen faydalar birlestirmeyi amaglamaktadir. Daha spesifik olarak, hibritler, bir DEX'in
gizliligi ve glivenligi ile bir CEX'in islevselligini ve likiditesini saglamaya calisir. Nispeten yeni
olan hibrit kripto borsalarin ilk 6rnegi Qurrextir.

LITERATUR TARAMASI

Internet teknolojisindeki gelismeler tiiketicilerin ve igletmelerin e-sikdyet yapabilmelerinin ve
karsilikli iletisime gecebilmelerinin  Oniinii  agmustir. E-gsikdyet siteleri, tiiketicilerin
deneyimledikleri sikayetleri yazmalarina, isletmelerin de bu sikdyetleri cevaplamalarina olanak
saglamigtir. E-sikayet sitelerinin her gegen giin daha fazla kullanici sayisina ulagsmasiyla,
literatiirde de farkli alanlarda calismalar yer almistir. Bu kapsamda yapilan literatiir
incelemesinde e-sikayet platformu olan Sikayetvar.com sitesinin arastirma konularina dahil
edildigi gorilmistiir.

Sar1 (2013) calismasinda, e-sikayet sitesinde konaklama yerlerine yonelik sikayetleri icerik
analiziyle incelemistir. Calisma, Onceden belirlenmis 15 kategoriyle ve cevaplarla
simiflandirilmistir. Bir y1l boyunca sikayetvar.com sitesine gelen 397 sikayet igerik analizi i¢in
tek bir belge haline getirilmistir. Bulgulara gore e-sikayetlerin hotel hizmetleri (yiyecek —igecek
hizmetleri), odalar, ortak alanlar, ¢calisanlarin davraniglartyla iliskili oldugu ortaya ¢ikmustir.
Hizmet sektoriinde faaliyet gdsteren bu kurumlarin stratejik yonetimin bir pargasi olarak gelen
sikayetleri incelemesi ve ¢oziimlemesi hem tiiketicilere hem de kurumlara her yonden olumlu
geri bildirimler elde edilmesini saglamaktadir. Aylan vd. (2016) yapmis oldugu ¢aligmada,
termal otel isletmelerinden hizmet alan miisteri sikdyetlerinin hangi kategorilerde oldugu, bu
sikayetlerin hangi oranda cevaplandigini tespit etmeye ¢aligmistir. Arastirmada en ¢ok sikayet
alan konunun fiyat-reklam kampanyalari oldugu ve sikayetlere cevap verme oraninin da
%32,48 oldugu sonucuna varilmistir. Cevher (2016) yapmis oldugu ¢alismada, kamu ve vakif
iniversite hizmetlerine yoOnelik sikayetleri incelemistir. Kamu ve vakif {iniversitelerinin
sikayetleri karsilagtirilarak sikayetlerin en fazla hangi alanda oldugu tespit edilmeye ¢alisilmis
ve bu amagla hizmet kalitesi agisindan liniversitelerin temel faaliyet ve fonksiyonlarina yonelik
sikayetler incelenmistir. Arastirmada egitim 6gretim alani, sinavlar ve not sistemi, diploma ve
sertifika, kayit islemleri ve ders programinin temel sikdyet konularini olusturdugu sonucuna
vartlmistir. Giirce & Tosun (2017) kargo hizmeti veren sirketlerle ilgili yapilan online
sikayetleri inceledikleri c¢aligmalarinda tiiketicilerin en cok sikdyetci oldugu konularin
hizmetlerin soz verildigi gibi ger¢eklesmemesi, iriin ve hizmetlerin miisteriye teslim
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edilmemesi olarak belirlenmistir.

Yanar (2019) ¢aligmasinda, sosyal medya verileri kullanilarak toplumun yerel yonetimlere
katiliminin saglanabilme diizeyini amaglamistir. Bu dogrultuda sikayetvar.com sitesinden
alinan 02.2013-03.2019 yillar1 arasinda belediyelere yonelik yapilan sikayetler incelenmistir.
Bu sikayetler cografi kodlama yontemi ile konumlandirilmistir. Analiz sonucunda en ¢ok
sikayet alan konularin ulagim ve altyapt oldugu tespit edilmistir. Niifusa gore
degerlendirebilmek icin Istanbul ili sikdyetlerine odaklanilmistir. Sosyal medyanin sehir
planlama siireclerini hizlandirabilecegi ve diizen olusturulmasina katki saglayabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Hosgor (2019) calismasinda, online sikayet bildirimi yapilabilmesini
saglayan kanallardan biri olan sikayetvar.com sitesine hasta ve yakinlari tarafindan yazilan
sikayetleri i¢erik analizi yontemiyle incelemistir. Memnuniyet diizeyi en yiiksek on hastanenin
verileri ¢aligmaya dahil edilmistir. Caligma sonucunda, sikayetlerin ana temalar1 yOnetim,
klinik, iligkiler olarak belirlenmistir. En fazla sikayet alan alt kategoriler, finans ve faturalama,
hizmet sorunlari, sagliga erisim ve hasta kabul, saygi ve dnemsenme ile hasta giivenligi vakalari
oldugu belirlenmistir. Arict (2019) calismasinda, saglik hizmeti alan hastalarin ve hasta
yakinlariin yasamis olduklari olumsuz deneyimleri paylastiklar1 “sikayetvar.com” sitesindeki
Kamu Hizmetleri kategorisinde yer alan hasta sikayetlerine yonelik igerik analizi yapmistir. Bu
kapsamda ana temalar, hizmet/iiriin, personel, ¢agri merkezi, web icerik ve diger olarak
kodlanmistir. Selvi (2019) akilli telefon kullanimiyla ilgili yapmis oldugu c¢alismada, akilli
telefonlarin yazilim ve donanimiyla ilgili teknik ve satis sonrasi miisteri sikayetlerini
incelemistir. Bu sikdyetler kategorize edilerek tematik kodlama yapilmistir. Calisma sonucunda
en ¢ok sikayet edilen ilk {i¢ akilli telefon markalar1 Lenovo, Vestel ve Samsung olmustur. Culha
vd. (2009) otel isletmelerinde hangi alanlarda sikayetlerin geldigini belirlemek igin yaptiklari
calismada 8 ana baslik ve 42 alt kategoride sikdyetleri simniflandirmistir. En fazla sikayetin
yiyecek ve icecek hizmetleriyle ilgili kategoride oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Giiven (2020), calismasinda pandemi doneminde e-ticaret sitelerine yonelik sikayetleri
incelemistir. Caligmada en fazla sikdyet alan konularin miisteri hizmetleri ve teslimat siireciyle
ilgili sikayetler ve en az sikdyet alan konunun ise siparis siireci ile ilgili sikdyetler oldugu
sonucuna ulagilmistir. Erdogan & Yazar (2020) kargo sektoriinde miisteri sikayetlerini ele almis
ve miisterilerin kargo firmalar ile ilgili olarak en fazla adreste bulunamama, teslimatin
yapilmamasi, adrese teslimatin yapilmamasi ve personelin tavir ve davranislari ile ilgili sikayet
ettiklerini belirlemistir.

Giiler (2021) calismasinda, dayanikli tiiketim mallar1 sektoriinde mal ve hizmet sunan
sirketlerin sikayet yonetim politikalarinin etkinligini ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden gri
iliskisel analiz yontemiyle belirlemeyi amaglamigtir. Caligmada sikayet yonetimi politikalarinin
etkinliginin belirlenmesinde ¢oziim orani, ¢6ziim siiresi, memnuniyet puani ve iletisim kanal
say1s1 esas alinarak sirketler siralanmistir. Buna gore yapilan analiz sonucunda Simfer, Arcelik
ve Vestel’ in ilk li¢ sirada yer aldig1 goriilmektedir. Kiitiik (2021) yapmis oldugu ¢aligma ile
miisteri tatmininin saglanmasinda kilit rolii bulunan ve 6nemli bir bilgi kaynagi olan miisteri e-
sikayetlerinin dijital seyahat aracilar1 tarafindan nasil degerlendirildigini incelemistir. 20 dijital
seyahat aracisina ait sikayetler calismaya konu olmus ve sonug¢ olarak en ¢ok sikayet
rezervasyon iptali ve licret iadesi konusunda ¢ikmustir. Sikayetlerin %18,44°# ilk bir hafta
icinde ¢oziliirken tiim sikayetlerin ise yalnizca %15,31°1 ¢6ziime kavusturulmustur.

Bal (2022) g¢alismasinda, alti havayolu firmasma ait gikayetleri, itibar kat sayis1 olan QR
modelinin alt kategorilerine gore smiflandirmistir. Sikayetlerin iirtin- hizmet ve finansal
performans kategorilerinde yogunlastig1 sonucuna ulagilmistir.

Literatiirde ¢aligsmalarin otel isletmeleri, saglik hizmetleri, {iiniveriste tercihleri, kargo
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hizmetleri ve e-ticaret alanlarinda yogunlastigi belirlenmis ve bu nedenle de yapilan ¢alisma
digerlerinden farkli olarak kripto borsalara yonelik sikayetlerin incelenmesine odaklanmaistir.

METODOLOJI

Dijital ve sanal paranin gelismesiyle beraber kesfedilen kripto paralarin kullaniminin artmasi
kripto para hizmeti veren borsa sayilarinda da artisa neden olmustur. Cok sayida kullanicisi
olan bu borsalarin hizmetlerine yonelik sikayetlerin ¢éziimlenebilmesi miisteri memnuniyeti
saglanabilmesi agisindan onemlidir. Bu ¢alisma, kripto para islemlerinin yapildig1 borsalara
gelen sikayetleri incelemek, gelen sikayetlerin en fazla hangi alanda oldugunu belirlemek ve bu
borsalarin sikayetlerini karsilastirmak amaciyla yapilmaistir.

Arastirma kripto para hizmeti veren ii¢ farkli kripto borsasi sikayetleri lizerine yapilmistir.
Arastirmaya konu olan kripto borsa sikayetleri incelenmis ve yorumlanmistir. Arastirmada
analiz yontemlerinden nitel analiz teknigi kullanilmistir. Nitel aragtirmada veri analizi, verilerin
analiz edilebilmesi icin verilerin hazirlanmasini ve organize edinilmesini, verilerin
kodlanmasin1 ve kodlarin bir araya getirilmesiyle temalarin olusturulmasini ve son olarak
verinin sekiller, tablolar veya tartisma halinde sunulmasini igermektedir (Creswell, 2021: 182).
Veri toplama araci olarak icerik analizi uygulanmustir. Icerik analizi bir mesajin igindeki
verilerden yinelenebilir ve degerli ¢ikarimlar yapan bir arastirma teknigidir. Igerik analizi;
iletilerin, agik ve goOriinen igeriginin, nesnel, Olgiilebilir ve dogrulanabilir agiklamasin
yapabilmek amaciyla kullanilmaktadir. Icerik analizi icin her kripto borsaya gelen sikayetler
belge haline getirilip MAXQDA nitel analiz programiyla analiz edilmistir. Sikayetler
konularia gore siiflandirilarak alt ve ana temalar belirlenmistir.

Sekil 2: Arastirma Siireci

Sikayet alan kripto borsalarin belirlenmesi

v

Kripto borsa sikayet konularinin
incelenmest

v

Sikayet ana temalarinin
belirlenmesi

v

Sikayet alt kategorilerinin
belirlenmesi

v

Verilerin kargilagtirilmas: ve
yorumlanmasi

Calismanin verileri, sikayetvar.com sitesinde Binance, BTCTURK ve Paribu kripto borsalarina
yonelik sikayetlerden olusmaktadir. Sikayetvar.com sitesinin tercih edilmesinin nedeni
nispeten popiiler bir site olmasidir. Sikayetvar.com platformunun 25 Aralik 2021 — 25 Mart
2022 tarihleri arasindaki sikayetleri 6rnekleme dahil edilmistir. Binance kripto borsasi i¢in 967,
BTCTURK kripto borsast i¢in 774 ve Paribu kripto borsasi icin 2432 sikayet olmak iizere
toplamda 4173 sikayet incelenmistir.
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BULGULAR

Yapilan ¢aligmada 25.12.2021- 25.03.2022 tarihleri arasinda sikayetvar.com sitesinde yer alan
sikayetler incelenerek konularina gore kodlanmis ve bu kodlamalar belirli ana ve alt
kategorilere ayrilmistir. Binance borsasi i¢in 1161, BTCTurk borsasi i¢in 872, Paribu borsasi
icin 2916 kodlama yapilmis ve sonug olarak 7 ana kategori ve 55 alt kategori olusturulmustur.
Olusturulan ana ve alt kategoriler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Sikayetlere iliskin Kodlamalarin Genel Gériiniimii

KOD SiSTEMi BINANCE | BTCTURK | PARIBU | TOPLAM
TRANSFER ISLEMLERIYLE iLGILi SIKAYETLER
Transfer Sorunlari 240 98 918 1256
Bakiyenin Goriinmemesi 46 4 449 499
Islem Kisitlamasi 2 0 96 98
Siraya Alindi1 Uyarisi 0 0 28 28
Yetersiz Bakiye 5 5 18 28
Eksik Bakiye 20 6 15 41
Yanlis Ag Se¢imi 0 0 13 13
Hatal1 islem Uyarisi 0 0 11 11
Risk Uyarisi 12 0 0 12
HESAP ERiSIMIYLE iLGIiLi SIKAYETLER
Sistem Hatas1 4 177 50 231
Telefon Numarasi Giincelleme 17 41 39 97
Hesabin Dogrulanmamasi 21 3 33 57
Hesaba Giris Yapilamamasi 48 85 26 159
Dogrulama Kodunun Gelmemesi 48 42 20 110
Web Sitesi Ve Uygulama Sorunlari 47 23 14 84
Operatdr Degisikligi 23 20 13 56
E Posta Giincelleme 2 11 12 25
Kimlik Dogrulama Sorunu 78 26 7 111
SMS Dogrulama 14 17 7 38
Ag Hatasi 30 21 5 56
Sifre Hatas1 22 13 2 37
Gegersiz Mail Adresi Uyarisi 112 3 2 117
MUSTERI HIZMETLERIYLE iLGIiLi SIKAYETLER
Miisteri Hizmetleri Yetersizligi 39 14 110 163
Sorunlara C6ziim Bulamama 37 16 110 163
Bilgilendirme Yapilmamasi 12 18 53 83
Muhatap Bulamama 30 5 28 63
Yanlis Bilgilendirme ve Reklam 2 2 8

. 12
Mesaj1
Iletisim Numarasinin Olmamasi 11 7 1 19
KOMIiSYON VE UCRETLERLE iLGILi SIKAYETLER
Haks1z Kazang ‘ 0| 0| 135 | 135
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Coin Degerinin Piyasadan Farkl 1 0 53

54
Olmast
Diisiik Bakiyelerin ve Kiisuratlarin 21 1 51
CY 73
Iceride Kalmasi
Haksiz Komisyon Kesilmesi 30 17 44 91
Yanlis Fatura 0 9 0 9
HESAP ISLEMLERIYLE iLGILIi SIKAYETLER
Sifre Yenileme 21 40 3 64
Yeni Kayit 0 20 5 25
Satis Emirlerine Sinirlama 16 18 36 70
Coin Alis Satisinda Uygulamanin 0 10 33 43
Yavaslamasi
Hesab1 Etkinlestirme 3 3 10 16
Islem Siiresinin Uzun Olmas1 4 1 25 30
Dogrulama Adimi Iptali 0 0 23 23
Hesap Eslestirme 7 0 0 7
Fiyat Alarminin Calmamasi 2 0 7 9
Islem Yapilamamasi 1 0 16 17
Islem Ge¢misini Gérememe 0 0 11 11
Uyelik iptali 0 0 17 17
KRIPTO BORSANIN iSLEYIiSIYLE iLGILi SIKAYETLER
Bakim Caligsmasi 0 25 0 25
Giivenlik Acigi 19 10 128 157
Listelenmemis Kriptonun 21 4 16

41
Kurtarilamamasi
Otomatik Cikis 52 3 4 59
Yazilimsal Miidahale 2 1 0 3
Izinsiz Islem Yapilmas: 2 0 23 25
Zayif Altyapi 0 0 8 8
GUVENILIRLIK iLE iLGILI SIKAYETLER
Giiven Problemi 26 23 61 109
Beklentileri Karsilamamasi 0 3 60 63
Zarar 11 27 59 97
TOPLAM 1161 872 2916 4949

Tablo 1’deki kripto borsalara gelen sikayetler incelendiginde, miisterilerden en fazla sikayet
alan ana tema transfer islemleriyle ilgili sikayetler olurken, en az sikayet alan tema ise
giivenilirlik ile ilgili sikayetler olmustur. Transfer islemleriyle ilgili sikayetler temasi
incelendiginde sikayetlerin transfer sorunlar alt kategorisinde yogunlastig1 goriilmektedir. En
az sikayet ise hatali islem uyarisi kategorisinde olmustur. Hesap erisimi ile ilgili sikayetler
incelendiginde en cok sikayet sistem hatasinda olurken en az sikdyet e-posta giincelleme
konusunda olmustur. Miisteri hizmetleriyle ilgili sikayetler incelendiginde miisteri hizmetleri
yetersizligi ve sorunlara ¢oziim bulamama ayni sikdyet sayisina ulagmistir. Komisyon ve
ticretlerle ilgili sikayetler incelendiginde haksiz kazan¢ konusunda daha fazla sikayet gelmistir.
Hesap islemleriyle ilgili sikayetler incelendiginde sifre yenileme sikayetlerinin ¢cogunlukta
oldugu belirlenmistir. Kripto borsanin isleyisiyle ilgili sikayetler incelendiginde en fazla sikayet
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giivenlik agig1 alt kategorisinde olmustur. Memnuniyetle ilgili sikayetler incelendiginde en
fazla sikayetin giiven problemi konusunda oldugu gorilmistir. Sikdyet toplamlarina
bakildiginda belirlenen tarihler arasinda diger borsalara gore en fazla sikayet Paribu borsasina
gelmistir. En az sikayet ise BTCTurk borsasina gelmistir.

Borsalara yonelik sikayetlerin incelenip analiz edilmesiyle olusturulan kodlamalara iliskin kod
bulutu Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 3: Borsalara Ait Kod Bulutu
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Kripto borsa sikayetlerinin olusturdugu alt kodlarla ilgili kod bulutunda kodlar arasinda en sik
tekrar eden sikayet en biiyiik olarak gosterilmistir. Daha az tekrar eden alt kodlar ise arkada ve
daha kiigiik olarak gosterilmistir. Kod bulutu incelendiginde sikayetlerin sirasiyla transfer
sorunlari, bakiyenin goriinmemesi, sistem hatasi, miisteri hizmetleri yetersizligi, hesaba giris
yapilamamasi kategorilerinde daha fazla oldugu goriilmektedir.

Kripto borsalara ait sikayetler toplami degerlendirildiginde diger iki borsaya gore en fazla
sikayet Paribu borsasina, en az sikayet ise BTCTURK borsasina gelmistir. Asagida ii¢ kripto
borsaya gelen sikayetlerin portreleri gosterilmistir.

Sekil 4: Borsalara Ait Sikayet Portreleri

TCTURK BINANCE

PARIBU

o9]
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*Transfer islemleriyle ilgili sikayetler
Miisteri hizmetleri ile ilgili sikayetler

*Komisyon ve iicretlerle ilgili sikayetler

*Kripto borsanin isleyisi ile ilgili sikayetler
Hesap erigimi ile ilgili sikayetler

*Memnuniyetle ilgili sikayetler

*Hesap islemleriyle ilgili sikayetler

Borsalara ait sikayet portreleri incelendiginde lic borsada da transfer siirecleriyle ilgili

sikdyetlerde  yogunlastigt  gozlemlenmistir. BTCTurk  borsasi

karsilastirildiginda hesap islemleriyle ilgili sikayetler ve hesap erisimiyle ilgili sikayetlerin
diger borsalara gore daha fazla oldugu, diger sikayet kategorilerinin her ii¢ borsa i¢in de benzer

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Her bir kripto borsaya ait ana kodlarin altinda yer alan alt kodlarin degerlendirilmesinde tek
vaka modelinden yararlanilmistir. Tek vaka modelinde her bir borsa i¢in en sik tekrar eden 20
alt kategori degerlendirilmistir. En sik tekrar eden sikayetler kalin ve koyu c¢izgiyle

diger

gosterilmistir.
. . . .
Sekil 5: Binance Borsasina Ait Tek Vaka Modeli
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Sekil 5°te yer alan BINANCE tek vaka modeli incelendiginde transfer sorunlari, gegersiz mail
adresi uyarisi, kimlik dogrulama sorunu alt kodlarinda agirlikli oldugu goriilmektedir. Hesabin
sifre yenileme ve
listelenmemis kriptonu kurtarilamamasi kodlarinda diistik agirlikli oldugu goriilmektedir.

dogrulanmamasi, diisiikk bakiyelerin ve kiisuratlarin iceride kalmasi,
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Sekil 6: Paribu Borsasina Ait Tek Vaka Modeli
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PARIBU kripto borsasina ait tek vaka modeli incelendiginde transfer sorunlari, bakiyenin
goriinmemesi, haksiz kazan¢ alt kodlarinda daha yiiksek agirlikta oldugu, hesabin
dogrulanmamasi, coin alis satisinda uygulamanin yavaslamasi ve siraya alindi uyarist alt

kodlarinda daha diisiik agirlikta oldugu goriilmektedir.

Sekil 7: BTCTurk borsasina ait tek vaka modeli
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BTCTURK kripto borsasina ait tek vaka modeli incelendiginde sistem hatasi, transfer sorunlari,
hesaba giris yapilamamasi alt kodlarinda ytiksek agirlikta oldugu, haksiz komisyon kesilmesi,
sorunlara ¢6ziim bulamamama, miisteri hizmetleri yetersizligi alt kodlarinda diistik agirlikta

oldugu goriilmektedir.
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SONUC

Miisteri sikayetlerinin ¢oziilmesi kripto borsalarin daha iyi ve sorunsuz hizmet sunabilmesi igin
onemlidir. Kripto borsalarin sorunsuz hizmet sunabilmesinin arkasinda kripto borsalarin
miisteriler tarafindan tercih edilebilmesi, borsalarin miisterilere vermis olduklar1 hizmetlerin
memnuniyet diizeyi ve etkin bir sikdyet yonetimi vardir.

Icerik analiziyle incelenen sikdyetlerde en fazla sikdyet transfer sorunlariyla ilgili olurken, en
az sikayet edilen ana temanin giivenilirlik ile ilgili sikayetler oldugu sonucuna ulasilmistir.
Transfer siirecleriyle ilgili sikdyetleri azaltmak icin borsalarin sistemsel hatalar1 en aza
indirmeleri ve miisterilerden gelen sikayetlere daha hizli ve sorunlara ¢oziim bulabilecek
sekilde yapici cevaplar vermeleri gerekmektedir. Paribu borsasina belirlenen tarihler arasinda
daha fazla sikayet gelmistir. Transfer siireclerine yonelik sikayetlerin agirlikta oldugu
belirlenmistir. Paribu kullanicilart reklam harcamalarina ayirdigi biitceyi sistemsel ve
giivenlikle ilgili sorunlar1 ¢6zmek i¢in ayirmasi gerektigi konusunda sikayetlerini iletmislerdir.
Ozellikle de yerel oldugu igin tercih edilen bu borsa, eksik yonlerini gorerek miisterilere daha
iy1 hizmet sunmaya ¢alismalidir. BTCTURK kripto borsasina gelen sikayetler diger borsalarla
karsilastirildiginda daha azdir. En ¢ok sikayet hesap erisimiyle ilgili sistemsel hatalarin oldugu
yoniindedir. BINANCE borsasi incelendiginde hesap erisimiyle ilgili sorunlarla ilgili olarak
daha ¢ok sikayet geldigi sonucuna ulasilmaistir.

Arastirma ii¢ aylik bir silireyi ve li¢ kripto borsanin sikayetlerinden elde edilen verileri
kapsamasi, tek bir sikdyet platformuna ait sikdyet verilerinin kullanilmasi nedeniyle
siirliliklart olan bir calismadir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda farkl: sikayet platformlari ve
daha uzun siireler kapsama dahil edilebilir.
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Abstract

The objective of the present study is to evaluate the psychometric properties of the Turkish
version of the “Perceived Relational Climate (RC)” scale, which measures a specific climate
facet described as a second-order latent construct encompassing three first order latent
constructs: (1) perceived degree of shared vision, (2) perceived degree of compassion, (3)
perceived degree of relational energy within the work environment. In order to validate the
scale we collected data through online surveys from 249 working adults in Turkey using
convenience-based sampling technique. We measured relational climate with 12 items (o= .94),
proactive work behavior with 13 items (o= .92), loneliness with 16 items (o= .91) and
psychological safety with 7 items (o= .75). Cronbach’s alphas for the 5 shared vision, 4
compassion and 3 relational energy items of the relational climate scale were .87, .87 and .84,
respectively. To assess the psychometric properties of the perceived RC construct we examined
the construct validity via confirmatory factor analyses (CFA) and conducted tests to assess
criterion validity. While doing the CFAs using AMOS we tested the hypothesized model as
well as 6 competing models. In our analyses we initially compared the results from different
versions of first degree CFA models. Our findings revealed that as hypothesized 3 factor model
represented by shared vison, compassion and relational energy performed better than all: a
single factor model (Ay? (3), N=249) = 56.95, p <.001) as well as 2-factor variations of different
combinations of three scales (i.e., (1) relational energy versus shared vision and compassion;
(2) shared vision versus relational energy and compassion; (3) compassion versus relational
energy and shared vision). In the next step we tested the second-order model as argued by
Boyatzis and Rochford (2020). The second-order model consisting of 3 first-order factors was
a just identified model revealing identical fit statistics. When we included an additional
constraint (i.e., forcing the residual variances of first order factors to be equal) the model
became over identified. However, the chi-square did not get any better with an additional
degrees of freedom (Ay? (1), N = 249) = 2.628, n.s.), nor did the fit statistics get any worse.
Based on the original theoretical model argued by Boyatzis and Rochford (2020) we did not
reject the hypothesized second-order model. For additional validation evidence the criterion
validity of perceived RC was tested by a structural model using AMOS. As expected perceived
RC was positively related to proactive work behaviors (p=0.46, p < 0.001). Controlling for
organizational trust, it was also found to positively correlate with psychological safety (3=0.62,
p <0.001) and job satisfaction (=0.56, p < 0.001) while being negatively related to loneliness
(B=-0.42, p < 0.001). Although the expected relations in the model were all found to be
significant, the model fit statistics were mediocre, suggesting that there could be more
meaningful constructs in the nomological network of RC. In light of these findings, the further
use of the Turkish version of RC scale will be discussed calling out for more validation
evidence.

Keywords: Perceived relational climate, scale validation, Turkey
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Kahramanmaras Merkezli Depremlerin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri. Tiirkiye
Depremlere Hazir m1? Denetim Kurumlariin Organizasyon Yoniinden
Degerlendirilmesi

Giirkan Ates
Dr., Girne Amerikan Universitesi, Ekonomi Isletme Boliimii
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Ozet
Ulkemizin biiyiik boliimiiniin hareketli fay hatt1 iizerinde olmas1 nedeniyle vatandaslarimiz
deprem gergegi ile yasamak zorundadir. Kahramanmaras'in Pazarcik ve Elbistan merkezli
depremleri Tiirkiye’nin 10 ili etkileyerek binalar, yollar ve alt yapilarda hasarlar meydana
getirmis biiyliik yasam kayiplar1 olusturmustur. Heniiz depremin mali boyutu tam olarak
hesaplanamasa da bazi uluslararas1 finans kuruluslar1 tarafindan yapilan maliyet analizlerinde
yikilan, zarar goren fiziki yapilarin onarimi, yeniden yapimi i¢in 20-25 milyar Dolar, Diinya
Bankasi’nin tiim alt yapiy1 kapsayan ¢alismasina gore ise 465 milyar Dolarlik bir yiikiin oraya
¢ikacagl tahmin edilmektedir. JP Morgan analizine gore 10 bolge Tiirkiye GSYIH’nin
%9,3’linli ihracatin % 8,5°ni, isgiiclinlin ise %11,1’ini etkiledigini ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda, s6z konusu yerlerde yeniden yapilacak konutlarin, alt yapilarin ve yollarin
planlanmasi, gerekli analizlerin yapilmasi, denetim ve finansmani biiyiik 6nem tasimaktadir.
Diger taraftan depremin finansmanima asagi/yukari yonlii etki edecek yeni bina ve alt
yapilarinin hizla hayata gecirilmesi, islerini-evlerini kaybetmis kisilerin normal hayata
donebilmeleri i¢in gegici konaklama merkezlerinin ve daha sonra yapilacak bina alternatif
modellerinin tartisilmasi, olumlu olumsuzluklar gibi faktérlerin bugiinden belirlenmesi hayati
konulardir. Bu ¢ercevede, tiinel kalip, modiiler ingaat sistemlerinin fayda ve maliyeti analizi
tizerinde durulmalidir. Tiinel kalip sitemi standartlara uygun olarak imal edildiginden deprem
bolgelerinde kullanilmast uygun bir yontemdir. Ancak s6z konusu sistem belli 6l¢ekteki yapilar
icin optimum maliyetlerde iiretilebilmesine olanak vermektedir. Bu nedenle yeniden yapilacak
binalarin nicel ve nitel tahmin ¢aligmasi1 uygulanacak yontem acisindan gereklidir. Bunun
yaninda alternatif olarak “modiiler sistem” Covid-19 sonrasi yasanan isgiicii kaybini telafi
etmek ve 6zellikle hava kosullarinin olumsuz oldugu bélgelerde calisma siirelerinin kisa olmasi
nedeniyle diinya uygulamalarinda yerini aldig1 goriilmektedir. Bunun yaninda, Japonya’daki
yliksek binalarda kullanilan ve basar1 6ykiisii olan deprem sismik izolatorlerin kullanilmasinin
maliyeti ve Tiirkiye’de iiretilen izolatorlere yonelik tesvik politikalar1 gibi unsurlarin ayrica
tartisilmas1 gereken konular arasindadir. Yasanan vahim olay diger fay hatt1 {izerinde bulunan
bolgelerde ortaya c¢ikmamasi i¢in bugilinden baslayarak soz konusu yerlerdeki binalarin
giiclendirilmesi, deprem mukavemeti zayif olan binalarin yeniden insas1 ve finansmani hizli bu
itibarla gerekli alternatif biit¢elerin olusturulmasi ayrica tahlil edilmelidir. Tiirkiye’de kayith
yaklagik 330 bin miiteahhit vardir. Bu rakam niifusu Tiirkiye ile ayn1 olan Almanya’da 3.800,
tiim Avrupa’da ise 25 bin civarinda oldugu goz oniine alindiginda Tiirkiye’deki miiteahhitlerin
yeterliligi ve lisanslamasinin gdzden gegirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir konu
ise 1999 depreminden sonra uygulama alani bulan yapi denetim sirketlerinin denetim
islevlerinin iyilestirilmesi ve teskilat yapilar1 ayrica degerlendirilmesi ve tartisilmasi gereken
konular arasindadir. Diger taraftan, 1999 depremi sonrasi riskli yapilarin Kentsel Dontisiim
cercevesinde iyilestirilmesi, yikilmasi yeniden yapilmasi amaciyla 2012 yilinda 6306 sayili
Kanun ile Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun ¢ikarilmis ancak
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arzu edilen gelisme saglanamamistir. Bu nedenle ilgili mevzuatin/mevzuatlarin da tartigiimasi
deprem nedeniyle yasanmasi muhtemel yiikiin bir an O6nce en aza indirilmesi yoniinden
onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Depremlerin ekonomiye etkisi, denetimin organizasyon yapisi, alternatif
ingaat yapim maliyetleri.
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The Socio-Economic Impact of Free Trade Zone: A case of Ogun-Guangdong Free
Trade Zone

Uzoma Prince Nwokorie
Dr., Iscte-University Institute of Lisbon
uzoma_prince_nwokorie@iscte-iul.pt

Abstract

Free Trade Zone or Special economic Zone (SEZ) is increasingly becoming a popular socio-
economic development tool for development in Sub-Sahara Africa. This is premised on the
understanding that Free Trade Zones (FTZs) or Special economic zones (SEZs) have been
adopted by many countries, particularly China, the four Asian Tiger countries, and Ireland to
stimulate their economic growth. Consequently, many African countries are seeking to grow
their economy by implementing SEZs. From a positive economic growth in 2014, Nigeria
experienced its economic crisis falling into a deep economic recession in 2016 due to a global
slump in oil prices, which depends mainly on oil revenue. Following this deep economic
recession evidenced by increasing inflation and unemployment rates, the government believes
that the panacea to these problems is to diversify her oil/gas-dependent economy by
industrialization to create different revenue streams through new enterprises that would create
employment, reduce poverty, and improve the lives of the citizens. This study explores the
Socio-economic Impacts of the Ogun-Guangdong Free Trade Zone from the host community
viewpoint. Using a hybrid or abductive approach of data collection and Narrative interpretation
analysis, generated from a survey of 250 respondents who reside within the host community, in
addition to 15 personal (face to face) interviewee, we find that the OGFTZ has attracted over
twenty-five enterprises thereby creating employment for about 6000 direct workers and over
15,000 indirect workers within the host community; the FTZ has also created an increasing
population/migration, as well as is infrastructural development especially local roads.

Keywords: Socio-Economic Development of Nigeria, Free Trade Zone in Ogun-Nigeria, South

West Nigeria Enterprises and Employment creation, Nigeria Regional Development Policy,
Nigeria Export Processing Zone Authority, China-Nigeria Relationship.
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Iyi Yonetimin Saglanmasinda Yeni Bir Ara¢: Arabuluculuk

Cengiz Sar1
Sakarya Bolge Adliye Mahkemesi 1. Hukuk Dairesi
cengizsaril975@gmail.com.tr

Ozet

Gegtigimiz ylizyilda bazi gelismis iilkelerde uygulanmaya baglayan arabuluculuk yontemi siireg¢
icerisinde bir¢ok iilkede kabul edilmistir. Mevzuatta bir kamu hizmeti oldugu belirtilen
arabuluculuk yontemi, yarginin is yiikiinli azaltmak, uyusmazliklara kazan kazan formiilii ile
goniilliiliik esasina dayali ¢oziimler iiretmek, masraftan ve zamandan tasarruf etmek gibi
amaglarla hukuk hayatimiza kazandirilmistir. Bunun yaninda arabuluculuk ydnteminin
sagladig1 en biiyiik faydalardan birisi de iyi yonetimle ilgilidir. Iyi yonetim, seffaflik, adillik,
hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri g¢ergevesinde paydaslara tam ve dogru verinin
zamaninda saglanarak dogru kararlar alinmasina destek olan ve uygulamalari hedeflere uyum
ve performans acisindan gozeten, sorumlulari belli olan bir yonetim seklidir. Arabuluculuk, bir
uyusmazlik ¢oziim yontemi olmakla birlikte menfaat temelli olmasi, goniilliilik esasina
dayanmas1 ve esnek sliregleri gerektirmesi sebebiyle, hak temelli olan ve kat1 usul kurallarina
dayanan yargisal denetim ve idarenin degir denetim sekillerinden farkliliklar gosterir. Ayrica
arabuluculuk yolunda sorun daha ortaya ¢ikmadan c¢oziildiiglinden ve karar birlikte
alindigindan arabuluculuk yontemi deger yontemlere gore katilimciliga ve iyi yonetime daha
uyumlu bir goériimdedir. Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nda kamu
kurumlarimin vatandasla olan uyusmazliklarinda idarenin de bir komisyonla temsil edilecegi,
bu komisyonun idarenin uyusmazliklarin1 miizakere edecegi belirtilmistir. Bu komisyona ¢ok
genis bir takdir yetkisinin de verildigi goriilmektedir. Ustelik komisyonun aldiklar1 kararlardan
dolay1 sorumluluklar da siirlandirilmistir. Arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlasmanin
kapsami taraflarca belirlenecek ve anlasma belgesi diizenlenmesi halinde bu belge taraflar ve
arabulucu tarafindan imzalanacaktir. Bu yontem sayesinde idarenin bir kolaylastirict
yardimiyla bireylerle miizakereler yaparak bir ¢Oziime ulasabilece§i Ongdrilmiistiir.
Arabuluculuk yonteminin iyi yonetimin saglanmasi agisindan faydali olacagi diistiniilmektedir.
Bununla birlikte arabuluculuk goriigsmelerinin gizli tutulmasi en 6nemli ilkelerinden birisi
seffaflik olan iyi yonetim acisindan sakincalidir.

Anahtar Kelimeler: Iyi yonetim, arabuluculuk, gizlilik, kamu hizmeti.

A New Tool For Good Governance: Mediation

Abstract
The mediation method, which started to be implemented in some developed countries in the
last century, has been accepted in many countries over time. The mediation method, which is
stated to be a public service in the legislation, has been brought into our legal life for the
purposes of reducing the workload of the judiciary, producing solutions to disputes on a
voluntary basis with a win-win formula, and saving money and time.
In addition, one of the greatest benefits of mediation is related to good governance. It is a form
of management that supports the right decisions by providing full and accurate data to
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stakeholders in a timely manner within the framework of the principles of good management,
transparency, fairness, accountability and responsibility, and monitors practices in terms of
compliance with targets and performance. Although mediation is a dispute resolution method,
it differs from other forms of judicial review and administration, which are rights-based and
based on strict procedural rules, as it is interest-based, voluntary and requires flexible processes.
In addition, since the problem is resolved before the mediation occurs and the decision is taken
together, the mediation method is more compatible with participation and good governance
than value methods. In the Law on Mediation in Civil Disputes, it is stated that the
administration will be represented by a commission in the disputes between public institutions
and citizens, and this commission will negotiate the disputes of the administration. It is seen
that this commission is given a very wide discretionary power. Moreover, the responsibilities
of the commission are limited due to the decisions taken. The scope of the agreement reached
at the end of the mediation activity will be determined by the parties and if an agreement
document is issued, this document will be signed by the parties and the mediator. Thanks to this
method, it is foreseen that the administration can reach a solution by negotiating with
individuals with the help of a facilitator. It is thought that the mediation method will be
beneficial in terms of ensuring good management. However, confidentiality of mediation
negotiations is inconvenient in terms of good management, one of the most important principles
of which is transparency.

Keywords: Good governance, mediation, confidentiality, public service.

GIRIS

Bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemi olan ve birgok iilkede uygulanan arabuluculuk
yontemi, 2012 yilindan itibaren Tiirkiye’de de uygulanmaya baglamistir. Mevzuatta bir kamu
hizmeti oldugu belirtilen arabuluculuk yolu, yarginin is yiikiinii azaltmak, uyusmazliklara
kazan kazan formiilii ile goniilliiliik esasina dayali ¢oziimler liretmek, masraftan ve zamandan
tasarruf etmek gibi amacglarla hukuk hayatimiza kazandirilmistir. Bununla birlikte
arabuluculugun yasa koyucunun da kabul ederken dogrudan amaglamadigi bagkaca etkileri
ortaya ¢ikmistir. Bu etkilerden en 6nemlilerinden birisi de kendisini 1yi yonetimle ilgili olarak
gostermistir.

Iyi yonetim, seffaflik, adillik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri ¢er¢evesinde paydaslara
tam ve dogru verinin zamaninda saglanarak dogru kararlar alinmasina destek olan ve
uygulamalar1 hedeflere uyum ve performans agisindan degerlendiren, sorumlulari belli olan bir
yonetim seklidir. Bu tanimdan da anlasilabilecegi lizere iyi yonetimin ¢ogulculukla da yakin
baglantis1 vardir. Kamu kurumlarinin ve bagkaca kamu hizmeti sunan kurulus ve kisilerin yargi
organlar1, idari denetim organlar1 ve etik kurullar1 araciligiyla denetlenmeleri elbette iyi
yonetime hizmet eden araglardir. Bunlarin gii¢lii ve etkin olmasi iyi yonetimin saglanmasinda
Onem arz eder.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nda kamu kurumlarmin vatandasla olan
uyusmazliklarinda idarenin de bir komisyonla temsil edilecegi, bu komisyonun idarenin
bireylerle veya birey topluluklart ile uyusmazliklarini miizakere edecegi belirtilmistir.
Arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlagmanin kapsami taraflarca belirlenecek ve anlasma
belgesi diizenlenmesi hadlinde bu belge taraflar ve arabulucu tarafindan imzalanacaktir. Boylece
idarenin bir kolaylastirict yardimiyla vatandaslarla miizakereler yaparak bir anlasmaya
varabilecegi ve her iki tarafi baglayici kararlarin alinabilecegi diizenlenmistir.
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IYI YONETIM KAVRAMI

Insanlarin iyi yonetim istekleri, devleti iistiin tutan ve ideoloji odakli baskici tutumlarin neden
oldugu magduriyetler nedeniyle her gecen giin kendisini daha fazla hissettirmektedir.
Gergekten gecmiste yasanan kotii uygulamalar ve agir hak ihlalleri olmasa idi, iyi yonetim
anlayisinin giinlimiize kadar bu olgunluk diizeyine ulasmasi beklenemezdi. Bu durum
insanoglunun elde ettigi kazanimlarin bir etki tepki olgusuna dayanmasi ile agiklanabilir. Bagka
bir sdyleyisle gectigimiz ylizyil yasanan baskici ve diktatoryal rejimlerin neden oldugu biiyiik
yikimlar iyi yonetim anlayisinin yerlesip kuvvet bulmasmin en énemli nedeni olmustur. lyi
yonetim kavraminin kamu yonetiminin hukuki ve idari agidan denetlenmesi yoniinden bu
sekilde ortaya c¢ikmasi yeni bir durumdur. Bununla birlikte insanlarin iyi yonetim
beklentilerinin ve 1iyi yonetim anlayisinin yOnetim anlayisi kadar eskilere gittigini
sOyleyebiliriz. Bu yoniiyle iyi yonetim kavraminin Eski Misir, Cin ve Siimer’lerde kendisine
yer buldugu bilinmektedir (Debnath, 2019:745).

Tiirk Islam Tarihi boyunca da sayisiz iyi yonetim drneklerine rastlanmaktadir. Bu konuda
yazilmis pek cok nasihatname, siyasetname tiiriinden eserler bulunmaktadir. Bu konuda
yazilmig eserlerden en dnemlilerinden birisi hi¢ stiphesiz Kutadgu Bilig’dir. Yusuf Has Hacip
11. Yiizyilda yazdig1 bu eserinde refahin saglanmasi i¢in yiirilirliige konulan ve uygulanan
kanunlarin iyi olmasi gerektigini vurgulamistir. Ona gore kanun her seyi mahveden zuliim
atesini su gibi sondiirmekte, kanunlar dogru bir sekilde uygulandiginda huzur temin edilmekte
ve zorbaliklar ortadan kalkmaktadirlar (Bigak, 2016:44).

Avrupa Konseyi Birligi Bakanlar Komitesi’nin 28 Eyliil 1977 Tarihli ve (77)31 sayil1 “Bireyin
Idari Islemler Karsisinda Korunmasi” Konulu Karari ile iyi ydnetimin modern yonetim
anlayisina uygun bir sekilde ifade edildigi sdylenebilir. Bahsi ge¢en bu kararda bes temel ilke
ortaya konulmustur. Kamu Denetciligi tarafindan hazirlanan 2019 tarihli Tyi Yonetim Ilkeleri
Rehberi’nde bunlar;

-Bilgi edinme hakki,

-Dinlenilme hakki,

-Idari usulde temsil ve danismanlik hakki,

-Idari islemlerde gerekgce yiikiimliiliigii,

-Hukuki bagvuru yollarinin gosterilmesidir. Seklinde siralanmaistir.

Avrupa Birligi Anayasas1’ yolunda 6nemli bir adim teskil eden (Yiiksel, 2002:62) 7 Aralik 2000
tarihli Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti’nin 41. maddesinde “iyi idare hakki” diizenlenmistir.
Buna gore;

“l. Herkes, islerinin Birligin kurumlar: ve organlar: tarafindan tarafsiz ve adil bir sekilde ve
makul bir siire iginde gériilmesini isteme hakkina sahiptir.

2. Bu hak, sunlari icermektedir: (a) herkesin, kendisini olumsuz sekilde etkileyebilecek
herhangi bir islemin yapilmasindan once goriiglerinin dinlenmesini isteme hakki, (b) herkesin,
kendi dosyasina erisme hakki ve mesru gizlilik ¢ikarlarina ve mesleki ve ticari gizlilige saygi
gosterilmesi; (c) idarenin, kararlari konusunda gerekge gosterme yiikiimliiliigii.

3. Herkes, Toplulugun kuruluslar: veya gorevlilerinin, gérevierinin ifasi sirasinda yol agtiklart
her tiirlii zarari, Uye Devletlerin yasalarindaki ortak genel ilkelere gore Topluluga tazmin
ettirme hakkina sahiptir.

4. Herkes, Birligin kuruluslarina, Antlasmalarin lisanlarindan birinde mektup gonderebilir ve
kendisine ayni lisanda cevap verilmesi zorunludur.” Seklinde diizenleme yapilmistir. Bunun
yaninda kamu denetgisine basvurma hakki (m. 43) ve dilekg¢e hakki (m. 44) da diizenlenmistir.
(m. 42).

Iyi yonetim hususundaki en dnemli belgelerden birisi de Avrupa Parlamentosu tarafindan 2001
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yilinda kabul edilen Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasidir (2019 tarihli Iyi Yonetim ilkeleri
Rehberi).Bu yasada idarenin vatandaslara ne sekilde davranacaklari hususlari belirli bir
standarda baglanmistir.

IYI YONETIM ILKELERI

Demokrasi, Etik ve lyi Yonetim alanindaki gelismeler 1s13inda iyi ydnetim ilkeleri
belirlenmistir. Bu ilkeler bir yoniiyle iyi yonetimin saglanmasinin araglaridir. 2019 tarihli Iyi
Yé&netim Ilkeleri Rehberi’nde de vurgulanan bu ilkeleri kisaca saymak gerekirse;

-Kanuna uygunluk, bu ilke hukuk devleti ilkesi ile de agiklanabilir. Kisaca idarenin eylem ve
islemlerinde hukuka uygun davranmasini ifade etmektedir.

-Esitlik ilkesi kisaca, her bir insanin devlet organlar1 nezdinde esit muameleye tabi tutulmasidir.
-Orantililik ilkesi, idarenin tesis ettigi eylemlerde kamu yarari ile bireysel yararin korunmasi
dengesinin gozetilmesidir.

- Gorev yetkinin kotiiye kullanilmamasi, kamu gorevlileri yetkilerini hukukun gereklilikleri ve
kamu yarar1 disindaki sahsi, ideolojik veya siyasi amaglari i¢in kullanmamalidir.

-Tarafsizlik, kamu gorevlileri ve kamu kurumlar1 vazifelerini yerine getirirken tarafsiz
davranmalidir.

-Diiriistliik ilkesi, bu ilke ile idareye vatandasa karst asgari bir dogruluk ve giiven verici bir
halde bulunmas: yiikiimliiligl getirilmektedir.

-Nezaket ve saygi ilkesi, idare ve kamu gorevlileri vatandasa karsi nazik ve hoggoriilii
davranmalidir.

-Seffaflik, idarenin vatandasin bilgi ve belgelere kolayca erismesi imkanini saglamasi yapilan
islemlerin sebep ve sonuglar ile siire¢lerinin kamuoyunun bilgisine acik olmasini ifade
etmektedir.

-Hesap verebilirlik, idarenin ve kamu gorevlilerinin yapilan eylem ve islemleri ile alnin
kararlar1 gerek¢elendirmesi, yapilan hatalar ve kusurlarindan dolayr kendilerinden hesap
sorulabilmesi anlamina gelmektedir.

-Kazanilmis haklarin korunmasi ilkesi, mevcut hukuki duruma gore kazanilan haklarin
sonradan alinan karar ve islemlere ve degisen duruma gore kayba ugranilmamasini ifade
etmektedir.

-Dinlenme ve savunma hakki, bireyler yetkili merciler onilinde talep ve itirazlarmi ileri
strebilmeli ve her tiirlii kusur ve suc¢ isnadina karsi kendisini savunma hakkina sahip
olabilmelidir.

-Bilgi edinme hakki, bireyin idarenin elinde bulunan bilgi ve belgelere ulagabilme hakkinin
ifade etmektedir.

-Makul siirede karar verilmesi ilkesi, idare bireylerin bagvurularina karsi makul bir siire
icerisinde cevap vermelidir.

-Kararlarin gerekgeli olmasi, buna gore idarenin eylem ve islemleri keyfilik temeline
dayanmaz. Alinan kadarlarin hukuk ve kamu yarari temelinde bir gerekgesinin bulunmasi
gereklidir.

-Kisisel verilerin korunmasi, bu ilke ayr1 bir temel hak ve 6zgiirliik olmakla birlikte 6zel hayatin
gizliligi ile de dogrudan ilgilidir.

IYI YONETIM VE ARABULUCULUK

Iyi ydnetimin saglanmasi igin bircok arac ve ilkenin bulundugu aciktir. Devletler bu ilke ve
araclarin yanina kendi ihtiyaclarina gore baska uygulamalari ilave edebilir. Bununla birlikte,
1y1 yonetisimin ne sekilde saglanacagi yalnizca hiikiimetlerin ve kurumlarin kendi arzularina
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bagli olamayip, aynm1 zamanda diger paydaslarin ve vatandaslarin karsilikli isbirligine,
anlayisina ve katilimina da baglidir (Debnath, 2019:750). Baska bir soyleyisle idareler hesap
verebilirlik ve iyl yOnetimi hangi uygulamalarla gerceklestirecegini tek tarafli olarak
belirleyemez. Bdyle bir diisiince iyi yonetim anlayisina en bastan aykiridir.

Baslangicta sadece bazi uyusmazliklarin daha pratik bir yolla ¢6ziilmesi amacini gliden
arabuluculuk yontemi her gegen giin daha fazla alanda uygulama imkani bulmakta artik
idarenin ve vatandasin bazi konularda ortak bir ¢oziime ulasabilmesinin aracit olarak da
kendisini gostermektedir. Arabuluculugun ne oldugunu kisaca ifade etmek gerekirse, tiglincii
bir kisinin taraflar1 bir araya getirerek miizakere edebilmelerini sagladigr ve aralarindaki
iletisimi kolaylastirdigi, ¢6ziime iligkin karar verme yetkisinin taraflarda kaldig, siirece iliskin
tavsiye veya karar verme yetkisinin ise li¢lincii kiside oldugu bir uyusmazlik ¢oziim siirecidir
(Yesilirmak, 2021:28).

Modern arabuluculuk, Amerika Birlesik Devletleri'nde 1960’l1 yillarin sonunda siklikla
kullanilmaya baslamis, 6zellikle ticari, etnik ve dini gruplarin kendi aralarinda uyusmazlik
¢oziimiinde kendisini gostermistir. Bu alanda bir milat olarak kabul edilen 1976 tarihli Roscoe
Pound Konferansi sonrasinda mahkemelerin, sadece yargilama gergeklestiren bir yer degil, ayn1
zamanda uyusmazliklar i¢in en uygun ¢6ziim yolunu yonetecek bir uyusmazlik ¢6ziim merkezi
haline getirilmesine karar verilmistir (Yesilirmak, 2021:27).

Arabuluculuk, Fransiz Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun L213-1 maddesine gore,
arabuluculuk, hangi ad altinda olursa olsun iki veya daha fazla tarafin uyusmazliklarin1 dostane
bir sekilde ¢ozmek icin liglincii bir tarafin (arabulucunun) destegiyle anlasmaya varmaya
calistig1 bir usuldiir. (Adalet Bakanlig1 Caligma Ziyareti Raporu 2022).

Arabuluculuk yonteminin mahkeme yargilamasindan en temel farki goniilliiliik esasina
dayanmasi ve hak temelli degil, menfaat temelli olmasidir. Bu anlasmazlik ¢6ziim yolunda
taraflarin ne kadar hakli olduklari degil, ihtiya¢ ve menfaatlerinin ne oldugu ve bunun ne sekilde
tatmin edilecegi iizerinde durulmakta, arabulucu ise karar verme makami olmayip taraflarin
gercek ihtiyaglarinin ne oldugunu ortaya ¢ikararak ¢oziime ulasmay1 kolaylastirmaktadir.
Arabuluculukta her iki tarafin ihtiyaclarinin tatmin edilmesi esas olup, buna karsilik mahkeme
yargilamasinda, genellikle bir tarafin kazanip diger tarafin kaybetmesi hatta bazi durumlarda
her iki tarafin da kaybetmesi s6z konusu olabilir. Arabuluculuk yonteminde taraflar mevzuattan
siyrilip hatta davanin konusundan da uzaklagip tamamen farkli bir ¢oziim yolunu
benimseyebilirler. Bu yoniiyle arabuluculuk oldukga esnek bir yontemdir. Bunun yaninda 19
ilyeden olusan ve arabuluculuk sisteminde {ist bir denetim ve yOnetim birimi olan, Tiirkiye
Barolar Birligi, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu gibi kurumlardan tiyelerin yer aldig1 Arabuluculuk Kurulu’nun da iyi yonetim
ve ¢cogulculuk acisindan 6rnek bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.

KAMU YONETIMI VE ARABULUCULUK

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu 172. maddesine gore taraflarin {izerinde
serbestce tasarruf edebildikleri her 6zel hukuk uyusmazlig: i¢in arabuluculuga gidilebilir. Bu
yOniiyle idare sadece idari davalarin degil, 6zel hukuk uyusmazliklarinin da tarafi oldugundan
idarenin taraf oldugu 6zel hukuk uyusmazliklariin arabuluculuk yolu ile ¢dziimii miimkiindiir.
Hatta zorunlu arabuluculuga tabi uyusmazliklarda ilgili idare aynen bireyler gibi arabulucuya
bagvurma zorunlulugundadir.

Idarenin kamu yararmi gdzetmesi, kamu giicii kullanmas1 ve tek tarafli islem yapmasi gibi
sebeplerle idare hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarda arabuluculuk zor goriinse de belli
durumlarda arabuluculugun miimkiin oldugu kabul edilmektedir (Erkal, 2022:47). Baz1 Avrupa
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Ulkelerinde de idare hukuku alaninda arabuluculuk ydntemine siklikla basvurulmaktadir.
Ozellikle imar hukuku gibi kamu yarar1 ve kamu giicii kavramlarinin 6ne ¢ikt1ig1 imar hukuku
alaninda dahi arabuluculuk yonteminin uygulanabilmesi idare hukukunun arabuluculuk
yéntemine son derece agik oldugunu gostermektedir.”

Ornegin Almanya’da BauGB 4b maddesine gore belediye, arazi kullanim plan yapim siirecini
hizlandirmak i¢in g¢evresel etki degerlendirme raporu, halkin katilimi ve diger idarelerin
katilimina iligkin usul siireclerini hazirlamas1 ve yiirlitmesi amaciyla tgilincli bir kisi
gorevlendirebilir (Erkal, 2022:57). Bu uygulama ile arabuluculugun baslica faydalar1 olan,
siirecin hizlanmasinin saglanmasi, kararin uygulanabilirliginin gli¢lendirilmesi ve her iki tarafin
tatmin edilmesi gibi sonuglara ulasilmaya ¢alisilmaktadir. Almanya’da ¢ok biiyiik proje ve
islerde dahi menfaati etkilenenlerin temsili yolu ile ¢6ziime gidildigi bilinmektedir(Stelkens,
2014:45). Almanya’da Frankfurt havalimani, Berlin havalimani, Stuttgart tren gari, Berlin
Kanal’mnin yapimi bunu baslica 6rnekleridir. Benzer bir sekilde Fransa’da da arabuluculuk
yonteminin en basarili olarak uygulandigi alanlar vergi uyusmazliklar1 ve kentsel planlama
alanlardir (Bousta ve Sagar, 2014:80).

Belgika’da da arabuluculuk sistemi bulunmakta olup, mahkemelerden ve diger devlet
kurumlarindan bagimsiz olan arabulucularin gérevi, yalnizca taraflar arasindaki uyusmazligin
¢Oziimii i¢in ¢aba gostermek degil; ayrica taraflara bilgi sunmak, onlar i¢in aragtirma yapmak
ve onlara ¢dziim konusunda tavsiyelerde bulunmaktir (Captug, 2021:302).

Kamu giiclinlin en yogun bir sekilde hissedildigi vergi hukuku alaninda dahi bazi Avrupa
iilkelerinde arabuluculuk yoluna basvurulabildigi bilinmektedir. Ornegin Fransiz vergi
sisteminde Denetime Tabi Tutulmus Miikelleflerin Haklar1 ve Yikimliiliikleri Bildirgesinde
olayn niteligine gore miikellefler danismana bagvurulabilir ya da daha sonra uzlastiric1 veyahut
da arabulucuya basvurabilmektedir (Karatag, Durmus, 2016:52). 18 Aralik 2019 tarihinde,
kamu yoneticileri, idari hakimler, avukatlar ve arabulucularin katilimiyla, Fransiz Danistay’1
tarafindan diizenlenen Ulusal Idari Arabuluculuk Konferansi'nda, idari uyusmazliklarin
¢cozlimiinde arabuluculuk yontemine ilginin arttigi, 2019 yili itibariyle idari arabuluculukta
anlagsma oraninin ylizde 68 oldugu ifade edilmistir (Captug, 2021:305).

ilk derece istinaf ilk derece istinaf
31 4 37 0 72
661 22 124 [4] 8o7
907 19 112 0 1038 +29%
1269 54 67 2 1392 +34%
2098 101 97 2 2298 +65%
4966 200 437 4 5607

Tablo 1. Fransa’da idari yar1 alaninda arabuluculuk davalar1 (Adalet Bakanligi, Fransa Idari

* Kamu ihaleleri, kent planlamasi, kidem tazminati ve tazminatla ilgili bitiin ihtilaflar, pazarliga tabi olan
memnuniyetsizlikler gibi idari uyusmazliklarda hakimin taraflari arabulucuya gidebilecekleri konusunda
yonlendirebildigi belirtilmistir. Kamu ihalelerinin uygulanma kosullari, ihaleden dogan 6demeler ve cezalar
arabuluculuga uygun oldugu, memurlarla ilgili tayin, hastalik izni, kaza sonrasi tazminat, hastanelerin
sorumlulugunun ve sigorta davalari konularinin arabuluculuga uygun oldugu ifade edilmistir (Adalet Bakanhgi
Fransa Calisma Ziyareti Raporu 2022).
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Yargi Sistemi Ve Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollar1 Fransa Calisma Ziyareti Raporu Ocak
2022.)

Bununla birlikte idare hukuku alaninda bazi1 Avrupa iilkelerinde istenen neticeler alinabilmis
degildir. Buna bir 6rnek vermek gerekirse Hollanda’da idare hukuku alaninda 2010-2012 yillari
arasinda sadece 5 kez bagvuru yapilmistir (Graaf ve Tolsma, 2018:10).

Gelinen asama itibariyle arabuluculuk yonteminin idare hukuku alaninda da uygulanabilecegi
kesin olarak kabul edilmektedir. Ancak iilkeler bunun kapsamini kendi ihtiyaglarina gore
belirlemektedir. Bununla birlikte Tiirkiye’de halen idarenin sadece taraf oldugu 6zel hukuk
uyusmazliklart yoniinden arabuluculuk yoluna bagvurulabilmektedir.

IDARI KARARLARIN ALINMASI VE IDARENIN DENETIMI YONUNDEN
ARABULUCULUK

Iyi yonetimin saglanmas1 acisindan idarenin denetimi son derece onemlidir. Bilindigi iizere
idarenin yargisal denetimi, idarenin kamuoyu denetimi, Kamu Denetc¢iligi Kurumu’'nun
Denetimi, Devlet Denetleme Kurumu’nun denetimi, Meclis Denetimi idarenin hesap vermesini
ve seffaflig1 temin ederek iyi yonetimin gergeklesmesine hizmet eder. Ancak bu denetimlerinde
hepsinde idarenin tek tarafli gergeklestirdigi islemden dolay1 denetlenmesi ve ondan hesap
sorulmas1 s0z konusudur. Buna karsilik arabuluculuk da karar vatandas ile idarenin
miizakerelerinin sonucunda dogar. Yonetimin vatandas ile bir araya gelerek ortak bir karar
almasi, daha sonra bir uyusmazligin ¢ikmasini biiytik 6l¢iide engelleyecek hem de iyi yonetim
ilkesi geregi vatandas muhatap alinarak etkili bir sonug elde edilmeye ¢alisilacaktir (Malte von
Bargen, ZUR 2012, 471; Erkal, 2022:51).

Arabuluculuk yolunun mahkeme yargilamasindan en biiyiik farki goniilliiliik ve kararlarin
birlikte alinmasidir. Arabuluculuk yolu tahkim usuliinden de farklidir. Tahkim hak temelli bir
uyusmazlik ¢oziim yontemi olmasi sebebiyle, menfaat temelli bir ¢6ziim yolu olan
arabuluculuktan ayrilmaktadir. Ayrica tahkim, tipki mahkeme yargisinda oldugu gibi
sonrasinda bir anlagmaya ihtiya¢ olmaksizin taraflar1 baglayici kararla uyusmazIigi sona erdirir
(Yesilirmak, 2021: 39). Bu sebeple arabuluculuk idare hukuku kapsaminda yer almayan
kendisine 6zgii bir hukuk yolu olarak kabul edilmektedir. Bu konudaki literatiir yetersizligi bizi
bu kabule zorlamaktadir (Dragos ve Neamtu, 2014:vi).

Haliyle idare ve vatandas bir araya gelerek uyusmazliklarina goniilliiliik esasina dayal1 olarak
birlikte ¢6ziim bulduklarinda iyi yonetim agisindan oldukga basarili bir adim atilmis olacaktir.
Ote yandan birlikte alinan kararlarin uygulanma kabiliyetinin daha fazla oldugu bilinmektedir.
Bu sebeple arabuluculuk iyi yonetim agisindan yargisal denetime gore oldukca farkli ve
kapsamli bir igerige sahiptir. Arabuluculuk yonteminde tahkim ve yargisal yontemlere gore kati
usul kurallarimin da bulunmamasi bagka bir yonden iy1 yonetime hizmet edecektir.
Arabuluculuk yontemi, bir sikayet ve denetim mekanizmasi olan ombudsmanlik yonteminden
de farklidir. Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun 5. maddesinde kurumun gorevi, “Kurum,
idarenin isleyisi ile ilgili sikayet {izerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve
davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk
yonlerinden incelemek, aragtirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevlidir.” seklinde ifade
edilmistir. Bu kapsamda arabuluculuk yontemindeki gibi {igiincii bir kisinin siirece dahil olmasi
s0z konusu ise de ombudsmanin goérev ve islevi arabulucudan tamamen farklidir. Arabuluculuk
yonteminde kamu otoritesinin aldig1 karara katilma durumu s6z konusudur (Tolsma, 2014:
xxxi). Arabuluculuk yonteminde yargisal denetim ve ombudsman denetiminden farkli olarak
vatandas slirece dahil olmakta idare ile birlikte karar alarak sikayet ve yakinmaya yol acacak
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bir karar veya islemin en bastan olusmas1 engellenmektedir. Gergekten, Ingiltere, Fransa ve
Almanya gibi bir¢cok Avrupa iilkesinde vatandas ile idarenin yasadagi her tiirden uyusmazlik
ya dogmadan ya da dogduktan sonra arabuluculuk ve arabuluculuk tekniklerine
¢oziilebilmektedir (Graaf, Marseille, ve Tolsma, 2014: 592).

IDARE ILE MUZAKERE

Tiirkiye’de idari yargi alaninda arabuluculuk yolu bulunmasa da idarenin taraf oldugu 6zel
hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk yoluna basvurulmasi mimkiindiir. Bunun yaninda
Tiirkiye’de 6zel hukuk alani sayilan bazi dava tiirleri baska iilkelerde idare hukuku davasi
olarak kabul edilebilmektedir. Kamulastirma davalar1 buna 6rnektir (Captug, 2021:302). Bu
durumda Tiirkiye’de de kamusal nitelik tagiyan bazi1 davalar hakkinda arabuluculuk yonteminin
gegerli oldugu soylenebilir. Sivil toplum kuruluslarina iligskin bir¢ok dava tiirii de kamusal
sonuglar dogurmasina ragmen dzel hukuk davasi olarak goriilmektedir. Ote yandan idarenin
taraf oldugu biitiin davalarda belli dl¢lide kamusal sonuglarin dogmasi olagandir.

Idarenin taraf oldugu uyusmazliklarin ne sekilde miizakere edilecegi Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu’nun 15/(8). maddesine gore “Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, tist
yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat
yva da hukuk miigavirinden olugan komisyon temsil eder. Komisyon, arabuluculuk miizakereleri
sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes yil boyunca saklar. (9) (Ek: 12/10/2017-7036/22
md.) Komisyon iiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar
kararlar sebebiyle agilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir. Devlet odedigi
tazminattan dolayr gorevinin gereklerine aykirt hareket etmek suretiyle gorevini kotiiye
kullanan tiyelere odeme tarihinden itibaren bir yil icinde riicu eder” seklinde diizenleme
bulunmaktadir. Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Y6netmeligi’nin 4/0 maddesi
uyarmca kanunda gegen “Ust yonetici” Bakanliklarda miistesari, il 6zel idarelerinde valiyi,
belediyelerde belediye baskanini, diger kamu idarelerinde kendi mevzuatina gore tanimlanan
en {ist yoneticiyi veya kurulu ifade eder.

Yonetmeligin 18. maddesinde “ (1) Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist yonetici
tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da
hukuk miisavirinden olusan komisyon temsil eder. Hukuk biriminin veya kurum avukatinin
olmadig1 hallerde komisyon iiyelerinin tamami iist yonetici tarafindan belirlenir. Yedek
komisyon iiyeleri de aynt usulle se¢ilir. Komisyon kendisini vekil ile temsil ettiremez.

(2) Idare, arabuluculuk davetlerinin yapilacagi adres, kayith elektronik posta adresi ve telefon
numarasini, bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren bir ay igerisinde internet
sitesinde yaymnlar. Arabulucular gériismeler kapsaminda yapacaklar: davetlerde oncelikle bu
bilgileri esas alir.

(3) Komisyonda 2 yil siireyle gérev yapmak iizere asil ve yedek iiyeler belirlenir. Idare
merkezde veya tasra teskilatlarinda komisyonlar kurabilir.

(4) Stiresi dolan tiye yeniden secilebilir. Asul tiyenin katilamadigi toplantiya yedek tiye katilir.
Komisyon kararlarini oy birligi ile alir.

(5) Belirlenen komisyon tiyeleri arabuluculuk siirecinde karar alma konusunda tam yetkilidir.

(6) Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes yil
boyunca saklar. Komisyonun sekretarya hizmetlerini yiirtiten birim tarafindan gerekgeli
raporlarin saklanmasina iliskin gerekli tedbirler alinir.

(7) Komisyon iiyeleri, bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklar: kararlar ve
yvaptiklari iglemler nedeniyle gorevinin gereklerine aykirt davrandiklarinin mahkeme karariyla
tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazliar.
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(8) Komisyon tiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar
kararlar sebebiyle agilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir. Devlet 6dedigi
tazminattan dolayr gérevinin gereklerine aykirt hareket etmek suretiyle gorevini kétiiye
kullanan iiyelere 6deme tarihinden itibaren bir yul i¢inde riicu eder.

(9) Devlet aleyhine tazminat davasi ag¢ilmasi halinde mahkeme ilgili komisyon tiyelerine davay
re’sen ihbar eder.

(10) Komisyonun ve sekretaryasinin ¢calisma usul ve esaslart idareler tarafindan belirlenir.
(11) Komisyon iiyeleri bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca ilgili ozel ve kamu kurum ve
kuruluslart ile sekretarya araciligiyla yazisma yetkisine sahiptir. Kurum ve kuruluslar
tarafindan komisyona ivedi olarak cevap verilir.

(12) Idarelerin taraf oldugu ézel hukuk uyusmazliklarinda, arabuluculuk siirecinde idarenin
temsili, anlasma belgesinin diizenlenmesi ve diger hususlarda 7036 sayili Kanun ile bu
Yonetmelik hiikiimleri uygulamr.” seklinde daha ayrintili diizenlemelere yer verilmistir.
Yonetmeligin 18/(5) maddesinde komisyonun karar almada tam yetkili oldugu belirtilerek
komisyona ¢ok genis bir takdir yetkisi verildigi goriilmektedir. Ayrica ayni maddenin (6)
bendinde komisyon {iyelerinin aldiklar1 kararlardan dolayr gorevi kotiiye kullandiklar:
mahkeme karari ile sabit olmadik¢a mali ve idari yonden sorumlu tutulamayacaklari belirtilerek
komisyonun takdir yetkisi daha da giliglendirilmistir.

IYI YONETIMIN SEFFAFLIK iLKESI VE ARABULUCULUK MUZAKERELERININ
GIZLIiLIGI SORUNU

Iyi yonetimin en ©Onemli ilkelerinden birisinin seffaflik oldugu hususunda tartisma
bulunmamaktadir. Arabuluculuk yolu iyi yonetimin saglanmasi yoniinden oldukg¢a faydali
olarak goriinse de arabuluculuk miizakerelerinin gizli olarak yapiliyor olmasi iyi yonetim
acisindan olduke¢a sorunludur. Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nun “Gizlilik”
baslikli 6. maddesine gore, — (1) Taraflarca aksi kararlastirilmadikg¢a arabulucu, arabuluculuk
faaliyeti ¢ercevesinde kendisine sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi bilgi ve belgeler ile
diger kayitlar gizli tutmakla yiikiimlidiir. (2) Aksi kararlastirilmadikga taraflar ve goriigmelere
katilan diger kisiler de bu konudaki gizlilife uymak zorundadirlar.” seklinde diizenleme
bulunmaktadir. Genel olarak aleniyet, idari karar siire¢lerinin ve yargilamanin ve durugsmalarin
herkese agik olmas1 anlamina geldigi halde gizlilik, aleni olmamay1 ifade eder (Yazic1 Tiktik,
2021: 51). Arabuluculuk yolunun en 6nemli 6zelligi miizakere siire¢lerinin gizli olmasidir. Her
iki taraf da birlikte istemedik¢e miizakerelerin kapali yapilmas: ve ifsa edilmemesi esastir.
Bunun amaci ise taraflar yoniinden bir giiven ortaminin tesis edilmesidir.

Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu kararlarinda (Arabuluculuguna iliskin Tavsiye Kararmn
Daha Iyi Uygulanmasina Yonelik Rehber Ilkeler CEPEJ 2007 (14). maddesinde iiye devletlerin
arabuluculukta gizliligin saglanmasinin yasal teminat altina almasmin gereklilik oldugu
vurgulanmistir (Yazict Tirtik, 2021:50).

Buna gore idareyi temsil eden komisyon vatandaslarla belirli bir sorun hakkinda yaptig
arabuluculuk goriismelerini gizli bir sekilde gerceklestirecek ve bu siireglerin sonucunda bir
karar alacaktir. Komisyon ve vatandas tarafi birlikte istemedikge bu siirecler de hicbir sekilde
ifsa edilemeyecektir. Yonetmeligin 6/4. maddesi geregince “Gizlilik kuralina aykir1 hareket
eden arabulucunun; hukuki ve cezai sorumlulugu sakli olup, sicilden silinmesine karar
verilebilir.” seklinde diizenleme bulunmaktadir.
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SONUC

Gecmisi ¢ok eskilere dayanan, modern anlamda ise yaklasik 60 yillik bir ge¢misi olan
arabuluculuk yontemi yakin zamanda Tiirkiye’de de 6zel hukuk alaninda uygulanmaya
baglamistir. Bununla birlikte bat1 iilkelerinde idare hukukunda da arabuluculuk yontemi yaygin
bir kullanim alanina sahiptir. Arabuluculuk yontemi bati iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de
her gecen giin daha genis bir alanda uygulanmaktadir. Oniimiizdeki siirecte Tiirkiye’de de
arabuluculuk yontemi muhtemelen idare hukuku alaninda da uygulanacaktir. Bu konuda bazi
caligmalarin  yiiriitiildiigli  bilinmektedir. Mevcut durumda da idarenin 6zel hukuk
uyusmazliklar1 agisindan arabuluculuk yontemi uygulanmaktadir. Bunun yaninda bazi bati
iilkelerinde idare hukuku alaninda sayilan bir kisim dava tiirleri Tiirkiye’de 6zel hukuk alaninda
sayildigindan bu yonden de arabuluculuk yontemi idare hukuku alanina girebilmektedir.
Arabuluculuk, bir uyusmazlik ¢6ziim yontemi olmakla birlikte menfaat temelli olmasi,
goniilliilik esasina dayanmasi ve esnek siiregleri gerektirmesi sebebiyle, hak temelli olan ve
kati usul kurallarina dayanan yargisal denetim ve idarenin degir denetim sekillerinden
farkliliklar gosterir. Ayrica arabuluculuk yolunda sorun daha ortaya ¢ikmadan ¢oziildiigiinden
ve karar birlikte alindigindan arabuluculuk yontemi deger yontemlere gore katilimciliga ve iyi
yonetime daha uyumlu bir gériimdedir.

Arabuluculuk yonteminde diger denetim usulleri ve uyusmazlik ¢oziim yontemlerine gore
sorunun disina da ¢ikilarak esnek ¢oziimlere ulasilabileceginden ve haklarin temininden ote
ihtiyaclarin giderilmesi esas oldugundan birey ile kamunun baska tiirlii ¢oziilemeyecek
uyusmazliklarinin ortadan kaldirilmast miimkiindiir. Arabuluculuk yéntemi, arabuluculuk iist
kurulusu olan arabuluculuk kurulunun katilimei yapisi nedeniyle de iyi yoOnetime katki
saglayacak mahiyettedir.

Arabuluculuk yontemi bir¢ok yonden iyi yOnetimi saglama ve giiclendirme araci olsa da
kusursuz degildir. Gergekten iyi yonetim agisindan hayati bir 6neme sahip olan seffaflik ilkesi
acisindan arabuluculuk yontemi sorunlu bir goriinlime sahiptir. Aslinda taraflarin gercek bir
¢cozlime ulagsmalar1 ve kendilerini giivende hissedebilmeleri i¢in getirilmis bir usul kuralli olan
arabuluculuk miizakere ve siireglerinin gizliligi ilkesinin 1y1 yonetimin seffaflik ilkesi ile
bagdasir bir yan1 yoktur. Gizlilik ilkesi uyusmazligin iki tarafinin da bireyler oldugunda
problemli degil ise de, bir tarafta kamu idaresinin bulundugu uyusmazliklarda acik¢a iyi
yonetimin esash bir ilkesi olan seffaflikla celiskilidir.

Her seye ragmen bati lilkelerinde arabuluculuk yolu yayginlasmaya devam etmektedir. Bahsi
gecen soruna iliskin heniiz ciddi bir elestiri ortada bulunmamaktadir. Bununla birlikte
iilkemizde arabuluculuk yonteminin idare hukuku alaninda benimsenmeye baslanmasi ile
birlikte bu sorunun giindeme gelecegi agiktir. Bu sorunun giderilmesi i¢in, arabuluculuk yolu
gontllilik esasmna dayandigindan ve taraflar birlikte gizlilik ilkesini  ortadan
kaldirabileceginden, kamu idaresinin, ancak karsi tarafin gizlilik ilkesini kaldirmay1 kabul
ettiginde, arabuluculuk miizakerelerine baslayabilecegi seklinde bir uygulama yapilabilir.
Boylece 1y1 yonetimin bu yeni aracinin daha kusursuz bir sekilde uygulanmasi saglanabilir.
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Is Teftisi Hakkinda Yonetmelik’in Yiiriirliige Girmesi ile Is Teftisinde Ortaya Cikan
Degisiklikler ve Yenilikler

Ahmet Burak Beldiiz
Aras.Gor., Diizce Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliimii
ahmetburakbelduz@duzce.edu.tr

Ozet

19.04.2022 tarihli, 31814 sayili Resmi Gazete’de yayilanan Is Teftisi Hakkinda Y&netmelik
ile is teftisine yonelik mevzuatta degisiklikler ve yenilikler ortaya ¢cikmustir. is Teftisi Hakkinda
Y énetmelik yiiriirliige girdigi tarih itibariyle 28.08.1979 yiiriirliik tarihli Is Teftis Tiiziigii miilga
hale gelmistir. Is Teftisi Hakkinda Yonetmelik, halen yiiriirliikte olan 31.10.2012 tarihli, 28453
sayill Resmi Gazete’de yaymlanan Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Is Teftis Kurulu
Yonetmeligi’nin hiikiimlerinden farkli olarak is teftisi faaliyetlerinin nasil planlanacagini,
miifettislerin gorevlerinin yapilmasma zorluk ¢ikartilmast veya engel olunmasi gibi
durumlarda, mahallin en biiyiik miilki amirine basvurmak suretiyle en yakin giivenlik makam
veya memurlarindan yardim isteyebilecegini, bakanlik teskilati ile bagli ve ilgili kuruluglarinin
merkez ve tagra teskilatindaki tiim birim yoneticileri, is teftisi hizmetinin gerektirdigi bicimde
yiritiilebilmesi i¢in miifettislere gorevleri siiresince konumlarina uygun ve yeterli donanimi
olan bir ¢alisma yeri saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak zorunda oldugunu, is teftisinde
tutanak diizenleme esaslarini diizenlemistir. Miifettislerin is teftisi ile ilgili yliikiimliiliikleri ise
Is Teftis Kurulu Yénetmeligi’nin diizenlemesine benzer sekilde ydnetmelikteki yerini almustur.
Is Teftisi Hakkinda Y&netmelik ile is teftisinin planlanmasinda programli teftislerin yani sira
ihbar ve sikayet gibi talepler halinde program dis1 teftislerin yapilacagi diizenlenmistir. Ayrica
yonetmelik ile belli bir sektor veya alan i¢in arastirma faaliyetleri yiiriitiilmesi yoluyla
sorunlarin belirlenmesi de saglanabilecektir. Yonetmelik ile is miifettis tutanaklarmin aksi
kanitlanincaya kadar gecerli oldugu da hiikiim altina alinmistir. Yonetmelik, is teftisi sonucu
hazirlanacak raporlar1 dorde ayirarak “programli teftis raporu”, “program dis1 teftis raporu”,
“aragtirma raporu” ve “idari tedbir raporu” olarak adlandirmistir. Bdylelikle bundan sonra s
Teftis Kurulu Yonetmeligi'nin sadece atfen isaret ettigi konularda ve miilga Is Teftis
Tiiziigii’niin diizenlemedigi ya da bu tiiziige at:f yapilmayan hususlarda, Is Teftisi Hakkinda
Y onetmelik hiikiimlerinin ayrintili diizenlemeleri uygulama alani bulacaktir. Ciinkii mevzuatta
Is Teftis Tiiziigii'ne yapilan atiflar, Is Teftisi Hakkinda Y®netmelik’e yapilmis kabul
edilmektedir. Bu calisma, Is Teftisi Hakkinda Y&netmelik’in yiiriirliige girmesiyle is teftisi
mevzuatinda ortaya ¢ikan degisiklikleri ve yeni diizenlemeleri ele almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is Teftisi, Is Teftisi Hakkinda Y&netmelik, Miifettis, Is Sagligi ve
Giivenligi.
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Modern Bati Siyasal Diisiincesinin Romanlar Uzerinden Kurgulanmasi: Alternatif
Siyasi Diisiinceler Okumasi

Aykut Karahan
Dr., Bagimsiz Arastirmaci
aykutkarahan@gmail.com

Ozet

Roman Bat1 edebiyatinda tiir olarak Cervantes’in meshur Don Kisot eseri ile 17. Yiizyil baginda
ortaya ¢iktig1 kabul edilir. Bizde ise 19. Yiizyilin son ¢eyreginde basladigi kabul edilir. Roman
giinimiizde sinemanin kendisini tahttan indirene kadar sanat alaninin en 6nemli tasvircisi
olarak kabul edilirdi. Romanin ilk ¢iktig1 tarihlerde Avrupa’da bir zihniyet doniisiimiiniin de
safaginda olundugu gibi kritik bir bilgiye sahibiz. Zira 17. Yiizyil basinda Avrupa’da bilimsel
devrimlerin ortaya c¢ikmaya basladigi; dini ve kiiltlirel alanda ise kilise kurumundan ve
Hiristiyanlik dininden radikal kopusun yasandigi bir doneme tekabiil etmektedir. Bilimsel
alanda ise yeni metotlarin ortaya ¢ikmaya basladigim gériiyoruz. Ozellikle yenicag modern
diisincenin baslaticis1 olarak kabul edilen Descartes’in bu manada “Metot Uzerine
Konugmalar” adli eseri meshurdur. Yine “Yeni” kavrami altinda bir¢ok eserin yazilmaya
baslandigin1 da gorebilmekteyiz. Mesela hemen hemen ayni donemlerde Francis Bacon
tarafindan yazilan ve yeni alet anlamina da gelen “Novum Organum” bdyle bir eser olarak
insanin bilme yetisi iizerinden bilme kavramini ele alarak Aristoteles¢i bilme anlayisindan yani
klasik diinyanin bilme anlayisindan farkli bir yol 6nermektedir. 17.yy sonunda John Locke un
“Insanin Anlama Yetisi Uzerine Deneme” tarzinda yazdig1 eserde donemin ruhunu yansitmanin
yaninda; insan anlayisindaki radikal degisimleri de ortaya koymaktadir. Burada bir¢ok eser
olmakla birlikte 6zellikle romanlarda ortaya konan karakterlerin yeni bilimin yeni insan
anlayisini oldukca dakik bir sekilde ortaya koydugu goriilebilmektedir. Siyasi diistinceler tarihi
simdiye kadar siyaset bilimi ve felsefe bilimi ve iligkili olarak tarih bilimi ana eksenlerinde ele
alindi. Oysaki donem romanlarinin baglicalar: lizerinden insan anlayist ve onun siyasal bir
bireye donilisme seriiveni neredeyse hi¢ deginilmeyen bir alandir. Don Kisot’tan, Faust’a oradan
Niteliksiz Adam’a kadar bir¢ok romanda yeni insan anlayisini ve onun 6zelliklerini gérmek
miimkiindiir. Yine Middlemarch romani modern sehrin drgiitlenme bi¢imini ortaya koyarken;
Moby Dick romani kiiresel bir Amerikan sirketinin orgiitlenme yapis1 hakkinda bilgiler
veriyordu. Yine Balzac’in romanlarinda modern iktisat ve pazarlama ile ilgili bir¢ok bilgi
bulunabilir. Iste biitiin bu romanlarda gegen kahramanlar iizerinden yiiriiyen siyasal akil ve
siyasal zemin alternatif bir siyasi diisiince tarihi olarak bir imkani barmdirmaktadir. Ustelik bu
romanlar daha siyaset biliminin konusu olmadan 6nce modern siyasal birimler iizerinde bir
kurgu yapiyor ve modern siyasal bireyin 6zelliklerini adeta bir sinema filmi gibi gozler 6niine
seriyor. Bu ¢alisma ile biitiin bu imkanlar belli bagli romanlar lizerinden ele alinmaya ¢alisilacak
ve buradan yola ¢ikilarak alternatif bir okuma yapilma denemesinde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal akil, modern birey, roman bilim, alternatif siyasal diisiinceler
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The Construction of Modern Western Political Thought through Novels: Reading
Alternative Political Thoughts

Abstract

The novel is the 17th novel in Western literature with Cervantes' famous Don Quixote as a
genre. It is considered to have appeared at the beginning of the century. And we have 19. It is
considered that it began in the last quarter of a century. The novel was considered the most
important delineator of the art field today until cinema dethroned it. We have a critical
information as it happened at the dawn of a mindset transformation in Europe at the dates of
the novel's first publication. Because 17th. It corresponds to a period when scientific revolutions
began to appear in Europe at the beginning of the century, and in the religious and cultural
sphere, a radical break from the institution of the church and the religion of Christianity took
place. In the scientific field, we see that new methods are starting to emerge. Especially
Descartes, who is considered the initiator of modern thought in the new age, is famous for his
work “Conversations on Method” in this sense. Again, we can also see that many works have
started to be written under the concept of "New". For example, the “Novum Organum”, written
by Francis Bacon almost at the same time, which also means a new tool, offers a different way
from the Aristotelian understanding of knowing, that is, the classical world's understanding of
knowing, taking the concept of knowing through the human ability to know as such a work.
17th.at the end of the century, John Locke's work, written in the style of “Essay on Human
Understanding”, not only reflects the spirit of the period, but also reveals radical changes in
human understanding. Although there are many works here, it can be seen that the characters,
especially those revealed in the novels, reveal the new human understanding of the new science
quite punctually. The history of political thoughts has so far been considered on the main axes
of political science and the science of philosophy and, in relation, the science of history.
However, the understanding of man and his adventure of transformation into a political
individual through the main novels of the period is an area that is almost never touched upon.
From Don Quixote to Faust, from there to the Unqualified Man, it is possible to see the new
understanding of man and his characteristics in many novels. Again, the novel Middlemarch
reveals the way the modern city is organized; the novel Moby Dick provides information about
the organizational structure of a global American company. Again, a lot of information about
modern economics and marketing can be found in Balzac's novels. Here, the political mind and
the political background that walk through the heroes in all these novels contain an opportunity
as an alternative history of political thought. Moreover, these novels make a fiction about
modern political units even before they become the subject of political science and reveal the
characteristics of the modern political individual almost like a motion picture. With this study,
all these possibilities will be tried to be addressed through the main novels and an attempt will
be made to make an alternative reading based on this.

Keywords: Political mind, modern individual, novel science, alternative political ideas

GIRIS

Tarih, ge¢miste yasadiklarimizdan daha ¢ok gelecekte diisledigimiz bir yasantinin hayalidir.
Tarih ge¢mise dogru yazilsa da gelecege dogru yasanir. Bu manada tarih bir tiir kurgudur. Tipki
romanlarin kurgusu gibi. O halde tarih ne kadar bir bilim ise roman da o kadar bir bilimdir.
Biitiin bunlar da yapilirken bir diisiince ¢ercevesi i¢cinde yapilir. Diislince ise insanin her aninda
olan ancak kendisi ile aciklanan yegéane insani eylemdir (Ramazan, 2021, s.13). Tarih ve roman
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icinde hem ge¢misi hem de gelecegi barindirir. Ancak roman tarihten bir yoniiyle ayrilir ki o
da romanin ayn1 zamanda gelecegin yoriingesini de i¢inde barmdirtyor olmasidir (Ozel, 2019,
s.13). Modern bilim anlayisinin gelisiminin en giizel ifadesini buldugu ciimle herhalde Max
Weber’in “dogay1 biiyliden arindirmak™ ciimlesidir. Ayni durum toplum i¢inde gegerlidir.
Modern toplumda biiyii, mucize vb kavramlardan arindirilmis bir toplum yapisidir. Ancak
bilimin kendisinin de bir tiir yeni biiyii oldugu yoniinde yorumlarinda mevcudiyeti s6z
konusudur (Wolpert, 1994, s.8 & Moles, 2012, s.17-20). Romanin bir tarihi kurgular oldugu
kadar ayn1 zamanda da bir siyasi kurgular alani olmas1 da ve bu manada siyasal olanla iliskisi
de dikkate degerdir. Ornegin Sultan Abdiilhamid {izerine yazilan her roman ayn1 zamanda bir
siyasal alana yonelik kurgudur. Yine Gilgamis destani hem bir tarihi vesikadir hem de dénemin
siyasal disiiniis ¢ergevesi hakkinda ipuglar1 vermektedir. Bu manada roman ve tarih veya
ikisinin birlesiminden miilhem olan romantarih bilimi, felsefe ve biraz da siirle harmanlanmig
hayat bilgisidir (Ozel, 2018, s. 9). Tarihi, askeri ve siyasi bir karakter olarak Napolyon; Goethe
icin “muhtesem bir sahsiyet”, Hegel icin ise “Evrensel Ruh’un at iistiindeki halidir”. Biitiin
bunlar Napolyon’un gergek biiyiikliigiinii degil, o donem Avrupalilarin ve Avrupamerkezci
diisiince ¢ergevesinin gelecege yonelik hayallerinin ete kemige biiriinmiis halidir. Bu manada
her sey ulus devlet tabanli Avrupa devletler sisteminin bir kurgusunu ortaya koymaktir. Ama
aynt zamanda yeni¢cag bilim goriisii cergevesinde insana bakisa dair de ciddi ipuglar
vermektedir. Mesela roman tarzinin ilk 6rnegi olarak kabul edilen Don Kisot romani aslinda
eski diinya ile yeni diinyanin; aristokrasi ile burjuvazinin ve yine nitelik ile niceligin yer
degistirmesini ele alir. Zira Robert Musil’in Niteliksiz Adam romaninda belirttigi lizere artik
“niteliklerinden soyunmus her tiirlii nitelikten soyutlanmig olan Niteliksiz Adam’in devri
baslamistir” (Musil, 2009, s.143-148). Bu roman sadece bir insan goriisii, bir siyasal bakis acis1
ortaya koymuyor ayni zamanda donemin Avrupa’sinin tereddiitli ve endiseli halini de
yansitiyor. Zira uzun 19.yy boyunca bilimin rehberliginde ciddi bir teknik istiinliik kurarak
diinyanin biiyiik boliimiinii somiirgelestiren Avrupali gii¢ler ayn1 zamanda bir diinya cenneti
kurma fikri ile hareket ediyorlardi. Oyle ki bilim sayesinde diinyada higbir seyin sir ile 6rtiilii
olamayacagimi ve her tiirlii surin ifsa olacagi kanaatini paylasiyorlardi. Artik Avrupa’nin
delirmis ruhuna sonsuz siirsiz egemenlik viriisii bulasmisti (Di Cesare, 2020, 5.9-41).

SIYASAL DUSUNCEYI ANLAMADA ROMANLARIN ROLU

Roman tiiriintin ilk ortaya ¢iktig1 yer Avrupa olmasina ragmen daha sonra Avrupa disi
cografyalarda da biiyiik hiisnii kabul gormiis hatta bir¢ok eserin bu manada sinema ya da tv
ekranlarina aktarilarak daha genis kitlelere ulasmasi gibi bir neticede ortaya ¢ikmustir. Oyleki
bugiin diziler ve filmler adeta diplomasi ve siyaset bilimi ve uluslararasi iliskiler alaninda
yumusak gii¢ olarak da tabir edilen yeni bir etki alaninin ortaya ¢ikmasi gibi bir etkiye de sahip
olmustur. Mesela 6zellikle Arap Bahar siirecinden sonra ve yine Tiirk dis politikasinin Arap
diinyasi ile yakin iligkileri merkeze almasi neticesinde Tiirk dizilerinin bu cografyalarda en ¢ok
izlenen diziler olmas1 ve bu dizilerin de 6zellikle tarihi figiirleri ve hikayeleri barindiran bir
kurgu olmasi gercegi de bugiin karsimizdadir. Tiirk dizi ve sinema sektoriiniin Arap
cografyasinda yakindan takip ediliyor olmas1 da bunun gostergesidir. Ozellikle bu dizilerin
tarihi romanlarin televizyon ekranma aktarilmis hali olmasi da tezimizi desteklemektedir.
Tiirkler ile ortak bir medeniyet iist kimliginde bulusma olasilig1 yiiksek olan Arap toplumlarinin
bu ilgisi ortak tarihi tecriibenin romanin modern bi¢imi olarak dizilerde viicut bulmasi olarak
da yorumlanabilir.

Fakat her ne olursa olsun insanin ¢ok eski donemlerden beri politik bir canli oldugu yani
islerinin belli bir amag dogrultusunda ve sehir denilen mekanda yapiyor oldugu gercegi yaklasik
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2500 yillik bir birikim olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kadim donemlerde insan “Zoon
Politikon”, kavrami etrafinda ve sozlik anlami olarak politik canli olarak
degerlendirilmektedir. “Yaratilistan bir siyasi hayvan olan insanin, diisiinme yetenegini
gelistirdigi andan itibaren kendi toplum hayati, siyasal yasami iizerinde diisiinmeye baslamasi,
bu konuda kendi kendine birtakim sorular sormasi ve bu sorularin cevaplarini arastirmasi kadar
dogal bir sey olamaz.” (Kapani, 2016, s.29). Burada ¢ok 6nemli bir soru karsilar bizi. Nedir bu
politik olan? Topluluk olmak midir yoksa toplum olmak sorunsali yani devlet mi demek. Eger
bir toplumdan bahsedecek isek onun akli olan, anayasasindan konusmakta gerekir hatta
anayasasinin seviyesinden. O ylizden Zoon Politikon 'u konusmak demek mecburen pratik olani
konusmak demektir. Daha bagka bir soru ise siyasal olan nedir? Dolasiyla insan sosyal bir canlt
olarak ayn1 zamanda siyasal olmasi ne demektir? Siyasal olan ile toplumsal olan arasindaki
fark nedir? iki sey arasindaki farki ortaya koymak icin o iki sey arasindaki iliskiyi ve iliskisizligi
aciklamak gerekir. Politikon ya da Politikos, ki devlet adam1 olarak da kullanilir; Platon’un bir
kitabidir. Politikon, polis ile alakalidir. Arapgaya Medine Latinceye ise Site olarak gevrilir.
Dolastyla medeni olan sivil olandir. Kadim dénemlerde ve elbet bugiin de sehir ¢ok énemli bir
siyasal alandir. Dolaysiyla siyasal olanin ayni zamanda sehri idare etmek gibi bir baginti
iizerinden kurulmasi da yaklasik 2500 yillik bir tarihi siirece isaret eder. Fakat bu 2500 yillik
iliski hep birtakim zengin — soylularin ve diisiiniir — filozoflarin diisiinceleri etrafinda ve
kanonik diyebilecegimiz kitaplar ¢ercevesinde yapilmistir. Mesela bir siyaset felsefesi kitabi
olarak Platon’un Devlet’i ilk &rnek olarak vurgulamir. Yine Tiirk — Islam diinyasinda ise
Farabi’nin Ideal Devlet’i ilk 6rneklik olarak bir prototip teskil etmistir (Korkut, 2016, s.23).
Yine Tiirk — Islam devlet geleneginde siyasete dair olan1 hep devlet adamma ve yoneticiye
nasihatnameler ve siyasetnameler iizerinden 6giitlerin verdigi kanonik metinlerin anlagilmasi
bir gelenek olusturmustur (Dinger, 2019, s.13-14).

Oysa bu gelenek Avrupa’da 16.yy’dan itibaren kirilmaya baslanmistir. Artik siyaset yavas
yavasta olsa siradan halkin da bir eylemliligi iizerinden okunmaya baslanmistir. Ozellikle
burjuvazinin geleneksel diinyaya ve soylulara karsi agmis oldugu siyasal savast kazanmig
olmas1 ve tabiki ekonomik giicii de eline gecirmis olmasi buna neden olmustur. Ancak artik
siradan, niteliksiz, ucuz kahramanlarin ¢ag1 baslamistir. Iste bunun ilk ornegi olarak
Cervantes’in Don Kisot isimli roman1 ¢ok 6nemli yer tutmaktadir ve siyasal olanin alternatif
bir okumasini bizlere sunma potansiyelini tagimaktadir. Ciinkii Don Kisot gelmekte olan yeni
diinyanin farkindaligi ile eskinin savasimini anlatiyor kahramanlar {izerinden. Haydar
Ergiilen’in baz siirlerinde sik¢a gecen bir kavram olarak “Vazifeli” sifatin1 adeta ete kemige
biiriiyor roman. Bu dylesine bir ete kemige biirlindiirmedir ki romanin ikinci cildinde, silahtar
olan Sanco’ya “Sen uyu Sanco, sen uyumak i¢in dogmussun. Ben nébet beklemek igin
dogmusum!” (Cervantes, 2016, s.902). Burada dikkat bir nokta daha dikkati ¢ekiyor. Don Kisot
silahgis1, hizmetkar1 Sanco’ya hitap ederken “dogmak” fiilini kullanirken, kendisine yonelik
olarak bu eylemi pasif bir eylem olarak degil aktif kendi iradesi ile yaptig1 vazifeli bir eylem
olarak gérmesidir. Clinkii uyku insanin dogustan tabiatina gomiilii olarak getirdigi biyolojik bir
yapiya ve tabiki bu manada beser tarafa vurgu yaparken; nobet beklemek boylesi bir biyolojik
tabiata gomiilii olarak degil ancak insanin kendi iradesi ve secimi ile elde ettigi vazifeli olma
durumuna gonderme yapmaktadir. Bu manada Don Kisot belli degerleri simgeleyen kadim
donemin sesi olarak kendine yer bulur. Sanco ise 06zellikle de kendisine sabit bir iicret
istemesiyle de isaretini verdigi yeni bir sinifa atfen burjuvazinin ve kapitalist diinyanin ayak
sesleri olarak yorumlanabilir. Ve yine kilict ve kalkani ile yel degirmenlerine savag agmanin
aslinda bir imkansiz olan i¢in ¢abalamak gibi bir eyleme isaret etmesine yorumlanabilir.
Cervantes, sovalye degerleri ile yeni ¢agin ¢atisma i¢inde oldugunu ve sévalye degerlerinin
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girilmekte olan yeni c¢agda giiliing bir hal oldugunu da bize hissettiriyor. Ancak burada
Cervantes ¢ok daha derin bir manay1 hissettirmek istiyor okuyucusuna. O da eskiye tutunmanin
ne kadar komik ancak gelen yeniye teslimiyetin de ne kadar berbat bir sey oldugunu. Ve boylesi
bir ortamda belki de kitaba uymak anlamima da gelen adaleti ancak Don Kisot gibi deliler
savunabilir gibi bir paradoksu gozler 6niine seriyor.

Don Kisot romani gibi Avrupa tarihinin 6nemli bir roman kahramani olarak Robinson
Crusoe’yu da anmak gerekir. Ciinkii o da seriivenci ve maceraci Avrupa ruhunu ve babaya isyan
ile 6zdeslesen gelenege isyani somutlagtirir. O donem ¢ok karli bir is olan kdle ticareti igin
¢ikmis oldugu yolda kaza sonucu bir adaya diiser ve o adada; adeta bir Ingiliz ¢ok uluslu
sirketinin prototipini kurar. Tebaas1 arasinda Protestanlastirilmis siyah bir adam olan Cuma ve
onun putperest babasi var. Katolik bir Portekizli gemici de romanda dikkat ¢eker. Robinson
adada ayrilma vakti geldiginde adanin tapusunu dahi oranin yerlilerine vermez ve bir nevi
kullanim hakki olarak paylastirma yoluna gidiyor. 18.yy basinda yazilmis olan bu roman
aslinda siyasal anlamda bize Ingiliz somiirge sistemini ve siyasal yonetim olarak
somiirgelerinde kullandig1 bol, pargala, yonet tarzinin simiilasyonunu anlatiyor. Bugiin yaklasik
300 yildir diinyada Avrupamerkezcilik olarak baslayan simdilerde ise Batimerkezcilik olarak
devam eden siyasal diisiiniis ve eylem cercevesinin ilk uygulama 6rnegini roman {izerinden
oldukga net bir sekilde ortaya koymaktadir. Burada ise kahraman, Don Kigot’tan farkli olarak
siradan bir insan olarak goziimiize carpmaktadir. Ustelik romanda babasinin bir 6giidiinde, ona
orta halli ve risksiz yasami tavsiye etmesi de ve Robinson’un kabina sigmayan bir Ingiliz olarak
babaya isyam1 da ¢ok 6nemlidir. Kabimna sigmayan ve maceraci siradan Ingiliz aslinda bir
devletin bir kiside tecessiim etmis halidir. Nitekim Amerika’ya hiicum eden ingilizlerin siradan
hatta suclu kimseler oldugu da bugiin herkes tarafindan bilinen bir gercek. Robinson, dylesi bir
ihtiras sahibidir ki adada higbir isine yaramayacak olmasina ragmen gemi enkazindan ¢ikardigi
silahlar1 ve barut figilarin1 bir magarada istiflemis; bir giin kullanirim diislincesiyle ve giiciin
verdigi hisle adeta Jiipiter’e 6zgli buyurganligin altinda aday1 ve ada sakinlerini kul kole
ediyordu (Tournier, 2014, s.85-86).

Roman ve siyaset alaninin i¢ ige gegmisligi aslinda bilim devrimi denilen rasyonel aklin hesapgi
tarafi ile iktisadi olarak Kar’in maksimize edilmesi diisiincesinin ortak bir noktada bulusmasidir
ayni zamanda. Ayrica roman tiiriiniin Avrupa dis1 toplumlarda yayilmasi ile de o toplumlarin
kiiltiir ve siyasi hayat1 hakkinda da siradan insanlarin nasil doniistiigii ve degistigi degerlerin
nasil yer degistirdigi hususunda ciddi fikirler vermektedir. Bu manada Avrupa siyasal ve
iktisadi yapisinin merkezinde ve iginde degil ama hemen kenarinda yer alan Rus ve Tiirk
(Osmanh) kiiltiir ve siyasal degisimiyle ilgili de ciddi ipuglar1 vermektedir. Bu manada Rus
roman tiiriiniin ncii ismi sayilan Gogol ¢ok onemli bir isimdir. Ustelik Oli Canlar isimli
romani da feodal bir toplumdan kapitalist bir topluma gecmek isteyen Rus insanin bir tiirlii
giremeyisi ya da o tereddiit halini en giizel sekilde ortaya koymaktadir. Olii Canlar bir algagin
hikayesini konu ediniyor. Fakat yenilik¢i ve girisimci bir algak adeta. Gogol bu roman ile Rus
insaninin eksiklerini ve kusurlarin1 yazdigimi iddia ediyor. Daha dogrusu topluma bunu
gostermek yani ayna tutmak istiyor. Ciinkii tipki Don Kisot’ta oldugu gibi erdemli ve diirtist
insanin ufukta beliren yeni toplum, kiiltiir, iktisat ve siyaset alaninda tutunamayacagini ortaya
koymaya calisir. Gogol’un bu algak ama girisimci ve yenilik¢i bireyi; okulda arkadaslarinin
ikramlarini dahi sakliyor ve onlari satarak para kazaniyor. Adeta yemiyor ve igmiyor, babasinin
gonderdigi har¢ligi dahi biriktiriyor. Pazardan, ucuz atigtirmalik satin aliyor ve bunlari
arkadaslarina satiyor. Aslinda bu durumun siyasal ve iktisadi yansimalari1 Max Weber
Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu isimli eserinde Immanuel Wallerstein ise Tarihsel
Kapitalizm ve Modern Diinya Sistemi isimli eserlerinde bilimsel kabul edilen bakis agilari ile
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ele almislardir. Oysa Gogol onlardan neredeyse 1- 1,5 asir énce Olii Canlar’da bunu adeta
resmetmistir. Gogol ¢ok erken denilebilecek bir tarihte, modern birey ve devletin 6ziinii adeta
can damarindan yakalamistir. Basit, siradan ve hatta hi¢cbir erdemi olmayan sadece biriktirmek
ve kazang saglamak isteyen bireylerden kurulu yiiksek (giiglii) bir toplum ve devlet kurmak.
Eski bir Latin Atas6zii olan “De te fabula narratur” yani anlatilan senin hikayen demeye
getiriyor. Tipki Ziya Gokalp’in “Roman en miisahhas sosyolojidir” demesi gibi. Tabi romanin
bir edebi tiir olarak 6zellikle belli bir begeni kitlesi olusturmasi ve adeta bir piyasasinin
olusmasinin da yine bir tiir burjuvazi sermayesi sayesinde olduguna dair yorumlarda
bulunmaktadir (Sapiro, 2019, s.28-29).

Romanlarda islenen roman kahramanlarinin pesinde biiyiik bir ihtirasla kostugu meta Para’dir.
Aslinda paranin kendisi de tipki roman gibi bir kurgudur. Hatta roman ve para insanligin en
biiyiik ve kabul gérmiis olan iki kurgusudur yorumlar1 da vardir (Ozel, 2018, s.232). Fransiz
romanct Emile Zola, modern Avrupa toplumunu ve modernlesmek isteyen toplumlar1 da i¢in
alacak sekilde ele aldig1 para kazanma hirsinin aile yapilarina nasil yansidigi meselesinde
neredeyse evrensel bir bakis agisi yakalamistir. Zira sadece Fransa’nin degil, ¢ok sayida
toplumun modernlesme seriivenlerinin hikayesidir (Ozel, 2018, s.130). Modernlik siseden
cikmis cin misali insanin koétiiciil gii¢lerini belki de geri doniilemez bigimde ortaliga sagmustir.
Kabaran igtahlar ile aileler, toplumlar ve devletler diizeni bir anda Avrupa disina da yayilmaya
basladi. Dolasiyla 1zdiraplar ve acilar birbirine benzemeye basladi. Hatta 6zellikle Rusya ve
Osmanli sonrasinda Tiirkiye gibi Avrupa camiasina bir sekilde girmek isteyen devletlerde ¢ok
benzer sikintilar ortaya ¢ikmaya basladi. Ozellikle aydin kesim ile toplum arasindaki makas
acilmaya basladi. Ayn1 zamanda karini maksimize etmeye c¢alisan bireylerin hikayesi her
ideolojik kampta goriilmeye baslandi. Ozellikle siyasetin iktisat ve rant iizerinden girigtigi kar
savaglarint Taz: Payr romaninda ¢ok etkileyici bir tarzda ortaya koymustur. Altinin ve etin
hikayesi olarak kurguladigini sdyledigi romaninda bir darbeyle Cumhuriyet rejiminin yikilarak
yerine kurulan ikinci imparatorluk dénem siyasilerinin giristikleri a¢gdzliice eylemleri anlatir.
Ozellikle Paris’i delik desik edecek olan biiyiik arsa vurgunlari ve sdzde imparatorluk
yanlilarimin kurdugu liiks ve satafat diiskiinli yasantilar1 aslinda bir siyasal kurgunun hatta
gercekligin ardinda yatan insani yan1 ve daha dnce de klasik ddnemden modern doneme gegmek
isteyen tiim toplumlarda goriilen algak ve erdemsiz bireylerin organizasyonlarini anlatmaktadir.
Imparatorlugun palazlandirdigi yeni zengin smifin; ihtisamli konaklari, likks diiskiinliigiinii
acia vuran giyim-kusam ve ziyafetleri ve dansli eglenceleri gibi bu asamalar1 yasamis her
toplumun yasadig1 adeta evrensel bir gerceklik hali. Ayrica bu roman ile dyle bir donem ki
icinde bulunulan dénem; avin dahi av olabilecegi bir donem. Tiirk¢e’de ¢ok sik kullandigimiz
Ankara’da dayis1 olmak deyiminin yarim asir 6ncesinde Paris’te dayis1 olmak versiyonudur.
Taz1 Pay1 romaninin biiyiik arsa vurguncusu kahramani olan Aristide Saccard’in kendisi de av
olmustur. Kendinden daha kurnaz olanlarin agina diigmiistiir. Ve sonugta bakan olan kardesinin
yardimina ihtiya¢ duymustur. Paris’te dayis1 olmayan siyasi ve iktisadi bir aktor olamiyor adeta.
Zola’nin arsa ve emlak spekiilasyonlari tizerinden anlattig1 olay 1 asir 6ncesinden haber verdigi
2000’11 yillarin mortgage krizini haber vermistir. Aslinda Sonsuz Panayir romaninda da Halide
Edip Adivar benzer konulari islemisti. Ikinci diinya savas: sirasinda Istanbul sosyetesinin
eglence diinyalarini resimler ve burada anlamdan ve degerden yoksun; diisiinmeyi ve insanin
erdemli olabilmesi i¢in kendi i¢ine donmeyi engelleyen korkung bir giiriiltii, ahenksiz bir
samata halinden bahseder. Ve bunda da Istanbul sosyetesine egemen hale gelen Anadolu
sermayesinin payini ele alir. Ikinci diinya savas1 sirasinda kentli burjuvaya egemen olmus olan
Anadolulunun burjuvalasmis halini anlatir. Zola’nin Tazi Payr romani ile Halide Edip’in
Sonsuz Panayir romani arasinda yaklasik yarim asirlik bir zaman farki vardir. Yarim asir
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oncesinin Fransa’sinda yasananlar yarim asir sonrasinin Ankara’sinda tekrar yasanacaktir.

KURGU VE GERCEKLIK ARASINDA ROMAN’IN AYNASINDAN SiYASET
TEORISINE VE DUNYAYA BAKMAK

Romanlarin bir kurgu oldugu hep konusulur ancak makale i¢cinde de vermeye calisildig1 gibi
bazi olaylar1 ve gelismeleri neredeyse bir asir dncesinden goren daha dogrusu isleyen romanlar
ozellikle de biiyiik romanlar hi¢ de azzimsanmayacak 6lgtidedir. Bu bizim toplumumuz ve siyasi
tarihimiz agisindan da bdyledir. Modernlesme serlivenimiz boyunca yasanilan toplumsal
dontistim ve halkin siyasal tercihlerini bir makalede donuk bir dille bir ihtimal yakalayabilirken;
romanlarda adeta icindeymissiniz bizatihi siz yasiyormussunuz gibi bir diislince ve duygu
yaratir. Iste siyasal diisiiniiste bir tiir empati diyebilecegimiz dtekinin goziinden olay1 gérmek
ve anlamak noktasinda da romanlar ciddi rol oynamaktadir. Soguk Savas’in bitimiyle birlikte
yasanan bir tiir siyasal devrimin toplumlarin kaderinde nasil rol oynadigi bugiin hala tartisilan
bir konu. Mesela son kitabinin da baslig1 olan Sistemik Deprem ve Diinya Diizeni ¢aligmasinda
Ahmet Davutoglu bu durumu bir deprem olarak ama sistemik bir deprem olarak
nitelendirmektedir. Ona goére Soguk Savas’in bitimiyle birlikte heniiz yeni bir sistem
kurulamamis ve uluslararasi diizen bir tiir sistemsizlik {izerinden her an deprem iiretme
potansiyeli tasimaktadir. Bu manada 11 Eyliil olaylar1 ve sonrasinda ABD’nin uluslararast
camianin onayini almadan diinyanin degisik bolgelerine askeri miidahaleleri, 2008 yilindaki
ekonomik deprem ve nihayetinde Arap Bahar1 gibi siirecler hep bu sistemik depremin goriiniir
taraflaridir (Davutoglu, 2020, s.12-35). Robinson Crusoe orneginde ¢ok giizel bir sekilde
resmedildiginden daha da farkli olarak artik giiciin siirekli olarak maksimize edilmesi yarisi
bambagka bir hal almis durumda. Vekalet savaslar1 dahil her tiirlii savas deneniyor. Irk¢ilik gibi
insanligin en temel sorunu bunu astig1 séylenen Avrupa’da bile giin yiiziine ¢ikmaya basladi.
Bunu yenmenin yollarindan biridir 6tekinin aynasindan siyasete ve diinyaya bakmak. Romanlar
ve onlarin sinemaya aktarilmis halleri ortak bir kader ortak bir insanlik ve ortak bir diinya
diistincesi ve bilincini agiga ¢ikarir. Mesela diinyanin degisik yerlerinde yapilan bir ¢alisma bu
noktada olduk¢a 6gretici sonuglar veriyor. Harry Potter romanini okuduktan sonra ¢ocuklarin
empati yeteneklerinde belirgin bir gelisme oldugunu ortaya koymaktadir. Benzeri aragtirmalar
Modena ve Reggio Emilia Universitelerinin ¢alismalarinda da ortaya konmustur (Vezzali,
Stathi, Giovannini, Capozza, 2014, s.105-121). Calismada Italya’da ilkokul ve lise
ogrencilerine, Ingiltere’de ise iiniversite dgrencilerine Harry Potter romaninin bazi bdliimleri
okutulmus ve anketler, testler ile bu sonuclara ulagilmis. Kisaca 6tekine dair bir duyarlilik
gelismesi i¢in romanlarin etkisini en net bir sekilde gdsteren bir ¢alisma. Tolstoy “biitiin mutlu
aileler birbirine benzerler; her mutsuz ailenin mutsuzlugu da kendine 6zgiidiir” (Tolstoy, 2011,
s.17) diyerek bu durumu veciz bir sekilde ortaya koymustur. Siyaseti ve diinyay1 dolasiyla da
toplumlara otekinin de varligmi dikkate alarak bakmak yeni bir siyasi kurgu fikri ortaya
koyabilecektir. Nitekim ylizy1l baginda amansiz miicadeleler veren Almanya ve Fransa, Avrupa
Birligi projesi fikri etrafinda bir araya gelen bir diisiincenin ve 6ncelikle kurgunun eseridir.
Birlesik Avrupa fikri ¢cok eski zamanlardan beri olsa dahi 6zellikle Alman filozof Immanuel
Kant’m Ebedi Baris Uzerine Felsefi Bir Tasar isimli eserinde siyasi bir kurgu olarak agik bir
sekilde dile getirilmistir. Savasin artik insanligin giindeminden diismesi ve barisin kalici hale
gelmesi icin felsefi bir tasar1 olarak sunulan bu fikir 18.yy sonunda yazilmis, 20.yy ikinci
ceyreginden 21.yy basina adim adim islenerek hayata ge¢mistir. Her felsefi tasar1 ayn1 zamanda
bir kurgudur ve bu manada romanlarda olduk¢a etkilenmistir. Kant’in bu diislincesinin
olusmasinda bircok roman ve diisiiniiriin oldugu bilinmektedir. Ozellikle Fransiz diisiiniir ve
yazar J.J. Rousseau’nun Emile isimli pedagojik roman tarzindaki felsefi igerikli eserinin onu
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cok etkiledigini biliyoruz. Ayni sekilde yine modernizm elestirisi lizerine ciddi fikirler 6ne
slirmiis olan bir bagka Alman filozof olan F. Nietzsche’nin de 6zellikle Yunan Tragedyasi ve
mitolojisinden ¢okca istifade ettigi bilinmektedir. Biitiin bu diisiiniirlerin diislincelerinin de bir
zamanlar bir kurgu oldugu goz oniine alindig1 vakit; romanlarin aynasindan da siyasete ve
diinyaya ve topluma bakmak da boylesi bir gelecek projeksiyonu c¢izebilir. Ayrica bu tip
romanlarin ve onlarin sinema ve TV’lere aktarilmis halleri ve tabiki belgesel niteliginde olan
gorsel materyallerin iiniversite basta olmak iizere kullanilmasi bugiinkii gen¢ nesil agisindan
daha pedagojik bir degere sahip olacaktir. Gorsel medyanin hatta sosyal medyanin ve
dijitallesmenin olduk¢a yiiksek oldugu giinlimiizde genglerin bu konulara odaklanmalar1 bu
sayede daha gii¢lii ve verimli olabilecektir.

Burada s6z konusu romanlar olsa da bir kiiltiir ve medeniyet tarafindan tiretilmis olan her tiirlii
sozlii ve yazili eserin de mutlaka topluma doniik olmasinin yaninda donemin siyasal ve kiiltiirel
stirecleri hakkinda da bilgiler icermektedir. Mesela 93 Harbi olarak da bilinen 1877 — 1878
Osmanli — Rus Harbi doneminde Kars yoresinde Asiklik gelenegi denilen ozanlik kiiltiiriiniin
bazi eserlerinde donemin siyasal manzarasi ve Rus emperyalizmine kars1 direnisi ifade edilen
sozler ve bir medeniyet kimligi yansimasi olarak Islam’in algilanisi ¢ok net bir bicimde
goriilebilir (Karahan, 2023, 5.49-68). Bu tiir edebi metinler bir donemin ruhunu, bir biitiin olarak
kavrama sansi da verir. Asil gergekeilik de budur zaten. Zira insan1 ve toplumu bir karakterler
zinciri lizerinden ¢ok boyutlu ve ¢ok yonlii bir sekilde ele almanin da adidir (Lukacs, 1987,
s.14). Ayni zamanda da aydinlanma felsefesinin ¢ok kati bir sekilde ortaya koydugu ve 20.yy
basindan itibaren ¢ok kati bir sekilde elestirilen bati tipi rasyonalitenin, daha yumusak daha
insancil ve otekine miisamahaya da yer veren farkli bir rasyonalite olabilecegi yorumlarini da
icerir (Lloyd, 2021, s.125-151). Avrupamerkezci ve simdilerde Batimerkezci olarak
nitelendirilen diisiince ¢ercevesinin kendini adeta tek evrensel gerceklik olarak dayattigi siyasal
ve kiiltiirel bakisa karsilik daha yeni ve cok boyutlulugu esas alan bir bakis a¢isinin da
gelistirilmesi adina katki verebilir. Romanlar ve diger edebi tiirler 6tekinin varligini duyurma
ve ontolojik olarak varlik kaygisini hissettirme adina da degerlidir. Bu manada siyasal alanda
da otekinin bu varolussal kaygisin1 anlama noktasinda bir siyaset felsefecisi olarak Fred
Dallmayr’in onciiliigiinii ettigi Karsilastirmali Siyaset Teorisi bunlar1 da bir deger olarak ele
almaktadir. Dallmayr’in 6zellikle Alman filozof Gadamer’den tevariis ile siyaset felsefesi
alaninda yeni ve Avrupamerkezci tezlere karst koymus oldugu Ufuklarin Kaynasmas: tezi
olduk¢a 6nemli bir soruna ¢6zliim liretme potansiyelini tagimaktadir. 20.yy basinda 6zellikle
“Kuantum mekanigindeki gelismeler ve izafiyet teorisi ile ortaya ¢ikan yeni durum kati
pozitivistim tutumunu zora sokmustur. “Objektiflik konusu bastan asagi sorgulanir olmustur.
Yine Kuhn’un, Feyerabend’in ve Polanyi’nin bu metodoloji ve bilim felsefesi alanindaki
caligmalari; insani bilginin tipki tabii bilimlerde oldugu mutlak hakikati verecek sekilde
kavrayabilecegine olan narsistik temaytil biiyiik sarsint1 gecirmistir.” (Davutoglu, 2005, s.218).
Diinya bugiin kiiresel sorunlar karsisinda ulus devletlerin kendi marjinal ¢ikarlar1 arasinda bir
bunalim hali yasamaktadir. Bu bunalimi1 agmak i¢in ¢coklu perspektif ihtiyaci oldugu kadar ortak
bir kader anlayigina dayali ve Gadamer’in ifadesiyle Ufuklarin Kaynasmasina ve R. Euben’in
Kiiltiirlerin Ogrenmesine ihtiyag vardir. Ayrica Dallmayr’in ifadesiyle de Monolugun Otesinde
Cogulcu bir anlayisa mutlak surette gecilmelidir (Dallmayr, 2013, s.87-108). Kiiltiirlerin
birbirinden 6grenme siireci zaten tarih i¢inde medeniyetlerin birbiri ile etkilesim iginde
olduklar1 gercegini her zaman ortaya koymustur. Medeniyetler birbirinden 6grendikleri vakit
daha ileri bir noktaya dogru adim atabilmislerdir. Medeniyet canlanmalart da medeniyet
harmanlamalar1 da hep bu kiiltiirel 6grenme ve ufuklarin kaynasma imkanini buldugu
donemlere denk diismektedir. Islam diinyasinda terciime hareketlerinin hiz kazandigi ve
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bizatihi Halife’nin destegi ile kurulan Bagdat’daki Beytiil Hikme bir¢ok donem aliminin
bulusma noktast oldugu kadar; yakin ve uzak medeniyetlerin kiiltiirel eserlerinin terciimesi ile
olmustur. Yine Avrupa’nin Ronesans canlanmasi ve Bilim Devrimi denilen yeni bir bakis agis1
ortaya koyabilmesi de yine Islam diinyas: ile girdigi bir tiir ufuk kaynasmasi ve kiiltiirel
ogrenme siirecleri iginde geligsmistir. Dolasiyla bugiin toplumlarin ve kiiltiirlerin basta romanlar
olmak tizere birbirlerini anlama noktasinda daha duyarli hale gelebilmelerini saglamak gibi bir
potansiyeli tasimalar1 miimkiindiir.

SONUC

Romanlar iizerinden yeni ve alternatif okuma Ozellikle toplumlarin farkli rasyonaliteler
iizerinden de olsa birbirlerini anlama noktasinda ciddi katkilar verebilecektir. Diinyay1 ve
toplumlar1 farkli anlama ve anlamlandirma sekillerinin olabilecegi yoniinde ciddi bir
farkindalik potansiyelini de tasimaktadir. Bu manada Karsilastirmali Siyaset Teorisi de tam
olarak bunu kastederek bu yonde atilmig olduk¢a iyimser bir adim sayilabilir. Ancak glinlimiiz
diinyasinin devasa sorunlari karsisinda da buna insanlik kendini mecbur hissetmektedir. Bu
nedenle de son yillarda karsilastirmali siyaset teorisinin siyaset bilimi alanindaki
goriintirliigiinde istikrarli bir artis olmustur. Bu baslikla kastedilen, sinirh bir cografi ve kiiltiirel
ortam yerine, farkli diinya kiiltiirlerinde siyasal yagamin konumu ve anlami {izerine arastirma
yapan bir etkinliktir. Karsilagtirmali siyaset teorisinden bahsetmek, siyaset teorisinin
kiiltiirlerarast bir etkinlik oldugu iddiasinda bulunmaktir. Siyaset teorisi, genel olarak, Bati
diisiinsel gelenegi tarafindan tanimlanan bir disiplin olarak anlasilir. Islam veya
Konfiicytisciiliik gibi gelenekler tarafindan gelistirilen, insanlarin nigin birlikte yasamasi
gerektigi ve nasil yasamasi gerektigi konusunda sayisiz diislince, siyaset teorisi geleneginin
disindadir. Buna karsilik, karsilastirmali siyaset teorisi, daha genis bir anlayisa yonelik olarak
siyaset teorisinin belirli bir kiiltiiriin veya tarihsel bir ¢agin iiriinli olmadigini1 varsayar.

Halen diinyanin pek ¢ok iilkesinde hakim olan siyaset teorisine yonelik yaklasimlar en genel
sekilde Bati nitelemesiyle anilan iilkelerdeki tarihsel, siyasal ve toplumsal gelismelerin 151g1nda
ortaya ¢ikmistir. Modern siyasal diisiincenin olusumu Bati’nin kurumlarinin benimsenmesiyle
0zdeslesmistir. Tarihin tiim akisinin geri doniilmez bir sekilde Batili bir yone dogru
stiriklendigi ve Batili olmayan diinyanin siyasal kiiltiirlerinin bir sekilde amaclarinin gerisinde
kalmis yetersiz girisimleri temsil ettigi diisliniilmistiir. Tarihsel bir hayal giicii duygusundan
son derece yoksun olan gozlemciler, bu kiiltiirleri yok olmaya mahk(m olduklari i¢in g6z ardi
etmeyi aliskanlik haline getirmislerdir. Yakin gecmisin olaylar1 artik bu kadar carpik bir bakis
acist liikstline izin vermiyor. Son yillarda adeta i¢sellestirilmis Bat1 merkezli siyaset teorisi ve
diinya tahayytilleri tartismaya ac¢ilmis durumdadir.

Diinya tarihi tahayyiillerinin giincel siyasal yasamimizin ayrilmaz pargasi olmasinda siiphesiz
diinyada degisen gii¢ dengelerinin rolii biiyiiktiir. 21.ylizyilda artik Bati’nin siyasi gelisme
modelinin egemen oldugu bir diinyada yagamiyoruz. Bati’nin tek gelisim ¢izgisi olma niteligini
yitirdigi bir diinyada, resmin farkli yiiziine bakildiginda Dogu toplumlarinin siyasete bakis
acisina deginmek gerekmektedir. Asya iilkelerinin kiiresel 6nemi gz oniine alindiginda, siyaset
teorisinin bu iilkeleri, dzellikle Hindistan, Islam iilkeleri ve Cin'i kapsamas1 yerindedir. Ancak
¢ozlim, yalniz farkl tiirde degerlerin tasiyicist olabilecek Batili kiiltiir geleneklerine alternatif
kiiltiirel gelenekler belirlemek degil, bu farkli kiiltiirel geleneklerde karsilastirmali siyaset
teorisi i¢in temeller belirlemektir. Bu sekilde karsilastirmali siyaset teorisi hem giiclii yerel
farkliliklara hem de giiglii evrensel benzerliklere bir alternatif bulmaya ¢aligir.

Karsilagtirmali siyaset teorisi, kiiltlirel geleneklerin bir yandan ahlaki ve biligsel olarak
Olclilemez oldugu, diger yandan da igsel olarak tiirdes veya birlesik oldugu varsayimina
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eszamanli olarak direnir. Onemli ahlaksal, tarihsel, siyasal ve dilsel farkliliklara ragmen
kiiltiirlerin kesisme ve birbirleriyle anlagsma olasiligin1 acik birakir. insanlik tarihini belirleyen
farkli medeniyetlerin sinirlar1 boyunca insanlarin, bilgilerin ve diislincelerin siirekli akigin
farkliliklar1 sabitlemeden veya belirli bir sonucu varsaymadan karsilastirmalart olanakl kilar.
Bu tiir ¢apraz kesismenin (Maurice Merleau-Ponty’nin lateral ve Hwa Yol Jung’un transversal
olarak tanimladig1 ) aywric1 6zelligi kapsamli hareketlilik ve aninda iletisim olan kiiresel
diinyamizda hizlanmustir.

Karsilagtirmali siyaset teorisi kiiltiirel ve bolgesel sinirlar boyunca birbirinden goreceli olarak
farkli tanimlanmis gelenekleri bir araya getirme projesidir. Bu tiir geleneklerin “bir araya
getirilmesi” ancak ucu agik bir dnermedir. Ciinkii bu 6nerme, farkli gelenekleri kapsayan ortak
bir dil mi, yoksa bir gelenegin digerini tartismak i¢in tek gecerli kavramsal cerceve mi
sundugunun varsayimlarini beraberinde getirir. Her gelenek kendi iginde benzerlikler ve
farkliliklar icerir, benzer konularda diisiiniirler birbiriyle ¢elisebilirler. Gelenekler, i¢lerinde
yasayanlarin kimlikleri gibi ne yekparedirler ne de ayricaliklidirlar. Kiiltiirlerarasi evrenselleri
ve kiiltiirel goreceligi basit bir sekilde ele alamayiz. Bu bakimdan siyaset teorisi disiplini i¢inde
yeni bir arastirma alani igin "karsilagtirmali" teriminin se¢ilmesi rastlantisal degildir. Cok yakin
bir zamana kadar siyasal diisiiniirlerin gercekte kastettikleri sey "Bati siyaset teorisi" iken,
"siyaset teorisi" deyimini kullanmaya egilimliydiler hatta bazilari, siyaset teorisinin dogasi
geregi karsilagtirmali oldugu i¢in “karsilastirmali siyaset teorisi” taniminin gereksiz oldugunu
iddia edebilmislerdir. Ne de olsa, antik Yunan pratigi olan theoria, teori sdzciigiiniin etimolojik
Onctisii olarak farkli topraklarin, kiiltiirlerin ve kurumlarin gézlemlenmesiyle iliskilendirilirken
hem bagkalarmin hem de gozlemcinin kendi toplulugunun, farkliliklar ve benzerlikler
diyalektigine bagli oldugunu varsayar. Orijinal teori kavramimin 6ziinde yer alan theorein,
“diinyay1 gérmek” i¢in seyahat etme yoluyla bilgi edinme anlamina gelir ve salt yerel gdzlemle
bagdasmaz. Bu bir diinyaya acilma c¢agrisidir ve ayn1 zamanda 6zellikle bu goriis araciligiyla
yargi yetimizi, phronesis,’i gelistirme talebidir. Ancak siyasal diisiince tarihinde siyaset teorisi
“Avrupa merkezci” hale gelmis ve karsilagtirmali boyutuna siirlar konmustur.

Diistinme dogas1 geregi karsilastirmali bir etkinliktir. Aslinda yaptigimizin farkinda olmasak
da, her zaman karsilastirmalar yapariz. Karsilastirmalar yaparak benzer olan1 farkli, farkli olani
benzer hale getiririz. Ayrica, karsilastirma kendimizi tanimaya yol acar. Olaylar ve eylemleri
karsilastirabiliriz, ancak diislinceleri karsilagtirmak art1 bir caba gerektirir. Diistinmek evrensel
bir pratik olsa da diislincenin tarihsel ve kiiltiirel olarak konumlandigini ve ona dogrudan
ulasamadigimiz1 g6z ard1 edemeyiz. Diislince konusma ve yazi dili yoluyla az ¢ok karmagik bir
sekilde iletilir. Siyasal diisiinceyi karsilagtirmali bir perspektifte inceledigimizde, bir kiiltiiriin
siyasal diislince pratigini inceleme iddiasindan Otesinde, siyasetin dogasini da inceleriz.
Karsilastirmali siyaset teorisine nasil yaklasilacagi konusunda can alic1 nokta burada yatiyor
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Dogu Akdeniz’de Olusan Yeni Gii¢ Dengeleri Baglaminda Kibris
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Ozet

Bu c¢alismada Dogu Akdeniz’de gelisen dengelerin  Kibris iizerindeki etkileri
degerlendirilecektir. Dogu Akdeniz havzasi lizerinde hidrokarbon yataklarinin kesfedilmesi ile
bolge diinya siyaseti iizerinde 6nemini yeniden artirdig1 goriilmektedir. Enerji kaynaklarinda
bagimliligin azaltilmasi, kaynak alternatifleri iizerine arayislarin oldugu bu donemde kesfedilen
hidrokarbon yataklar1 Dogu Akdeniz baglaminda, Kibris 6zeline dikkatleri tizerine ¢ekmistir.
Kibris Sorununda, Tiirkiye, 1974 yilinda Kibris Tiirklerinin hayatlarinin tehlike altina girmesi
iizerine, Kibris Barig Harekatin1 gergeklestirmistir. Kibris Barig Harekat1 sonucunda adadaki
catigmalar sona ermis, Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti'ne karsi ambargo ve izolasyon
politikas1 baslamistir. Kibris’ta ¢oziim icin yapilan miizakerelerde sonuca ulagilamamais,
KKTC’ye uygulanan ambargo ve izolasyon politikalarinda degisiklik olmamistir. Dogu
Akdeniz havzasinda kesfedilen dogalgaz yataklari ile Kibris’ta yeni bir durum ortaya ¢ikmustir.
Kibris adasindan ¢ikarilacak dogalgaz ile bolge iilkeleri ekonomik olarak kalkinacak, Avrupa
iilkelerine alternatif bir iiretim kaynagi olusacaktir. Dogu Akdeniz’de kesfedilen dogal
kaynaklar, bolge iilkeleri arasindaki kita sahanligr ve miinhasir ekonomik bolge sorunlarini
ortaya ¢ikarmistir. Bolgede kesfedilen kaynaklar Kibris Sorununda yeni bir doniim noktasi
olmaya adaydir. GKRY, Kibris adasina tek basina hakim oldugu iddiastyla, Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyetinin egemenlik haklarina riayet etmemekte, sondaj sirketlerine verdigi
ruhsatlandirma yolu ile KKTC’nin haklarin1 yok saymaktadir. Uluslararasi sirketleri bolgeye
cekerek sorunun ¢oziilemeyecek bir hale gelmesini saglamaktadir. GKRY, Tiirkiye’nin kita
sahanlig1 alanlarinda da arama izni vererek Tirkiye’nin egemenlik haklarina saldirida
bulunmaktadir. KKTC, Tiirkiye Petrollerine arama izni vererek, belirledigi alanlarda sondaj
aragtirmasinda bulunmaktadir. GKRY, Tiirkiye ve KKTC’nin egemenlik alanlarini ihlal ederek
verdigi arama izinleri ile bolgede c¢atismalarin oniinti agmaktadir. Kibris Sorununun ¢oziime
kavusmadigi bir ortamda GKRY ’nin ve Yunanistan’in kigkirtict tutumlari sorunun ¢oziilemez
bir duruma gelmesine yol agmaktadir. Tiirkiye, Dogu Akdeniz’de kiyidas iilkeler ile deniz yetki
anlagsmalar1 yaparak, bariscil bir bicimde bolge iilkelerinin haklarmin korundugu bir baris
ortami istemektedir. KKTC ile yapilacak deniz yetki anlagsmalar1 ile KKTC nin egemenlik
haklarina, ekonomik ve siyasi bagimsizligina katkida bulunulabilir. Cikarilacak dogal
kaynaklar ile Kibris Sorunu bagsta olmak {iizere bolge iilkeleri arasinda sorunlarin ¢oziime
kavustugu, ekonomik olarak kalkindigi Dogu Akdeniz’in yeni bir cazibe merkezine donilismesi
beklenebilir.

Anahtar Kelimeler: Dogu Akdeniz, Kibris, KKTC, GKRY, Enerji.

Cyprus in the Context of the New Balance of Power in the Eastern Mediterranean

Abstract
In this study, the effects of the balances developing in the Eastern Mediterranean on Cyprus
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will be evaluated. With the discovery of hydrocarbon deposits on the Eastern Mediterranean
basin, it is seen that the region has increased its importance in world politics once again. The
hydrocarbon deposits discovered in this period of reducing dependency on energy resources
and searching for resource alternatives drew attention to Cyprus in the context of the Eastern
Mediterranean. In the Cyprus Problem, Turkey carried out the Cyprus Peace Operation in 1974
when the lives of the Turkish Cypriots were endangered. As a result of the Cyprus Peace
Operation, the conflicts on the island ended and the embargo and isolation policy against the
Turkish Republic of Northern Cyprus began. Negotiations for a solution in Cyprus could not
reach a conclusion, and there was no change in the embargo and isolation policies applied to
the TRNC. With the natural gas deposits discovered in the Eastern Mediterranean basin, a new
situation has emerged in Cyprus. With the natural gas to be extracted from the island of Cyprus,
the countries of the region will develop economically and an alternative production source will
be created for European countries. The natural resources discovered in the Eastern
Mediterranean have revealed the problems of the continental shelf and the exclusive economic
zone between the countries of the region. The resources discovered in the region are a candidate
to be a new turning point in the Cyprus Problem. The Greek Cypriot Administration of Cyprus
does not respect the sovereignty rights of the Turkish Republic of Northern Cyprus, claiming
that it has sole sovereignty over the island of Cyprus, and ignores the rights of the TRNC
through the license it gives to drilling companies. By attracting international companies to the
region, it makes the problem unsolvable. The Greek Cypriot Administration is also attacking
Turkey's sovereign rights by granting search warrants in Turkey's continental shelf areas. The
TRNC is conducting drilling research in the areas it has determined by giving exploration
permission to Turkish Petroleum. By granting search warrants to the sovereignty areas of
Turkey and the TRNC, the Greek Cypriot Administration paves the way for conflicts in the
region. In an environment where the Cyprus Problem has not been resolved, the provocative
attitudes of the Greek Cypriot Administration and Greece cause the problem to become
insoluble. Turkey, by making maritime authorization agreements with riparian countries in the
Eastern Mediterranean, peacefully wants an environment of peace in which the rights of the
countries in the region are protected. With the maritime authorization agreements to be made
with the TRNC, it can contribute to the sovereignty rights, economic and political independence
of the TRNC. With the natural resources to be extracted, it can be expected that the Eastern
Mediterranean, where the problems between the countries of the region, especially the Cyprus
Problem, have been resolved and economically developed, will turn into a new center of
attraction.

Keywords: Eastern Mediterranean, Cyprus, TRNC, GKRY, Energy.
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Baticilik ile Goreli Ozerklik Arasinda: Ara Rejim Hiikiimetleri Doneminde Tiirk Dis
Politikas1 (1971-1974)

Nuri Salik
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Tarih Boliimii
nurisalik@gmail.com

Ozet

ABD Bagkan1 Lyndon B. Johnson’in Kibris buhraninin devam ettigi bir ortamda Bagbakan
Ismet Inonii’ye 5 Haziran 1964 tarihinde gdnderdigi mektup, Soguk Savas donemi Tiirk dis
politikasinda biiyiik bir kirilmaya yol agmustir. Tarihe Johnson Mektubu olarak gecen olay,
ABD’nin miittefiki Tiirkiye’nin ulusal ¢ikarlarini g6z ardi edebilecegini ve ulusal giivenligini
tehlikeye atabilecegini somut olarak gostermistir. Tirk dis politikasinin karar alma
mekanizmasinda bulunan aktorler, Johnson Mektubunun ardindan basta Sovyetler Birligi ve
Dogu Bloku iilkeleriyle iyi iliskiler kurarak Tirkiye’nin dis iliskilerini c¢esitlendirmeyi
hedeflemislerdir. Tiirkiye’nin Bati ittifakindan kopmadan farkli bloklarda yer alan iilkelerle
iligkiler kurmas1 ¢ok boyutlu dis politika olarak adlandirilmis, boylece Tiirkiye dis politikada
goreli 6zerklik donemine girmistir. Siilleyman Demirel’in Adalet Partisi (AP), 1965 se¢imlerini
kazanmis ve tek basina iktidara gelmistir. AP hiikiimeti doneminde Tiirk dis politikasina ¢ok
boyutluluk ve goreli 6zerklik damga vurmustur. AP hiikiimeti, ABD ve Bati Blokuyla daha
simetrik bir iliski kurmaya gayret etmistir. Bagbakan Demirel, 1967 Arap-israil Savasi’nda
Tiirkiye topraklarindaki tisleri ABD’ye agmamig, Washington’in hashas yasagi konusunda
uyguladigi baskilara da direnerek Tirkiye nin dis politikada bagimsiz kararlar alabilecegini
gostermistir. Demirel, 12 Mart 1971 tarihinde Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin (TSK) komuta
kademesi tarafindan verilen muhtira sonucunda gorevinden istifa etmek zorunda kalmistir.
Demirel’in yerine ordu tarafindan desteklenen Nihat Erim yeni kabineyi kurmakla
gorevlendirilmistir. Nihat Erim, 26 Mart 1971-11 Aralik 1971 ve 11 Aralik 1971-22 Mayis
1972 tarihleri arasinda iki hiikiimet kurmustur. Bagbakan Erim, dis politikada ABD ekseninde
hareket etmis, hagshas yasagini yiiriirliige koymanin yani sira Tiirkiye’nin Bati1 Bloku digindaki
iilkelerle kurdugu iliskileri kisitlamistir. Erim’in istifasinin ardindan AP, CHP ve Milliyetci
Giiven Partisi’nden (MGP) olusan Ferit Melen hiikiimeti (22 Mayis 1972-15 Nisan 1973) ve
AP ve Cumhuriyet¢i Gliven Partisi’nden (CGP) olusan Naim Talu koalisyon hiikiimeti (15
Nisan 1973-26 Ocak 1974) kurulmustur. Ara rejim hiikiimetleri doneminde Tiirk siyasetine
Siileyman Demirel ile TSK arasindaki gerilim damga vurmustur. I¢ siyasette yasanan bu
gerilim, dis politika uygulamalarina da etki etmistir. Ancak akademik literatiirde, 12 Mart
mubhtirasinin ardindan kurulan ara rejim hiikiimetleri doneminde Tiirk dis politikasinin genel
olarak yeniden Bati eksenine oturdugu belirtilmekte ve bu donemde dis politikadaki niianslar
iskalanmaktadir. Bu doneme yakindan bakildiginda Erim hiikiimeti ile Melen-Talu
hiikiimetlerinin dis politika pratiklerinin birbirinden farklilagtigt ve Tiirk dis politikasinin
Baticilik ile goreli ozerklik arasinda salindigi goriilmektedir. Bu tebligde, ara rejim
hiikiimetlerinin dis politikasinin yekpare olarak ele alimmasi sorunsallastirilacak ve Erim
hiikiimetinden Naim Talu hiikiimetine uzanan stirecte Tiirk dis politikasinda yaganan doniisiime
151k tutulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk dis politikasi, 12 Mart Muhtirasi, Ara Rejim Hiikiimetleri, Baticilik,
Goreli Ozerklik.
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Efforts to Establish a Modern Medical School in the Ottoman Empire
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Abstract

Population decline, epidemics, and the need for medical staff in the army and quarantine
stations urged the Ottoman Empire to establish a medical school. As of the seventeenth century,
the population of the empire started to decline because of wars, rebellions, and conflicts arising
from the weakening of the central authority, famine, and diseases. Epidemic diseases and the
lack of a widespread health service harmed the population growth of the empire. In the
nineteenth century, in line with the contemporary views of their European counterparts,
Ottoman statesmen believed that population reflected the strength of a country. Therefore, the
Ottoman Empire adopted policies to have a larger and healthier population.

Tibhéne-i Amire was established on 14 March 1827 by Sultan Mahmud 1l as part of the
modernization efforts of the Ottoman Empire. In 1839, the shortcomings of Tibhdne-i Amire
were acknowledged. On 17 February 1839, a new medical school, Mekteb-i Tibbiye-i Adliye-i
Sahdne der Asitane-i Aliyye was founded. It was designed after European medical schools.
Mekteb-i Tibbiye-i Sahdne laid the foundations of modern health education and changed the
structure of health services in the Ottoman Empire. The modern practices in Europe were
closely monitored and applied at the school. However, the number of graduates had never been
enough to satisfy the medical staff needs of the empire. To be able to establish a health care
system in provinces, in 1867, Mekteb-i Tibbiye-i Miilkiye was established. Its graduates were
obliged to serve in provinces for five years. In 1909, Dariilfiiniin-1 Osmdni Tip Fakiiltesi was
established, uniting civilian and military medical education. Yet the Crimean War (1853-1856),
the Balkan Wars (1912-1913), and finally, the Great War (1914-1918) exposed that although
significant reforms were initiated especially to improve the empire’s military medical services,
it has not been enough to abolish the threat of diseases neither at war nor at the home front.

Keywords: Dariilfiinin-1 Osmani Tip Fakiiltesi, Medical School, Mekteb-i Tibbiyye-i
Miilkiye, Mekteb-1 Tibbiye-i Sdhane, Ottoman Empire, Tibhane-i Amire.
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Relationship between Speaking Performances and Learning Styles of ELT Students
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Abstract

Purpose of this study is to investigate the relationship between speaking performances of ELT
students and their learning styles. Participants of the study were 35 pre-service teachers enrolled
in the “oral communication skills course” in the ELT department of a state university in Turkey.
Learning Styles Inventory Il was used for determining learner styles of the participant students.
Also, GPAs (grade point average) participant students got in oral communication skills course
were used for measuring the speaking performance of the participants. GPAs of the participant
students were classified as “Really poor performance, poor performance, average performance,
good performance, and great performance”. In the data analysis, pre-service ELT teachers’ use
of learning styles and motivation were estimated. Expected relationships between the categories
presented in the research questions were calculated via the pearson’s chi-square test of
independence. According to the results, students that have an assimilating style are more likely
to display good performance in speaking skills while the ones with converging learning style
are more likely to display great performance in speaking skills. According to Kolb’s theory,
individuals with converging and assimilating style experience difficulty in interacting with
people; on the other hand, these students seemed to perform well in “oral communication skills
I” course. According to a number of existing studies, dominant learning styles of Turkish
students are assimilating and converging. Thus, particularly successful students improve
necessary skills to survive in the education system. Skills successful students improve in the
Turkish education system are ability of focusing on target topics and self-discipline to study
regularly and converging and assimilating learning styles are naturally good at these skills
according to Kolb’s theory. Thus, students displaying good or great performance might have
used these skills to succeed in oral communication skills-1. Also, some existing studies present
evidence on the fact that learning styles are not related to academic achievement at higher
education level. As a result, learning styles of the participant student might not have an effect
on academic performance of students and the research question of this study needs to be tested
via further studies conducted with a higher number of students.

Keywords: Kolb’s Experiential Theory, Learning Styles, Speaking Performance.

Ingilizce Ogretmenligi Ogrencilerinin Ogrenme Stilleri Ve Konusma Becerileri
Arasmdaki Tliski

Ozet
ogrenme stilleri arasindaki iligkiyi arastirmaktir. Aragtirmanin katilimcilari, Tiirkiye'de bir
devlet tiniversitesinde egitim fakiiltesinde, Ingilizce 6gretmenligi boliimiinde “sozlii iletisim
becerileri dersi -1”e kayitli 35 6gretmen adayidir. Arastirmaya katilan 6grencilerin grenen
stilleri tiiriinii belirlemek i¢in Ogrenme Stilleri Envanteri III kullamlmistir. Ayrica
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katilimcilarin konugma performanslarini 6lgmek i¢in sozlii iletisim becerileri dersinde katilimct
ogrencilerin aldiklar1 derse iligkin donem sonu not ortalamasi kullanilmistir. Katilimct
ogrencilerin derse iliskin genel not ortalamalar “cok kotii performans, zayif performans, orta
performans, iyi performans ve ¢ok iyi performans” olarak siiflandirilmigtir. Veri analizinde,
Ingilizce 6gretmeni adaylarinin dgrenme stillerinin giidiilenme tiiriine etkisi tahmin edilmistir.
Arastirma sorularinda sunulan kategoriler arasinda beklenen iligkiler pearson ki-kare
bagimsizlik testi ile hesaplanmistir. Sonuglara gore, O0zlimseyen Ogrenme stiline sahip
ogrencilerin konusma becerilerinde iyi performans gosterme olasiliklar1 daha yiiksekken,
ayristiran 0grenme stiline sahip Ogrencilerin konugsma becerilerinde ¢ok iyi performans
gdsterme olasiliklar1 daha yiiksektir. Kolb'un Deneyimsel Ogrenme teorisine gore, birlestirici
ve Ozlimseyen stile sahip bireyler, insanlarla etkilesimde zorluk yasarlar; 6te yandan, bu
ogrencilerin “sozlii iletisim becerileri I” dersinde iyi performans gosterdikleri gorilmiistiir.
Mevcut bazi arastirmalara gore Tirk Ogrencilerin baskin 6grenme stilleri 6ziimseme ve
ayristirmadir. Ozellikle basarili 6grencilerin, egitim sistemi icerisinde basarili bir sekilde var
olabilmeleri icin gerekli becerileri edinmek zorundadirlar. Tiirk egitim sisteminde basarili
ogrencilerin gelistirdigi beceriler, hedef konulara odaklanma yetenegi ve diizenli ¢alisma 6z
disiplinidir ve Kolb'un teorisine gore, ayristiran ve 6zlimseyen 6grenme stilleri bu becerilerde
dogal olarak iyidir. Dolayisiyla, iyi ya da ¢ok iyi performans gosteren 6grenciler sozlIii iletisim
becerileri dersi I'de basarili olmak i¢in bu becerileri kullanmis olabilirler. Ayrica baz1 mevcut
caligmalar 6grenme stillerinin yiiksek 6gretim diizeyinde akademik basari ile iliskili olmadigina
dair kanitlar sunmaktadir. Sonu¢ olarak, katilimer 6grencinin 6grenme stilleri dgrencilerin
akademik performansi iizerinde bir etkiye sahip olmayabilir ve bu g¢aligmanin arastirma
sorusunun daha fazla 6grenci ile yapilacak arastirmalarla test edilmesi gerekmektedir.

Keywords: Konusma becerisi, Kolb Deneyimsel Ogrenme Modeli, Ogrenme stilleri.

INTRODUCTION

Speaking is one of four main skills in language learning and it is significant in terms of allowing
learners to express themselves orally in formal or informal environments. However, most of
foreign language students find speaking skill difficult to achieve and this feeling arouses such
feelings as fear and shame (Ghofur, 2017). According to Bashir (2011), feelings of shyness
impede improvement of speaking skills as shy students do not prefer to get the chance to speak
both inside and outside the classroom. Thus, it could be stated that speaking skill is in a
relationship with personality type of students as well as their learning styles because personality
type has an effect on both speaking skills and learning styles of learners (Ghofur, 2017).
Results of studies that focus on the relationship between personality type and speaking skill
prove that while introverted students may avoid speaking in target language, extrovert ones
show greater enthusiasm for communicating with other people. According to Yan Zhang
(2008), while extroverts have a tendency to use opportunities of practicing language with a
native speaker, introverts may avoid using this opportunity at all costs. Another study that
presented evidence on the relationship between speaking performance and extrovert-introvert
personality style was carried out by Hardiyanti et al (2021), results of the study revealed that
there is a relationship between personality type and speaking performance of students. Also,
results of an existing study (Pulford & Sohal, 2006) conducted with 3003 undergraduate
students proved that female gender and introversion were in a negative relationship with
confidence in speaking.

Similarly, some studies explored the relationship between different types of learning styles and

87



Il. ANKARA INSAN VE TOPLUM BILIMLERI KONGRESI
11 MART 2023, ANKARA BILIM UNIVERSITESI, TURKIYE

speaking ability of students. One of these studies investigated the relationship between holistic-
sequential learning styles and the results showed that these learning styles did not affect the
speaking ability of the learners (Yulyani, 2018). Another study conducted with eleventh-grade
students showed that there was no significant correlation between learning styles and speaking
proficiency (Sunaidah, Simaibang & Mulyadi, 2021). Studies investigating the relationship
between learning styles and language proficiency of students exist in the related body of
literature. In one of these studies, it was found out that TOEFL prediction test scores of EFL
learners at an Islamic university correlated significantly to visual learning style. On the other
hand, there was no significant correlation between test scores and kinesthetic and auditory
learning style (Marzulina, 2019).

Contrary to the studies that rejected the significant relationship between speaking skills and
learning styles, results of another study that proved that appropriate in-class activities help 36%
of visual learners improve speaking skill. Even the activities appropriate to tactile learning style
help all of these learners improve the speaking skill (Astri, 2014).

Kolb (1999) put forward four types of learning styles based on Experiential Learning Theory.
According to the researcher, learning styles of individuals could be classified into four
categories that are diverging, accommodating, assimilating, converging (Kolb & Kolb, 2009).
Firstly, learners with a diverging learning style are creative people and they are good at
perceiving feelings of others and communicating with them. Because they are good observers
and they can come up with original ideas or creative or innovative approaches. Secondly,
individuals with an accommodating learning style can benefit from the experiences of others
and they use past experiences to learn something new. They have strong interpersonal skills
because they are curious and sociable people. Thirdly, people with assimilating learning style
like theories, analyzing facts, deducing, reasoning, assessing experiences. These learners have
difficulty in applying new knowledge to new experiences although they can easily analyze vast
amounts of knowledge and assess the experience as a whole. Last, people with a converging
learning style are good at combining theories with practice. They can make quick and practical
decisions. They use deduction and problem solving methods during the learning process. As
these learners experience difficulty in interacting with people, they have weak interpersonal
skills (Yan Zhang, 2008)

As the learning styles of individuals are related to personal characteristics of learners, they
might give researchers and teachers a clue that will help them predict ultimate success of
students in speaking skills. In particular, at the beginning of speaking courses, collecting data
about learning styles of students might help teachers to take necessary precautions to help
students improve the speaking skill. Although contradictory studies exist, researchers
investigating the relationship between introvert-extravert personality type and speaking skill
present evidence that extrovert students are more able to improve their speaking skill as they
are more willing to use opportunities of practicing target language.

Similarly, learning styles suggested by Kolb (1999,2009) give a clue about personality traits of
people. Based on personality traits suggested by four learning styles, it is expected that learners
with accommodating and diverging learning styles might perform well in speaking courses or
activities. Because those students have strong interpersonal skills. However, learners with
converging style might have difficulty in improving speaking skills as they have weak
interpersonal skills. In conclusion, this research was driven by the following question: Is there
a relationship between speaking performance of ELT students and their learning styles
measured by Kolb’s learning style inventory?
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METHOD

Procedure

Participants of the study are 35 ELT pre-service teachers enrolled in the ELT department of a
state university in Turkey. During fall term (2022-2023 academic year), a total of 62 students
in “oral communication skills course” were invited to take part in the study and 35 students
completed the questionnaire. After the final exams administered at the end of the fall term,
students” GPASs (grade point average) and learning styles were used for data analysis.

Participants

Participants of the study were 35 pre-service teachers enrolled in the “oral communication skills
course” in the ELT department of a state university in Turkey. Overall profile of the participants
is presented in Table 1.

Tablel. -
Overall profile of the \Partlmpants

ear level Gender
Male Female TOTAL
Freshman 18 17 35

Research Instruments

Learning Styles Inventory I11 was used for determining learner styles of the participant students.
The inventory was developed by Kolb and it was based on Experiential Learning Theory
(1999). The inventory was adapted by ilke Evin GENCEL (2007) into Turkish language. The
correlation coefficient between Turkish and English versions of the scale is 0,77; which means
that the Turkish version is equivalent to its English form. The reliability coefficients obtained
with the Turkish form ranges between 0,71-0,84. Both versions of the inventory measure
learning styles in four categories that are assimilating, accommodating, diverging, and
converging. In the inventory, respondents are required to order four statements (from 1 to 10)
provided for 12 questions. The learning styles of the respondents are defined according to the
point that ranges between -36 and +36 (Gencel, 2007).

Also, GPAs (grade point average) participant students got in oral communication skills course
were used for measuring the speaking performance of the participants. The students enrolled in
this course are required to fulfill a number of speaking tasks assigned to them and their
performance is evaluated according to 4 criteria (task achievement, lexical competence,
grammatical competence, fluency) presented by a speaking rubric that belongs to the researcher.
During the fall term when the research was conducted, the students were assigned 2 tasks for
both midterm and final exams (4 tasks in total), so the average of the four tasks was calculated
to determine speaking performance of the participants (mid-term 40% and final: 60%). Last,
GPAs of the participant students were categorized as follows:

Table 2
Categorizing the participants’ GPAs
GPA CATEGORY Number of students
1- 49 Really poor performance 0
50-59 poor performance 8
60-69 Average performance 14
70-79 Good performance 8
80-100 great performance 5

TOTAL : 35
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Data Analysis

In the data analysis, pre-service ELT teachers’ use of learning styles and motivation were
estimated. Expected relationships between the categories presented in the research questions
were calculated via the pearson’s chi-square test of independence. As the research data has a
non-parametric and categorical structure, the pearson’s chi-square test of independence was
preferred. This test is used in order to test the hypotheses on the relationship between two
variables having two or more categories (Curtis & Youngquist, 2013; McHugh, 2013). The
study’s variables that are learning style and speaking performance have four and five categories,
respectively. Also, pearson’s chi-square test of independence was run in SPSS software
(standart packet, 2022 version).

Results

The research question for which an answer was sought was “Is there a relationship between
EFL students’ speaking performance and learning style measured by Kolb’s learning style
inventory?”. Results of the statistical analysis confirmed the relationship between the two
variables (Table-3).

Table 3.
Relationship between speaking performance and learning styles of students

Asymptotic

Significanc  Exact Sig. Exact Sig.

Value df e (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 35.000 1 <.001
a

Continuity 30.957 1 <.001
Correction®
Likelihood Ratio 47.111 1 <.001
Fisher's Exact Test <.001 <.001
Linear-by-Linear 34.000 1 <.001
Association
N of Valid Cases 35

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.60.
b. Computed only for a 2x2 table

As illustrated in the table, p value is <001, which means that there is a relationship between
learning styles and speaking performance of ELT candidates. Crosstabulation of the analysis
(Table 4) demonstrates that while assimilating learning style is related to good speaking
performance, converging learning style is related to great speaking performance.

90



Il. ANKARA INSAN VE TOPLUM BILIMLERI KONGRESI
11 MART 2023, ANKARA BILIM UNIVERSITESI, TURKIYE

Table 4.
GPS*Learning style Cross tabulation
Performance
(GPA)
good great Total
Learning assimilat ~ Count 21 0 21
style ing Expected 12.6 8.4 21.0
Count
convergi  Count 0 14 14
ng Expected 8.4 5.6 14.0
Count
Total Count 21 14 35
Expected 21.0 14.0 35.0
Count

Discussion and Conclusion

This study was conducted in order to reveal the relationship between learning styles and
speaking performances of ELT candidate teachers in the compulsory course “Oral
Communication Skills-I". Learning Styles Inventory I11 was used for determining learner styles
of the participant students and GPAs of student teachers were calculated for determining their
speaking performances. Statistical analysis confirmed the relationship between the two
variables.

According to the results, students that have an assimilating style are more likely to display good
performance in speaking skills while the ones with a converging learning style are more likely
to display great performance in speaking skills. According to Kolb’s theory, individuals with
converging and assimilating style experience difficulty in interacting with people; on the other
hand, these students seemed to perform well in “oral communication skills-I”” course. According
to a number of existing studies (Ergiir, 2010; Yurtseven, 2010; Sapanci, 2014), dominant
learning styles of Turkish students are assimilating and converging. Thus, particularly
successful students improve necessary skills to survive in the education system. Skills
successful students improve in the Turkish education system are ability of focusing on target
topics and self-discipline to study regularly and converging and assimilating learning styles are
naturally good at these skills according to Kolb’s theory (Sapanci, 2014). Thus, students
displaying good or great performance might have used these skills to succeed in oral
communication skills-1.

Also, some existing studies (Seven, Bagcivan, Kili¢ & Agikel, 2012) present evidence on the
fact that learning styles are not related to academic achievement at higher education level.
Similarly, results of an existing study proved that learning style inventories were inadequate in
terms of predicting academic performance of students (Leiden, Crosby & Follmer, 1990). In
this present study, speaking performance of the participant students was evaluated according to
GPAs of 35 ELT students that took a course at higher education. As a result, learning styles of
the participant student might not have an effect on academic performance of students and the
research question of this study needs to be tested via further studies conducted with a higher
number of students.
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Ozet

Iletisimin insan yasantisindaki yeri ve dnemi, insanligin gelisimini ile yakin iliski icindedir.
[letisim aracilig1 ile insanlik; kiiltiirel, bilimsel, sosyal olarak gelismis ve uygarliklar kurmustur.
Iletisim, sosyal bir aktivitedir ve dogas1 geregi sosyolojik, psikolojik ve antropolojik boyutlari
bulunmaktadir. Iletisim ayni zamanda bilgi ve becerilerin toplamidir. Bu yoniiyle iletisim,
ogrenilebilen ve gelistirilebilen bir yetkinliktir. Iletisim ile zeka iliskili ve birbirini destekleyen
alanlardir. Sosyal/kisilerarasi zeka; en yalin ifadeyle diger insanlar1 anlama, onlarla anlasma ve
etkilesim kurma yetenegidir. Geleneksel zeka anlayisinin yerini c¢oklu zeka anlayisina
birakmasia kosut olarak giindeme gelen sosyal/kisileraras1 zekd, Howard Gardner (1983,
1993) tarafindan kavramlastirilmistir. Coklu Zekd Kurami’ni gelistiren Gardner, tekil zeka
anlayisinit reddetmis ve birbirinden bagimsiz ancak birbiriyle baglantili olan dokuz zeka
tiriinlin varhigina dikkat ¢cekmistir. Coklu zeka tiirlerinden biri olan sosyal/kisileraras1 zeka,
kisinin kendisini tanimas1 ve diger kisilerle iletisim kurmas1 agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Oyle
ki sosyal/kisileraras1 zekas1 yiiksek kisiler; sozlii ve sozsiiz iletisimi etkili bir sekilde
kullanmalarimin yam sira karsilarindaki kisilerin psikolojik durumlarmi etkili bir sekilde
yorumlayabilmekte, empatik davranabilmekte ve daha etkili insan iligkileri kurabilmektedirler.
Sosyal/kisileraras1 zeka; iletisimden psikolojiye, egitimden yonetime, sosyolojiden
antropolojiye dek birgok alan ve disiplin ile i¢ i¢edir. Bu ¢aligma kapsaminda sosyal/kisilerarasi
zeka, kavramsal bir bakis acisiyla ele alinmaktadir. Caligmanin, iletisim ve zeka arasindaki
iligkiye dikkat ¢cekmek, coklu zeka ile kisilerarasi iletisim ¢aligmalarina katki sunmak agisindan
onemli oldugu ve alanyazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Iletisim, Iletisim Okuryazarligi, Coklu Zekd Kurami, Kisisel Zeka,
Sosyal/kisileraras1 Zeka.

Sosyal/Kisilerarasi Zekanin Kavramsal Coziimlemesi

Abstract

The place and importance of communication in human life is closely related to the development
of humanity. Through communication, humanity has developed culturally, scientifically,
socially and established civilizations. Communication is a social activity and by its nature it has
sociological, psychological and anthropological dimensions. Communication is also the sum of
knowledge and skills. In this respect, communication is a competency that can be learned and
developed. Communication and intelligence are areas that are related and support each other.

Social/interpersonal intelligence is simply the ability to understand, deal with, and interact with
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other people. Social/interpersonal intelligence, which came to the fore in parallel with the
traditional understanding of intelligence giving its place to the understanding of multiple
intelligences, was conceptualized by Howard Gardner (1983, 1993). Gardner, who developed
the Theory of Multiple Intelligences, rejected the concept of singular intelligence and drew
attention to the existence of nine types of intelligence that are independent from each other but
interrelated. Social/interpersonal intelligence, which is one of the multiple intelligence types, is
very important in terms of getting to know oneself and communicating with other people. So
much so that people with high social/interpersonal intelligence are able to effectively interpret
the psychological states of others, act empathetically and establish more effective human
relations, as well as wusing verbal and nonverbal communication -effectively.
Social/interpersonal intelligence is intertwined with many fields and disciplines, from
communication to psychology, from education to management, from sociology to
anthropology. In this study, social/interpersonal intelligence is discussed from a conceptual
point of view. It is thought that the study is important in terms of drawing attention to the
relationship between communication and intelligence, contributing to the studies of multiple
intelligences and interpersonal communication, and to contribute to the literature.

Keywords: Communication, Communication literacy, Multiple Intelligences Theory, Personal
Intelligence, Social/interpersonal Intelligence.

INTRODUCTION
“The capacity to know oneself and to know others, just as the capacity to know objects or
sounds, is an integral part of the human condition and deserves as much exploration as any
other part.”

Howard Gardner

The most common answers to the question of: “What are the indicators of an individual's
intelligence?” are problem solving, using logic and critical thinking skills. In the past, this
traditional approach gave rise to the idea that the competences of individuals should be
recognized and appropriate educational environments should be created by dividing them into
classes.

When the French Ministry of National Education asked Alfred Binet for a scale that could
analyze a child's intelligence level, the 1Q (Intelligence Quotient) test was born. An example of
this test is the Scholastic Aptitude Test (SAT), which is still used today. This test measures the
students' abilities such as mathematics, grammar, reading comprehension and vocabulary and
is used as a document showing whether they have the necessary qualifications for university
education (Talu, 1999).

On the other hand, the possibility of such tests addressing intelligence in a one-dimensional
way was a matter of debate. Because classical intelligence tests made it possible to test
individuals only on rational and numerical dimensions. However, intelligence does not develop
only through logic, neither the education system nor life itself is suitable for evaluating
intelligence with a single view.

The education system in which the individual grows up, the nature and the city environment,
the culture, the relationship with the body or the bilateral relations affect the intelligence of the
individual in total or the intelligence of the individual determines their position towards these
dynamics. In this context, studies and researches positioned against the understanding of single
intelligence have been carried out.
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In this context, the theory of multiple intelligences comes to the fore. In this study,
social/interpersonal intelligence as a subtype of multiple intelligences theory, will be examined.
First of all, the social/interpersonal intelligence studies will be examined, and then the dynamics
and dimensions of social/interpersonal intelligence will be explained.

HISTORY OF SOCIAL/INTERPERSONAL INTELLIGENCE

As first coined by E. L. Thorndike (1920), social/interpersonal intelligence refers to one’s
ability to understand and manage other people and engage in harmonious social interactions.
Thorndike (1920) divides intelligence into three aspects: the ability to understand and manage
ideas (abstract intelligence), tangible objects (mechanical intelligence), and people (social
intelligence).

Similarly, Moss and Hunt (1927) defined social/interpersonal intelligence as “the ability to get
along well with others”. Vernon (1933) defines the most comprehensive definition of
social/interpersonal intelligence as “the ability to get along with people in general, or comfort
in society, knowledge of social issues, sensitivity to stimuli from other members of a group,
temporal moods of strangers, or underlying personality”.

O’Sullivan et al. (1965) defined the category of behavioral cognition as “the ability to judge
people” in terms of “an individual's emotions, motives, thoughts, intentions, attitudes, or other
psychological dispositions”. On the other hand, as O’Sullivan et al. (1965) have found in their
work, one’s ability to judge people one by one cannot be evaluated in parallel with one’s
understanding of people in general or with “stereotypical understanding”.

Table. 1. Social/Interpersonal Intelligence Studies

Author(s) Definition

Thorndike (1920) “One’s ability to understand and manage other people and
engage in harmonious social interactions.”

Moss & Hunt (1927) “The ability to get along well with others.”

Vernon (1933) “The ability to get along with people.”

O’Sullivan et. al. (1965) “The ability to judge people.”

Guilford (1967) “The behavioral dimension of intelligence.”

Hendricks et. al. (1969) “Basic solution-finding skills in interpersonal relations.”

Gardner (1983) “The interpersonal intelligence looks outward, toward the
behavior, feelings, and motivations of others.”

Cantor & Kihlstrom (1987) | “An individual's knowledge of the social world.”

Goleman (1995) “All emotions are social. We cannot separate the cause of an
emotion from the world of relationships, our social
interactions govern our emotions.”

Source: Compiled by the researchers.

Guilford’s (1967) model of intelligence proposes a system of at least 120 distinct intellectual
abilities based on four content categories (figurative, symbolic, semantic, and behavioral).
Guilford saw his system as an extension of the triple classification of intelligence first proposed
by E. L. Thorndike. Thus, symbolic and semantic content domains corresponded to abstract
intelligence, figural domains to practical intelligence, and behavioral domains to
social/interpersonal intelligence.

Another study conducted in this context was carried out by Hendricks et al. (1969). In their
study, Hendricks et al. tried to develop tests for dealing with other people and evaluated
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individuals not just for understanding them through their behavior -what they called “basic
solution-finding skills in interpersonal relationships”. Because, according to them, successful
coping involves creativity. These researchers named these divergent thinking abilities, which
consist of many different behavioral ideas, as “creative social intelligence”.

Ford and Tisak (1983) conducted a comprehensive study involving more than 600 high school
students. In the study performed, four measures of verbal and mathematical ability were derived
from school grades and standardized test scores. Ford and Tisak found that academic and
social/interpersonal intelligence measurements were loaded on different factors, with the
realization of social/interpersonal intelligence through self, peer, and teacher evaluations of
social competence. Ford and Tisak attributed their research results to the selection of
social/interpersonal intelligence measures based on behavioral effectiveness criteria rather than
cognitive understanding in social situations. In other words, measures of verbal ability,
including standard measures of 1Q, were likely to be highly correlated with measures of verbal
social/interpersonal intelligence.

Social/interpersonal intelligence was the subject of the Multiple Intelligence Theory in 1983.
Howard Gardner is one of the pioneers of the Theory of Multiple Intelligences in this context.
With the theory of multiple intelligences that he stated, Gardner opened an interdisciplinary
field of study that affected many fields from educational sciences to communication studies,
from psychology to neurology and management sciences.

The definition of the individuality of intelligence is included in Howard Gardner’s “Multiple
Intelligences (MI) Theory”. The multiple intelligences theory, which brings a new approach to
education, argues that each individual's intelligence level is formed by autonomous powers or
abilities by making use of cognitive development, developmental psychology and neurology
(Demirel, 2002).

In this context, according to the multiple intelligences theory, intelligence is individual and
unique to the individual. In addition, intelligence is a multidimensional structure that can vary
according to individuals. In the theory of multiple intelligences, intelligence can be expressed
in 9 dimensions and types. These are; linguistic intelligence, logical/mathematical intelligence,
spatial intelligence, musical intelligence, kinetic intelligence, social/interpersonal intelligence,
naturalistic intelligence, existential intelligence and intrapersonal intelligence. In Figure 1, the
types of intelligence according to the theory of multiple intelligences can be seen.
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Figure. 1. Multiple Intelligences Theory

Verbal/
Linguistic
Intelligence
Existential Malzrc:grlr?:tli/cal
Intelligence .
Intelligence
Naturalistic Visual / Spatial
Intelligence Intelligence
Musicial /
Intrapersonal .
Intelligence Rhythmic
Intelligence

Social/ Bodily/
Interpersonal Kinesthetic
Intelligence Intelligence

Source: Compiled by the researchers.

Gardner argues that there is a relationship between the thinking and learning processes of
individuals and their dominant intelligence; in this sense, the individual's intelligence area
affects the learning style, and that effective learning strategies can be developed for the
individual in line with their dominant intelligence.

At this point, while 1Q tests categorize individuals according to their intelligence score without
offering solutions for mental and talent development, special solutions can be developed for
personal development by raising awareness of the individual's strong and weak intelligence
with the tests developed in accordance with the Theory of Multiple Intelligences. The Theory
of Multiple Intelligences, with its solution-oriented aspect that allows one to recognize and
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develop one's own intelligence, reveals its difference from the classical 1Q Approach, which
claims that intelligence is fixed and will not change throughout life (Giirel & Tat, 2010).

The number of intelligence fields, which was seven in the first stage of the theory, was
reformulated by Gardner by mentioning a new intelligence field in Gardner's work ‘Intelligence
Reframed’ published in 1999 (Saban, 2002). He included naturalistic intelligence, which is the
eighth field, in the fields of intelligence, which were originally seven. Gardner emphasizes that
there may be other intelligence areas apart from the intelligence areas he put forward (Tugrul
& Duran, 2003).

Parallel to this statement of Gardner, the ninth type of intelligence, which is existential
intelligence, came to the fore. Multiple intelligences investigates the appearance of all these
nine intelligences on individuals at certain rates and their effects on their behaviors, education
and relationships. Multiple intelligence theory is also studied in the context of communication
studies. Especially social/interpersonal intelligence is closely related to communication studies.

SCOPE OF SOCIAL/INTERPERSONAL INTELLIGENCE

Social/interpersonal intelligence; is a person's capacity to understand, discern, and meet the
feelings, wants, and needs of those around them. By this type of intelligence, it is meant the
sensitivity of a person to facial expressions, voices and mimics in other people, and their
capacity to analyze, interpret and evaluate them in the best way by recognizing different
characteristics in other people.

Therefore, people with strong social/interpersonal intelligence have the ability to cooperate with
group members, work in harmony with them, and communicate effectively verbally and
nonverbally with these people. People who are developed in social/interpersonal intelligence
generally perceive the interests and needs of other people as very interested and they almost
read their emotions, thoughts and characters on their faces (Saban, 2002).

In this context, it is possible to state that social/interpersonal intelligence is related to
intrapersonal intelligence. These two types of intelligence combine to form personal
intelligence. While intrapersonal intelligence refers to an individual's understanding of
themselves and their desires, interpersonal intelligence refers to the understanding of others.
These two dynamics that creates personal intelligence are shared in Figure 2.

Figure. 2. Personal Intelligence

Intrapersonal Social/
Intelligence Interpgrsonal
Intelligence

Source: Figurated from Gardner, 1983, 1993.

Goleman, (1995) named personal intelligence as emotional intelligence and defined it as an
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intelligence that can be seen as a combination of Gardner’s interpersonal and intrapersonal
Intelligences (Altan, 2016). Emotional intelligence are widely studied in the social psychology
and interpersonal communication literature.

It is stated that interpersonal intelligence is related to verbal and non-verbal communication
skills, cooperation skills, conflict management, negotiation skills, trust, dignity, leadership and
the ability to motivate others. It is suggested that among the important characteristics of those
with strong social/interpersonal intelligence, there is a desire to approach others' feelings, fears,
curiosities and beliefs with empathy, to listen without judgment, and to help others maximize
their performance (Basaran, 2004).

Social/interpersonal intelligence is also called street smarts. Related to communication skills,
this intelligence is the ability to manage other people and act intelligently in human
relationships or social situations. This intelligence, which is about getting along with and
cooperating with others; is the ability to understand and evaluate one's own behavior and the
behavior of others. In this sense, social/interpersonal intelligence is the key to life and career
success. (Matthew & Moses, 2021).

Austrian physician and psychologist Sigmund Freud, who lived between 1856-1939 and known
for his psychoanalytic teaching, Theodore Roosevelt, who lived between 1858-1919 and was
the twenty-sixth president of the United States, and Martin Luther, the leader of the American
Civil Rights Movement, who lived between 1929-1968. King, Jr. can be given as an example
within the scope of social/interpersonal intelligence (Gurel & Tat, 2010).

DIMENSIONS OF SOCIAL/INTERPERSONAL INTELLIGENCE

Social and interpersonal intelligence has been explained in different dimensions by many
authors and researchers. Under this title, social/interpersonal intelligence, which is explained
with different dimensions, is examined. According to Goleman, these dimensions are shaped
by social awareness and social skills. Social/interpersonal intelligence dimensions created by
Goleman are shared in Figure. 3.

Figure. 3. Goleman’s Dimensions of Social/Interpersonal Intelligence

» Basic Empathy: Sharing others'  Simultaneity: Smooth interaction on a
feelings, reading nonverbal emotional nonverbal level.
Cues. « Self-Presentation: Introduce yourself
« Adaptation:  Listening  with  full effectively.
attention, adapting to a person. « Influence: Influencing the outcome of
« Empathic Accuracy: Understanding the social interactions.
thoughts, feelings, and intentions of « Concern: Caring for the needs of others
another person correctly. and acting appropriately.

« Social Cognition: Knowing how the
social world works.

Source: Figurated from Goleman, 2007: 108.

Albrecht (2009) explained the dimensions of social intelligence in five components. According
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to him, social/interpersonal intelligence becomes visible with social abilities, sincerity, clarity,
presence and empathy. In Figure. 4, Albrecht’s social intelligence dimensions are shared.
Figure. 4. Albrecht’s Dimensions of Social/Interpersonal Intelligence

Source: Albrecht, 2009.

According to Sadiku et al., the skills underlying social/interpersonal communication
intelligence can be summarized as follows: (1) The ability to empathize with others; (2) The
ability to organize a group of people for a common purpose; (3) The ability to recognize and
read the minds of others; (4) The ability to make friends and make friends. (Sadiku et al., 2010).
Interpersonal intelligence is also related to the ability to establish close relationships with peers,
and this includes some skills such as managing, organizing and mediating conflicts or
disagreements among peers. Interpersonal intellectual individuals have the ability to gain
sympathy from fellow students, perceive and capture differences in the mood, goals,
motivations, and emotions of others. Thus, it can be stated that the dimensions of interpersonal
intelligence are shaped as follows (Shidiq et al. 2020):

1. Social Sensitivity: The ability to perceive and observe the reactions of others, both verbal
and nonverbal, and emotional changes.

2. Social Insight: The ability to effectively understand and solve a problem in a single social
interaction, without hindering or even destroying established social relationships.

3. Social Communication: The ability to establish and build a warm interpersonal relationship.

CONCLUSION

As one of the multiple intelligence types, social/interpersonal intelligence is measured by the
successful, constructive, empathetic and openness of the individual's positions in their
interactions. Social/interpersonal intelligence is associated with social psychology, sociology,
anthropology, management and business science and educational sciences, especially
communication sciences and psychology.

Social/interpersonal intelligence is about establishing and managing good relationships with
others. People with high intelligence; have high skills in acting in accordance with other
people’'s moods, temperaments, motivations and emotions, understanding the background of
others' actions, and acting empathetically. This intelligence type, which is in the group of
extroverted intelligences, is supportive in interacting with people and leadership.

It is possible to state that social/interpersonal intelligence affects communication positively.
The communicative dimensions of social/interpersonal intelligence can be listed as
communication skills, conflict management, leadership and teamwork, and empathy. These
dimensions are shared in Figure. 5.
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Figure. 5. Communicative Dimensions of Social/Interpersonal Intelligence

Source: Compiled by the researchers.

In this context, it is possible to state that people with social/interpersonal intelligence are
suitable for professional groups such as teaching, therapist and marketing due to their scope
and dimensions. Communication studies on the dimensions of social/interpersonal intelligence
are expected to increase.
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Ozet

Iletisim tiim etkilesimlerin baslangicinda ve siirdiiriilmesinde temel gorevi iistlenmektedir.
Toplum igerisinde sosyal yasamini siirdiirmek durumunda olan bireyler kisilerarasi iletisim
kurmak durumundadir. Ancak, giiniimiiziin dijitallesen diinyas1 kisileraras1 iletisimi de
cevrimici ortama tasimistir. Gerek sanal ortamda gerekse yiiz yiize iletisimde karsi tarafa
iletilmek istenen mesaj1 dogru bir sekilde kurgulamamiz, iletisimsel hedefe ulagmada 6nem arz
etmektedir. Bu noktada Gardner tarafindan ortaya konulan c¢oklu zekda kuraminin
bilesenlerinden birisi olan sézel-dilsel zeka 6n plana ¢ikmaktadir. Genel olarak dilsel zeka, yeni
gorevlere hizla uyum saglamak icin bir dilin sozliigli, sdzdizimi, semantigi ve pragmatik
kurallar1 hakkinda daha oOnce edinilmis bilgileri yeniden kullanma yetenegi olarak
tamimlanmaktadir (Yogatama vd., 2019). Bir bireyin, dili kullanmaya iliskin yetenegi ve
potansiyelini ifade eden sozel-dilsel zeka; ana dilini yazili ve sozlii olarak etkili kullanmay1
icermektedir. Okuma, yazma ve konusma zekasi olarak ifade edilmektedir (Ozkan, 2008). Bu
acidan, gazeteciler, psikologlar, sairler, yazarlar, hukukcular ve akademisyenlerin bu zeka
boyutuna sahip olduklart belirtilebilmektedir. Gardner (1983) sahip olunan zekanin kisilerin
dogduklar1 yerin kiiltiiriinden de etkilendigini one siirmektedir. Dolayisiyla kisilerarasi
iletisimde bireylerin sozel-dilsel zekalar1 dogup biiylidikleri kiiltiirel baglam ile
sekillenebilmektedir. Bu ¢alismada sozel-dilsel zekd kavrami kavramsal bir yaklagim ile
alarak kisilerarasi iletisim baglaminda agiklanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sézel-Dilsel Zeka, Coklu Zeka Kuramu, Iletisim, Kisileraras1 iletisim.
Interpersonal Communication.

A Conceptual Approach on Verbal-Linguistic Intelligence

Abstract
Communication plays a fundamental role in the initiation and maintenance of all interactions.
Individuals who have to maintain their social life in society need to establish interpersonal
communication. However, today's digitalized world has also brought interpersonal
communication online. It is important in achieving the communicative goal that correctly
construct the message to be conveyed to the other party, both in the virtual environment and in
face-to-face communication. At this point, verbal-linguistic intelligence, one of the components
of the theory of multiple intelligences put forward by Gardner, comes to the fore. In general,
linguistic intelligence is defined as the ability to reuse previously acquired knowledge of a
language's lexicon, syntax, semantics, and pragmatic rules to quickly adapt to new tasks
(Yogatama et al., 2019). Verbal-linguistic intelligence, which refers to an individual's ability
and potential to use language; It includes the effective use of the mother tongue both verbally
and in writing. It is expressed as reading, writing and speaking intelligence (Ozkan, 2008). In
this respect, it can be stated that journalists, psychologists, poets, writers, lawyers and
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academics have this intelligence dimension. Gardner (1983) argues that the intelligence
possessed is also influenced by the culture of the place in which people were born. Therefore,
in interpersonal communication, the verbal-linguistic intelligence of individuals can be shaped
by the cultural context in which they were born and raised. In this study, the concept of verbal-
linguistic intelligence will be taken with a conceptual approach and explained in the context of
interpersonal communication.

Keywords: Verbal-Linguistic Intelligence, Multiple Intelligence Theory, Communication.

INTRODUCTION
“Intelligence is the ability to solve problems or create products that are valued in one or more
cultural settings.”

Howard Gardner

As a social presence, people express themselves to others in interpersonal communication and
interaction processes. People who can convey the purpose of communication to the other
person, both with their stance and the words they use, can ensure the development and
sustainability of their interpersonal communication. Sub-titles such as the words chosen in the
context of the subject and the sequence of words are important for the integrity of
communication. This process, which is associated with verbal-linguistic intelligence by
Gardner, is fed by various characteristics of individuals. These can be stated as the environment
in which the person was born and raised, the culture of the person, and the personal qualities
he/she has. Thanks to the timeless and spaceless communication brought by technology,
interpersonal communication has largely moved to online platforms. It can not be possible for
people to communicate face to face from time to time due to the intensity of their work or
private lives. At this point, people can communicate verbally and in writing, with the
opportunities offered by social media tools. Therefore, how they use their verbal-linguistic
intelligence while expressing themselves indirectly, not directly, to the other party can provide
them with an advantage and enable them to maintain healthy communication. Verbal-linguistic
intelligence, which is a component of multiple intelligence theory, can be expressed as an
important element in the context of interpersonal communication. In this study, first of all, the
theory of multiple intelligences will be discussed. Afterward, the concept of verbal-linguistic
intelligence will be explained in detail and transferred to the context of interpersonal
communication.

MULTIPLE INTELLIGENCE THEORY

When it comes to intelligence in general, the subject is very sensitive to definitions. De facto,
intelligence is often defined in terms of results obtained using a particular technology,
psychometric testing. A large number of people, identified as more or less representative of the
"general population™ of schoolchildren, youth, adults, or older adults, are asked to answer a
variety of questions. To facilitate objective scoring and obtain sufficient data for analysis, a
score is obtained by selecting questions with short, well-defined answers (Hunt, 2007). Gardner
(2000) defines intelligence as “the ability to solve problems or create products that are valued
in one or more cultural settings”. Gardner (1983) argues that not all humans have a single
intelligence, and states that the majority of scientific writings on intelligence focus on a
combination of linguistic and logical intelligence. However, he defends the thesis that a
complete evaluation of human cognitive capacities emerges, taking into account the eight
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naturalistic, bodily-kinesthetic, interpersonal, and intrapersonal intelligence.

Table 1. Gardner‘s Eight Intelligences

Intelligences Description

Linguistic An ability to analyze information and create products involving oral
and written language such as speeches, books, and memos.

Logical- An ability to develop equations and proofs, make calculations, and

Mathematical | solve abstract problems.

Spatial An ability to recognize and manipulate large-scale and fine-grained
spatial images.

Musical An ability to produce, remember, and make meaning of different
patterns of sound.

Naturalist An ability to identify and distinguish among different types of plants,
animals, and weather formations that are found in the natural world.

Bodily- An ability to use one‘s own body to create products or solve problems.

Kinesthetic

Interpersonal | An ability to recognize and understand other people‘s moods, desires,
motivations, and intentions

Intrapersonal | An ability to recognize and understand his or her own moods, desires,
motivations, and intentions

Resource: Davis vd., 2011.

As it can be seen at the table 1. All of the intelligences have different approaches and abilities.
However, verbal-linguistic, bodily-kinesthetic, interpersonal and intrapersonal ones are much
more close to social life of people. When people use these intelligence skills they can develop
healthy interpersonal relations.
In addition to this, after twenty-five years of reflection on the theory, Gardner highlights two
key claims:

» All individuals possess all types of intelligence;

» No two individuals, even identical twins, can exhibit exactly the same intellectual

strength and weakness profile (Davis et al., 2011).

VERBAL-LINGUISTIC INTELLIGENCE
This intelligence is the cognition that comes through language and emerges through reading,
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writing, and speaking. It includes understanding the order and meaning of words and how to
use language correctly, both in speech and writing.

It involves understanding the sociocultural nuances of a language, including idioms, puns, and
linguistically based humor (Gardner, 1983).

The verbal and linguistic skills acquired from childhood support the social skills of individuals
by developing during their life experiences. In addition, language intelligence includes
sensitivity to spoken and written language, the ability to learn the language, and the capacity to
use language to achieve specific goals. Lawyers, speakers, writers, and poets are among the
people with high language intelligence (Gardner, 2000, p.41).

Numerous studies have shown that reading skill is linked to a wide variety of verbal abilities:
vocabulary, syntactic knowledge, metalinguistic awareness, verbal short-term memory,
phonological awareness, speech production, inferential comprehension, semantic memory, and
verbal fluency are just some of them (Byme, 1981; Carr & Levy, 1990; Chall, 1983;
Cunningham, Stanovich, & Wilson, 1990; Curtis, 1980; Just & Carpenter, 1987; Kamhi &
Catts, 1989; Oakhill & Garnham, 1988; Palmer, MacLeod, Hunt, & Davidson, 1985; Perfetti,
1985; Siegel & Ryan, 1988, 1989; Stanovich & Cunningham, 1991; Stanovich, Cunningham
& Feeman, 1984; Stanovich, Nathan, & Zolman , 1988; Velutino & Scanlon, 1987; Keith,
1993).

Halpern (2006) defines verbal reasoning skills as qualities that express the elements needed to
understand and defend against persuasive techniques embedded in everyday language (also
known as natural language). Also, thinking and language are closely related constructs, and the
skills in this category recognize the interrelationship between language and thought; In this
relationship, the thought of the individual determines the language used to express them, and
the language used shapes the thoughts.

THE PLACE OF VERBAL-LINGUISTIC INTELLIGENCE IN INTERPERSONAL
COMMUNICATION

Verbal and Linguistic intelligence can be expressed as the ability to use words effectively in
interpersonal communication or in very different environments. In this respect, it includes the
structure of the language, the phonetics/sounds of the language, the meaning of the language
and the ability to direct the use of the language (Armstrong, 2009). Therefore, people manage
and maintain their relationships with others by using their intelligence in this area, both in
written and verbal communication.

According to studies, a child who is smart in linguistics can speak well and effectively (Hanifah,
2014). People with language intelligence can easily influence others (Yuliyanto, et al., 2020).
The style of the language, the chosen words and the way of expression are attractive elements
(Nining, 2018). From this point of view, individuals who attach importance to the development
of their verbal and linguistic intelligence will be successful in the interpersonal communication
process.

The new millennium has come with a dramatic technological revolution. We now live in an
increasingly diverse, globalized, complex and media-oriented society (Altan, 2012). Therefore,
individuals who communicate with each other through interactive online platforms offered by
technology can highlight their verbal-linguistic intelligence by using remarkable expressions
while writing messages or posts, as well as conveying their linguistic abilities to the people at
their communication targets during video calls and meetings..
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CONCLUSION

Communication is an inevitable notion for people. Gardner’s multiple intelligence theory is
crucial for individuals’ social relations. People use their intelligence skills in their lives in every
aspect. So it can be said that, if people want to develop more healthy and sustainable
interpersonal relations they need to use their verbal-linguistic intelligence appropriately. For
example, the words which they use in an interpersonal communication environment, need to be
suitable and clarified to create trustful relations. And also, the emphasis points and the phonetics
have importance in bidirectional communication.

Through the exchanged meaning, individuals converge to reach their goals as a result of
interpersonal communication. People also create meaning through interaction and think about
each other; Their interactions depend on their goals, and those goals are tied directly to their
role and to the wider culture. Human interpersonal thinking is embedded in a practical context,
which implies its best understanding:with observable and desirable consequences for social
behavior (Fiske, 1992 p.878).

The social function of language refers to the way language maintains our interpersonal
relationships with others. In this context, it refers to how language is used and how to
communicate in a social environment (Study, 2018). Verbal communication is used in the
starting point, development, and termination of interpersonal relations. Verbal communication
is also can be used to let contacts know how we feel about them and to keep in touch with
them. Therefore, people continue their interpersonal communication with the effects of their
verbal intelligence. At the end of the relationship, individuals generally use verbal
communication as a tool when they want to end a relationship for various reasons (Smith, 2012).
Finally, it can be said that people who use verbal-language intelligence appropriately can have
more healthy and durable relations in their social and private life.
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Ozet
Gilinlimiizde yetigkin bireylerin kisilerarasi iliskileri incelenirken bu iligkililerin sorun yaratan
etmenlerin neler oldugu kosununda tartismalar mevcuttur. Bu tartismalar sonucu yapilan
aragtirmalarda kaynagini erken donem yasantilarindan aldigina dair ortak bir goriis mevcuttur
(Gegtan, 2004). Ana bakim veren kisi ile kurulan iliski ¢ocukluk donemi ve ilerisi i¢in ¢ok
onemli bir yere sahiptir. iliskisin kaliteli olmas: yetiskinlikte saglikli iliskiler gelistirmesine
temel olusturur. iliskilerin olumsuz gelismesi ise ¢ogu alanlarda sikinti yasanmasina neden
olmaktadir. Bu sikintili durumlarin temelini olusturan iki temel sorun vardir. Bunlar; baglanma
problemleri ve cocukluk donemi olumsuz yasantilaridir. Orseleyici cocukluk yasantilar1 (OCY)
yasantilar kisileri travmatik stres tepkisine daha yatkin hale getirebilir ya da kisiler ¢ocukluk
doneminden itibaren travmatize olmus olabilir (Herman, 1992: 377-391). OCY’ nin etkisi
genellikle ergenlik sonu ya da yetiskinlige geg¢is donemi olan iiniversite yillart doneminde
etkisini gostermektedir. Cocukluk c¢aginda bakim vereni tarafindan kendisine Orseleyici
davraniglarda bulunan {iniversite &grencileri ge¢mis istismar ve travma durumlariyla bag
edebilmek i¢in islevsel olmayan bas etme stratejileri gelistirmektedirler (Aral ve Giirsoy, 2001:
27-54). Literatirde OCY ile borderline kisilik orgiitlenmesi arasindaki iliskiyi inceleyen
caligmalara ¢ok sik rastlanmaktadir (Angel vd., 2010). Borderline kisilik Orgiitlenmesinin
nedenlerine iliskin farkli bakis agilari olmasimna ragmen giiniimiiz de yapilan g¢aligmalar
cocukluk ¢agi drselenme yasantilar tizerinde durmaktadir (Kaplan, 2016: 86-94; Aaltonen vd.,
2017: 53-54). Bu arastirmanin amacit Universite Ogrencilerinin orseleyici gocukluk
yasantilarinin ve baglanma stillerinin borderline kisilik 6zellikleriyle ile iligkisinin
incelenmesidir. Borderline Kisilik Envanterine gore borderline kisilik ozelliklerine sahip
bireylerin baglanma tarzlarin1 belirlemek, ¢ocukluk c¢agi olumsuz yasantilarii 6lgmek ve
borderline kisilik 6zellikleri olmayan kisiler ile anlamli sekilde farklilagip farklilasmadigini
incelemek arastirmanin temel problemidir. Bununla birlikte baglanma stillerinin, Orseleyici
cocukluk yasantilar1 ve borderline kisilik 6zellikleri arasindaki araci etkisine bakilacaktir. Bu
dogrultuda arastirma Istanbul da Universite okuyan 18-24 yas aras1 180’1 (%44,8) erkek, 222’si
(%55,2) kadin toplam 402 ogrenci iizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
“Demografig Bilgi Formu”, Giindiiz ve ark. (2018: 68-75) tarafindan gelistirilen “Cocukluk
Cag1 Olumsuz Yasantilar Olcegi CCOYC)”, Aydemir ve ark. (2006: 6-10) tarafindan
gelistirilen “Borderline Kisilik Envanteri” ve Stimer ve Gilingor (1999: 35-62) tarafindan
gelistirilen “iliski Olcekleri Anketi” kullanilmistir. Istatiksel analizler SPSS 25 programina
aktarilmis ve elde edilen verilere doniik analizde. “Pearson Korelasyon analizi”, “ANOVA”,
“bagimsiz 6rneklemler T Testi” yapilmistir. Aract rol analizi icin PROCESS 3.5 Makrosu
kullanilmigtir. Yapilan ¢alismada Cocukluk cagi olumsuz yasantilarinin borderline kisilik
bozuklugu olusturma acisindan anlamli ve pozitif diizeyde iligskisi bulunmustur. Sonuglari
degerlendirdigimizde, CCOYC 0lcegi bagimsiz degiskeninin Borderline kisilik envanteri
bagimli degiskeni puanindaki varyansin %20’sini agikladig1 goriilmiistiir. Diger bir sonug
olarak baglanma tarzlarinin ¢ocukluk ¢agi olumsuz yasantilari ile borderline kisilik bozuklugu

112



Il. ANKARA INSAN VE TOPLUM BILIMLERI KONGRESI
11 MART 2023, ANKARA BILIM UNIVERSITESI, TURKIYE

arasindaki kismi araci roli saptanmustir. Aylik gelir tizerinden bakildiginda gelir seviye
diistikce CCOYC puanlar1 artmakta ve baglanma kalitesi diigmektedir. Cinsiyet agisindan
bakildiginda, kadinlarin erkeklere gére daha fazla baglanma problemleri yagsadiklar1 ortaya
konmustur. Orseleyici ¢ocukluk yasantilar yetiskinlik dénemlerinde psikopatolojilere neden
olabileceginden, oOrseleyici yasam Oykiisii bulunan cocuklarin uzman bir kisi tarafindan
desteklenerek becerilerinin ve yetkinliklerinin gelistirilmesi ve Orseleyici ¢ocukluk
yasantilarin1 6nlemeye yonelik ¢alismalar 6nemlidir. Bu sebeple ailelerin ve kurumlarin bu
konuda bilinglendirilmesi ve farkindaligin artirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Universite Ogrencileri, Orseleyici Cocukluk Yasantilari, Baglanma
Stilleri, Borderline Kisilik Ozellikleri.
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Ozet

Howard Earl Gardner (1983, 1993), zeka iizerine gerceklestirdigi caligmalart kapsaminda
geleneksel zekd anlayisini elestirerek Coklu Zekd Kurami’ni gelistirmis ve zekanin c¢ogul
niteligini konu etmistir. Cagcil zeka anlayisinin temelini olusturan kurami kapsaminda Gardner;
zekayi tek yonlii bir yetenek olarak degil, farkli boyutlardan olusan ve gelistirilebilir bir alan
olarak degerlendirmek gereklilige dikkat c¢ekmistir. Bu baglamda zekd alanlarimi
‘sozel/dilbilimsel zeka, ‘mantiksal/matematiksel zeka, ‘miiziksel/ritmik zeka, ‘gorsel/uzamsal
zeka, ‘bedensel/kinestetik zeka, ‘sosyal/kisileraras: zeka’, ‘igsel/6zedoniik zeka’, ‘doga zekast’
ve ‘varolugsal zeka’ olarak siniflandirmak miimkiindiir. Coklu Zeka Kurami’nda bahsi gecen
zeka tiirlerinden biri olan i¢sel zekd -intrapersonal intelligence-, bir kisinin kendisini tanimasi
ve kendisi hakkinda sahip oldugu bilgi ve anlayisi kullanarak ¢evresiyle uyumlu davraniglar
sergileyebilmesi olarak tanimlanabilmektedir. Bu zeka tiirii; kisinin kendisini ve duygularim
bilmesi, kim oldugunun ve ne yapmak istediginin farkinda olmasi, nasil davranmasi ve nelere
yonlenmesi gerektigi bilinciyle hareket etmesini saglamaktadir. i¢sel zekas: gelismis kisiler,
kendilerini ve gevrelerini yonetebilme becerisiyle donanmistur. Coklu zeka alanlar psikoloji,
sosyoloji, egitim, edebiyat ve isletme gibi bir¢ok disiplin tarafindan gergeklestirilen
arastirmalara temel olusturmaktadir. Bu calisma kapsaminda, i¢sel zeka alaninin kavramsal bir
bakis agisiyla ele alinmas1 amaglanmaktadir. Gergeklestirilen ¢alisma ile coklu zeka ve iletisim
calismalar1 baglaminda alanyazina katki sunulmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zeka, Coklu Zeka Kurami, Kisisel Zeka, I¢sel Zeka, i¢sel (Oz) Iletisim.

Intrapersonal Intelligence: A Conceptual Framework

Abstract
Howard Earl Gardner (1983, 1999) developed the Multiple Intelligences Theory by criticizing
the traditional understanding of intelligence within the scope of his studies on intelligence and
discussed the plural nature of intelligence. Within the scope of his theory, which forms the basis
of modern intelligence, Gardner; has drawn attention to the necessity to evaluate intelligence
not only as a one-sided ability but also as a field that can be developed and consists of different
dimensions. In this context, the intelligence fields are ‘verbal/linguistic intelligence’,
‘logical/mathematical  intelligence’,  ‘musical/rhythmic intelligence’,  ‘visual/spatial
intelligence’, ‘bodily/kinesthetic intelligence’, ‘interpersonal intelligence’, ‘intrapersonal
intelligence’, ‘naturalistic intelligence’, and ‘existential intelligence’ as it is possible to
classify. Intrapersonal intelligence, which is one of the intelligence types in Multiple
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Intelligences Theory, can be defined as a person’s self-knowledge and the ability to exhibit
behaviors compatible with his/her environment by using the knowledge and understanding
she/he has about himself/herself. This type of intelligence; enables the person to know
himself/herself and his/her feelings, to be aware of who she/he is and what she/he wants to do,
and to act with the awareness of how to behave and what to direct. People with developed
intrapersonal intelligence are equipped with the ability to manage themselves and their
environment. Multiple intelligence fields form the basis of research carried out by many
disciplines such as psychology, sociology, education, literature, and business. Within the scope
of this study, it is aimed to deal with the field of intrapersonal intelligence from a conceptual
point of view. The study aims to contribute to the literature in the context of multiple
intelligences and communication studies.

Keywords: Intelligence, Multiple Intelligences Theory, Personal Intelligence, Intrapersonal
Intelligence, Intrapersonal Communication.

INTRODUCTION
Gnothi Seauton (Know Thyself)
Socrates

Self-knowledge of the person is frequently encountered in the modern era and is considered
important in many areas from psychology to communication, from education to business life.
But knowledge of the self is not really a new subject; rooted in ancient wisdom. The philosophy
of ‘self-knowledge’, which is identified with Socrates, one of the most important names in the
history of philosophy, and represents the essence of Ancient Greek culture, is embodied as
‘Intrapersonal Intelligence’ within the scope of multiple intelligence fields.

In this study, intrapersonal intelligence is conceptually discussed from the perspective of
Multiple Intelligences Theory.

INTRAPERSONAL INTELLIGENCE

Intrapersonal intelligence is a part of multiple intelligences and the concept of multiple
intelligences is a theory proposed by Howard Gardner. The theory of multiple intelligences
based on the differentiation of human intelligence into specific modalities of intelligence, rather
than defining intelligence as a single, general ability. This theory suggest human intelligence
can be differentiated into the following modalities: verbal/linguistic, logical/mathematical,
musical/rhythmic, visual/spatial intelligence, bodily/kinesthetic, personal, naturalistic, and
existential intelligence (Giirel & Tat, 2010).

“Intrapersonal intelligence involves the capacity to understand oneself, to have an effective
working model of oneself -including one’s own desires, fears, and capacities- and to use such
information effectively in regulating one’s own life” (Gardner, 1993: 43). In this context
intrapersonal intelligence is concerned with the development of one’s inner world. The main
skill at work here is to enter one’s own emotional life, to see the differences between these
emotions, to give them symbolic codes, and to use them to understand and guide their behavior.
In its most primitive form, intrapersonal intelligence corresponds to little more than the ability
to distinguish pleasure from pain and to approach and move away from a situation based on this
distinction. At the most advanced level, it enables people to recognize and symbolize complex
and extremely different emotions (Gardner, 1983). With this approach, intrapersonal
intelligence is to make sense of one’s personal self by distinguishing all differences.
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Intrapersonal intelligence refers to the capacity to explore one’s inner world and emotions. This
intelligence refers to the ability to think for oneself without the aid of social processes. It enables
the person to see who they are and what they want realistically and honestly. When a person
tries to learn more about themselves, they apply this type of intelligence. Therefore,
intrapersonal intelligence forms the basis of one’s productivity, creativity, and learning (Sadiku
& Musa, 2021).

Individuals with high intrapersonal intelligence have realistic goals and ideals because they can
evaluate themselves honestly and objectively. Intrapersonal intelligence as seen in Figure.l is
the sum of the concepts of ‘self-awareness’ and ‘self-understanding’.

Figure. 1. Components of Intrapersonal Intelligence

Source: Parvez, 2021.

People with high intrapersonal intelligence; are capable of understanding not only themselves
but also other people and the world. In this context, intrapersonal intelligence first passes
through the circle of self-awareness and self-understanding. A result of being in harmony with
one’s feelings and thoughts is to be in harmony with the thoughts and feelings of others. In this
sense, it is possible to state that intrapersonal intelligence is a bridge from understanding oneself
to understanding others (Parvez, 2021). People with intrapersonal intelligence have developed
empathy skills and this enables them to be successful in interpersonal communication
processes.

Intrapersonal intelligence is related to intrapersonal communication. Intrapersonal
communication can be defined as communication with one’s self, and that may include self-
talk, acts of imagination and visualization, and even recall and memory. From planning to
problem solving, internal conflict resolution, and evaluations and judgments of self and others,
we communicate with ourselves through intrapersonal communication. All this interaction
takes place in the mind without externalization, and all of it relies on previous interaction with
the external world (McLean, 2005). Shedletsky (1989) examines intrapersonal communication
through the eight basic components of the communication process (i.e., source, receiver,
message, channel, feedback, environment, context, and interference) as transactional, but all
the interaction occurs within the individual.

Intrapersonal intelligence is the ability to understand oneself, recognize one’s emotions,
discover strengths and weaknesses, and resolve conflicts that disrupt psychological balance and
stability. Therefore, intrapersonal intelligence is key and develops other intelligence (Rubilo,
2002). In this context Intrapersonal intelligence is an intelligence area within the Multiple
Intelligences Theory, but it directly affects and develops other intelligence areas. This
exceptional case of intrapersonal intelligence within the Theory of Multiple Intelligences is
illustrated in Figure. 2.
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Figure. 2. Intrapersonal Intelligence and Theory of Multiple Intelligences
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Source: Compiled by the researchers.

People refer to themselves and their own lives to create appropriate mental models when
making judgments, reaching an idea, and making decisions. Intrapersonal intelligence
facilitates individuals to reach this reference point necessary for self-knowledge, and helps
control their emotions, behaviors, and expressions; it supports self-awareness, self-
understanding, and self-motivation (Perez & Ruz, 2014: 143). These three combinations
constitute the most important driving force of one’s learning and development process.

Intrapersonal intelligence is the ability to understand one’s self and identity. In this context, it
also includes understanding one’s strengths and weaknesses, moods, desires, and intentions.
Therefore, intrapersonal intelligence serves to remind the person something about themselves
beyond knowing themselves and being aware of their skills. Through this intelligence, the
person learns to cope with their emotions by knowing about themselves and learns to
developing intrapersonal intelligence (Christison, 2005; Vongrahchang & Chinwono, 2016: 8).
Intrapersonal intelligence is the ability of a person to know themselves and to exhibit
harmonious behaviors within the framework of this knowledge and understanding they have
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about themselves. With this type of intelligence, it refers to abilities such as evaluating oneself
objectively -with its strengths and weaknesses-, being aware of one's feelings, needs and goals,
self-discipline and self-confidence.

In other words, intrapersonal intelligence; is to know who a person is, what they want to do and
what they does not want to do, or how to behave in various situations, what to turn to and what
to stay away from, and accordingly to make the right decisions (Saban, 2002: 13-14). The right
decisions that a person takes in them life will affect the concepts of self-confidence, success,
happiness, learning, teaching and development.

Table. 1. Content of Intrapersonal Intelligence

Intrapersonal Intelligence

Self-Knowledge
Self-Awareness
Self-Reflection
Self-Sets Goals
Self-Evaluation
Self-Motivation
Self-Management
Self-Problem Solving
Self-Conflict Resolution
Self- Directed Learning
Self-Actualization

Source: Compiled by the researchers.

Intrapersonal intelligence includes many actions, although it is directed to the essence and self
of the person. Table. 1 intrapersonal intelligence as presented in; ‘self-knowledge’, ‘self-
awareness’, ‘self-reflection’, ‘self-set goals’, ‘self-evaluation’, ‘self-motivation’, ‘self-
management’, ‘self-problem solving’, ‘self-conflict resolution’- includes actions such as ‘self-
directed learning’ and lastly ‘self-actualization’. These actions can also be interpreted as the
returns of intrapersonal intelligence.

CONCLUSION
“It’s not how smart you are that matters,
what really counts is how you are smart.”
Howard Gardner

Intrapersonal intelligence is a type of intelligence related to knowing and understanding one’s
self, being aware of what one feels and what one wants. Intrapersonal intelligence can be
considered as the most important companion in a person’s life journey. Intrapersonal
intelligence acts as a guide for one’s own learning and development plan. This intelligence
offers the person great opportunities in areas such as self-knowledge and understanding, self-
realization, education, career, and human relations. So much so that intrapersonal intelligence;
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supports the development of other multiple intelligence areas and enables them to function more
interactively.

According to Gardner’s approach, all intelligence types included in Multiple Intelligences
Theory are open to development and learning in the process. The most important prerequisite
here is to discover and direct one’s talent and area of interest. The most important key to this
process is intrapersonal intelligence.
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Kotiiniin Rengi Beyaz Degil: 2000 Sonrasi Afrika Sinemasinda Déniisen Avrupah Ozne

Muzaffer Musab Yilmaz
Dr., Sakarya Universitesi, Iletisim Fakiiltesi
muzafferyilmaz@sakarya.edu.tr

Ozet

Postkolonyal bir olgu olan Sahraalti Afrika sinemasinda filmler ¢ogunlukla alegorik anlatilar
iizerine bina edilmistir. Kita sinemasinin ilk doneminde hayat bulan filmlerde kitanin
karsilastig1 sorunlar, sembolik bir degere haiz nesne ve kisilerle ifade edilmistir. Onemli say1da
film, Afrikali-Avrupali dikotomisi iizerinden kurgulanmigtir. Afrikalilar yoksul, periferide
yasayan, gocmen ve ¢aresiz tlirlinden kodlarla sembolize edilirken Avrupalilar zengin, {istiin,
somiirgeci, Ozgiir tlriinden kodlarla islenmistir. 2000’li yillara gelindiginde, Afrikali
sinemacilarin kiiresel diizeyde ses getiren dnemli bir cogunlugunun Avrupa’da yasadigi ya da
bu kitada egitim alarak uzun bir siire burada bulundugu goriliir. Bu kisiler, filmlerinde gog,
goemenlik, arada kalmighk, seyahat tiiriinden temalar sikga tekrarlar. Filmlerde Afrika kadar
Avrupa da mekan olarak kullanilir. Bundan dolayr onlarin filmleri Afrikali oldugu kadar
Avrupalidir da. Bu isimler tarafindan hayat bulan filmlerde de kita sinemasinin ilk dénemindeki
gibi bir alegorik anlat1 s6z konusudur. Fakat bu ikilik, kita sinemanin ilk dénemindeki gibi
Afrikali-Avrupali karsithigr {izerine bina edilmez. Bu calismada, Afrikali 6zne ile Avrupal
Ozneyi hikayelerinde kesistiren filmler iizerinden, 2000 sonras1 Afrika sinemasinda Avrupali
Oznenin insa edilme bi¢imleri incelenmistir. Frederic Jameson’un ulusal alegori kavrami
iizerinden, halihazirda go¢men olarak Avrupa’da yasayan ya da uzun bir siire Avrupa’da
yasadiktan sonra kitasina donen sinemacilarda goriilen {iilke, memleket gibi degerlerin
dontisimii ve alegorik anlatinin iki kitayr da igine alacak sekilde yeniden kurulmasi
baglaminda, Avrupali 6znenin yasadig1 doniigiim ortaya ¢ikarilmugtir.

Anahtar Kelimeler: Sahraalt1 Afrika Sinemasi, Postkolonyal Sinema, Ulusal Alegori.
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Ibn Riisd’e Gore Nedensellik Ve Mucize Problemi

Orhan Ozdemir
Yiiksek Lisans Ogrencisi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
or.ozdemir1979@gmail.com

Ozet

Illiyet meselesi, Islam diisiince tarihinde iizerinde en fazla tartismanin yasandig1 konulardan
biridir. Modern ifadeyle ‘‘nedensellik’’ ilkesi, sebeplerin kendi etkilerini meydana getirdigi ve
bu sebeplerin etkin varliklar oldugunu one siiren Aristotelesci diisiinceye dayanmaktadir.
Messai gelenege bagli olan Miisliiman filozoflar, illiyet ilkesini savunmuslardir. illiyet
meselesi, klasik Islam diisiincesinde “‘illet’> ve bunun neden oldugu siireci ifade eden *‘illiyet’’
kavrami ile bunun neticesinde ortaya ¢ikan ‘‘ma’lul’’/etki ¢ergevesinde tartigilmistir. Tanri’nin
mutlak kudreti ve O’nun alemde diledigini yapma hiirriyetine sahip oldugu diisiincesine imkan
tantmamas1 ve mucize olgusunu olumsuz etkilemesinden dolayi, Miisliiman kelamcilar
nedensellik ilkesini reddetmislerdir. Onlar, tecriibe ve aklin, neden ile etki arasinda zorunlu bir
iliskinin bulunduguna hiikmedemeyecegini ileri siirerek, olay ve olgular1 ‘‘adet’” kavrami
cergevesinde agiklamislardir. Bu baglamda, Gazali, filozoflara reddiye mabhiyetinde,
Tehdtfiitii’[-Feldsife eserini yazmistir. Bu eserinde, tartismaya agtigi 20 meselede filozoflari
tenkit ederek, kendilerinden burhan derecesinde delil getirmelerini istemistir. ibn Riisd ise,
Gazali’ye reddiye olarak kaleme aldig1 Tehdfii 't-tehafiit’te onun, filozoflara karsi kullanmig
oldugu kanitlar1 degerlendirmis, bunlarin yakin ve burhan seviyesine ulasmadigini ifade
etmistir. Illiyet ilkesini ontolojik ve epistemolojik bir temele dayandirarak savunan ibn Riisd,
duyulur nesnelerde bulunan etkin nedenlerin inkarini safsata olarak nitelendirmis, sebepliler
hakkinda bilgi edinmenin ancak onlarin sebeplerini bilmekle miimkiin olabilecegini
savunmustur. Zira, Ona gore, gercek bilgi, belli bir olaymn temelinde yatan sebepleri anlama
etkinligidir. Ibn Riisd’e gore, nedensellik ilkesinin reddedilmesi, aklin reddedilmesi anlamina
geleceginden dolayi, higbir seyin gercek bilgisine ulagilamayacaktir. Bu reddetmenin sonucu,
felsefi ve ilm1 ag¢idan oldugu gibi teolojik a¢idan da olumsuzluga yol agmaktadir. Bu baglamda,
alemde meydana gelen her sey bir tesadiife bagli olarak olusuyorsa, ya da Tanri’nin
kavranamayan takdirine bagh ise, alemdeki akli modelin anlagilmas1 miimkiin olmayacaktir.
Bu durum ise, sadece dlemin yaratiligindaki hikmeti degil, ayn1 zamanda onda hakim olan bir
yaratict varligini da inkara yol agacaktir. Bu bakimdan, alemdeki tertip ve diizeni ereksel bir
temele dayandiran Miisliman Filozof, inayet ve ihtira delilleriyle bu diislincesini
temellendirmistir. O, mucize olgusunu ise, mantiksal ve fiziki agidan miimkiin gérmiis, ancak
bu sira dis1 olaylarin tabiatin dogal akigini ihlal ettigini savunmugstur. Duyusal olan sira dis1
olaylara mesafeli yaklasan Ibn Riisd, bu tiir mucizelerin tek basina peygamberlik icin delil
olamayacagini ileri siirmistiir. Ona gore, incelendigi takdirde, tiim zamanlarda peygamberlik
icin kanit olusturabilecek en biiylik mucize, Kur’an-1 Kerim’dir.

Anahtar Kelimeler: ibn Riisd, Nedensellik, illiyet, Mucize, Illet.
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Orhan Veli Kanik Siirlerinde Poetik Sadakat’

Mehmet Can Koksal
Yiiksek Lisans Ogrencisi, Ondokuz Mayis Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
koksalmehmetcan@gmail.com

Ozet
Tirk siirinde, kendisine kadar gelen donemin hakim siir anlayisina karsi bir baskaldiri
gerceklestiren Garip hareketi, Tiirk edebiyatinin doniim noktalarindan biridir. Sonraki yillarda
Birinci Yeni olarak da adlandirilacak Garip hareketi donemin siir anlayisindaki bazi unsurlari
siirin digina atmaya c¢alismis ve aliskanliklari kiran bir noktada yer almigtir. Bu duruma tepki
olarak Garip tarzi siirler; donemin yazar, sair ve entelektiiel kesimleri tarafinda siklikla
elestirilmistir. Garip hareketinin 6ne ¢ikan sairi olan Orhan Veli Kanik donemin siir anlayisini
degistirme ¢abastyla bir¢ok siir yazmistir.
Orhan Veli Kanik ve Oktay Rifat Horozcu’nun kaleme aldigi, 1937°de Varlik dergisinde
yayimlanan Siirrealist Oyunlardan isimli diyalog-siir Garip tarzindan izler tagimasi bakimindan
Garipgilerin ilk poetik nitelikli metni sayilabilir. Garip hareketinin sistemli ve derli toplu bir
sekilde poetikalarini ortaya koymalar1 Garip (1941) isimli siir kitabiyla olmustur. Bu eserin 6n
soziinde Garip tarzinin poetikasi agik¢a yazilmistir. Sonraki yillarda Melih Cevdet Anday bu
on s6zde Orhan Veli’nin paymnin biiyilik oldugunu sdylese de Garip hareketinin {i¢ sairi de bir
donem bu poetikanin savunucusu olmuslardir.
Garip tarzi siirin poetikasi olarak kabul edebilecegimiz s6z konusu 6n s6zde vezin ve kafiyenin
reddedildigi goriilmektedir. Bunun yani sira siirde, 6zellikle tasvir olmak iizere s6z sanatlarina
ve musikiye karsi olundugu belirtilmis, musiki ve resim gibi sanatlarin miistakil olarak giizel
olduklar1 ve o halde kalmalar1 gerektigi savunulmustur. Siirde misraci zihniyete de karsi
cikildigr goriilen bu metinde, biitiin giizelliginin daha 6nemli oldugu dile getirilmistir.
Bu caligmada Garip hareketinin 6nemli sairlerinden Orhan Veli Kanik’1n siire dair goriisleri ve
siirleri arasindaki uyum poetik sadakat terimi etrafinda incelenmistir. Bu ¢alisma, Garip tarzi
siirlerin ilk defa yayimlandig1 1937 yili ile Garip kitabinin ikinci baskisinin yapildigi 1945 yili
arasin1 kapsamaktadir. 1945 yili sonrasinda Orhan Veli’nin Garip tarzi disia ¢iktig1 drnekler
siklikla goriilmektedir. Bu sebeple sairin Garip tarzi siirden uzaklastigi, onceden karsi oldugu
ogeleri siklikla kullandig1 1945 yili sonras1 bu ¢aligmanin kapsami diginda birakilmistir.

Anahtar Kelimeler: Garip, Orhan Veli Kanik, Poetika, Poetik Sadakat.

Poetic Fidelity in Orhan Veli Kanik's Poems

Abstract
In Turkish poetry, the Garip movement, which made a revolt against the dominant poetry
understanding of the period up to it, is one of the turning points of Turkish literature. In the
following years, the Garip movement, which will also be called the Birinci Yeni, tried to
exclude some elements of the poetry understanding of the period and took place at a point that
broke the habits. In response to this situation, Garip style poems; It was frequently criticized by

" Baglikta yer alan “Poetik Sadakat” ifadesi su kitabin baghigindan alinmistir: Mustafa Karadeniz, (2021).
Ben Bir Ara - Cemal Siireya Siirinde Poetik Sadakat. Kriter Yayinevi.
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writers, poets and intellectuals of the period. Orhan Veli Kanik, the prominent poet of the Garip
movement, wrote many poems in an effort to change the poetry understanding of the period.
The dialogue-poem named Surrealist Games, written by Orhan Veli Kanik and Oktay Rifat
Horozcu and published in Varlik magazine in 1937, can be considered the first poetic text of
the Garipists in terms of having traces of the Garip style. It was with the poetry book Garip
(1941) that the Garip movement revealed its poetics in a systematic and tidy manner. The
poetics of the Garip style is clearly written in the preface of this work. In the following years,
although Melih Cevdet Anday said that Orhan Veli had a great share in this preface, all three
poets of the Garip movement were the defenders of this poetics for a while. It is seen that
syllable prosody and rhyme are rejected in the preface, which we can accept as the poetics of
Garip style poetry. In addition to this, it has been stated that in poetry, there is opposition to
rhetoric and music, especially depiction, and it has been argued that arts such as music and
painting are beautiful in their own right and should remain in that state. In this text, which is
seen to be opposed to the verse mentality in the poem, all its beauty is expressed more important.
In this study, the views of Orhan Veli Kanik, one of the important poets of the Garip movement,
on poetry and the harmony between his poems were examined around the term of poetic fidelity.
This study covers the period between 1937, when the idea of Garip style poetry was first
expressed, and 1945, when the second edition of the Garip book was made. After 1945,
examples of Orhan Veli going out of the Garip style are frequently seen. For this reason the
period after 1945, when the poet moved away from Garip style poetry and used the elements
that he was against before was left out of the scope of this study.

Keywords: Garip, Orhan Veli Kanik, Poetics, Poetic Fidelity.

POETIKA

Poetika koken olarak “yapmak”, “iiretmek”, “yaratmak’ anlamlarina sahip “poein” fiilinden
tiiretilen Yunanca bir sdzciiktiir. “Fransizcada poetique, Ingilizcede poetic, Almancada poetik,
Italyanca ve Latincede poetica gibi karsiliklar1 bulunur.” (Okay, 2013: 15) Poetika teriminin
Aristotales’in Poetika isimli eseriyle diinya edebiyatina girdigi diisiiniilmektedir. Aristo’nun
eseri daha cok taklide dayali epik, tragedya ve dram gibi dallarla ilgili yazilmis bir eserdir.
Nitekim Poetikaya Giris kitabinda Tzvetan Todorov soyle der:

Aristotales’in Poetika’sinin nesnesi edebiyat veya bizim edebiyat dedigimiz sey degildir; bu
anlamda kitap bir edebiyat teorisi ¢aligmasi degil, dil kullanan temsile (mimesis) iliskin bir
caligmadir. Bu nedenle Aristoteles, genel olarak temsil ile ilgili bir giristen sonra temsili
veya kurgusal tiirlerin, yani epik ve dramin 6zelliklerini betimler. (Todorov, 2008: 19)

Todorov’un da bahsettigi gibi poetika kelimesi ilk kullanildig1 yillarda simdiki anlamindan
farkli bir anlamda kullanilmistir. Buradaki “Mimesis, en klasik anlamiyla Antik Yunan
retoriginde, taklit ve dykiinmeye dayali temsil anlayisidir. Platon ve Aristoteles diisiincesinde
doga ve gercekligi yansitma goriisiine doniismiistiir.” (Kiyar ve Karkin, 2013: 93)

Dolayistyla bu filozoflar mimesis yani yansitma kavramini sanatin roliiniin dogay1 taklit etmek
oldugunu anlatmak i¢in kullanmiglardir. Poetika kelimesi Semsettin Sami’nin Kamus-1
Fransevi’sinde, “fenn-i siir (siir sanat1)”, “ilm-i aruz (aruz bilimi)” anlamlariyla karsilanmistir.
(Sami, 1905: 1718). Selguk Cikla’nin tespitine gore Tiirk edebiyatinda “poetik” veya “poetika”
terimini ilk defa, Recaizdde Mahmud Ekrem 1886’da yayimlanan Takdir-i Elhan’da,

Boileau’nun Art Poetique adli eserinin “Sanayi’i Si’riyye” ve “Arpoetik” seklinde ¢evrilmek
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suretiyle kullanmistir. (Cikla, 2015: 39). 1k kullanildig1 yillara nazaran bugiin poetika terimi,
bir degisim gecirerek yazarlarin siir sanatiyla ilgili goriislerini karsilayan bir terim halini
almustir.

ORHAN VELI VE GARIP SiiRi

Orhan Veli Kanik, Melih Cevdet Anday ve Oktay Rifat Horozcu’nun kurdugu Garip hareketi;
kendinden onceki siir anlayislarini reddeden, siirde geleneksel kaliplardan uzaklasan ve onlari
sert sekilde elestiren bir tavir ile karsimiza ¢gikmaktadir. Bu tavirlari, onlar1 edebiyat tarihimizde
farkli ve onemli kilmaktadir. Garip tarzi siirin donemdeki algilanisim1 Yalgin Armagan su
sozlerle ifade eder: “Garip’in ilk 6rneklerinin okurda saskinlik yaratmasi bir yana, ilk 6rneklerin
siir olup olmadigina dair kuskularin dile getirilmesi, Garip’in Tiirkiye’de siir adina kabul
edilmis biitiin siir anlayislarinin digina ¢iktiginin kanitidir.” (Armagan, 2018: 110). Ramazan
Korkmaz ve Tarik Ozcan ise, Garip siiri i¢in sunlar1 sdylemektedir: “Dil anlayislarinda
gordiigiimiiz her tiirli ylikten arnma dileginde de siirrealizmin ‘otomatik yazi’ anlayisi
etkilidir. Kiigiik ¢apl1 bu siirler, uzun bir maratondan sonra Tiirk siirine bir nebze de olsa soluk
aldirir. Diger bir ifadeyle Garip siiri, alt1 yiiz yil siiresince biiyiik bir ordunun disiplini ile
yiiriiyen Tiirk siirinin istirahat amdir.” (Korkmaz ve Ozcan, 2016: 277).

Orhan Veli; siirin siisten, s6z sanatlarindan yoksun yani samimi, a¢ik ve gercek¢i olmasi
gerektigini savunan bir sairdir. Orhan Veli siirde, sairanelikten uzaklagsmayi ve mananin
egemenligini savunarak, siiri topluma yakinlagtirmaya ¢alismistir. Bu hususu Mehmet Kaplan
su sozlere aciklamaktadir: “Iste Orhan Veli ve arkadaslarinin Tiirk siirinde yapmus olduklar en
bliyiik inkilap budur; siirsiz siir veya edebiyatsiz edebiyat. Kendilerinin deyimi ile
‘sairanelik’in tasfiyesi, mutlak samimiyet, sadelik ve gercege baglilik.” (Kaplan, 2004: 119)
Siir tarz1 ve kelime sec¢imi agisindan bakildiginda Garip tarz1 siirin gergege yakin ve sade bir
dilden meydana geldigi sdylenebilir. Bunun yani sira gerek soz sanatlarini gerekse vezini ve
kafiyeyi siirden atmak i¢in ¢aba gosteren Orhan Veli, bir donem siirde sadeligin 6nde gelen
savunucusu olmustur. Garip tarz siirlerin ilk 6rnekleri 1937 yilinda verilmistir. Selguk Cikla
hareketin kokenine dair sOyle bir agiklama getirir:

Tiirk siirini kokli bir sekilde etkilemis olan Garip tarzi ilk siirler Varlik dergisinin 15 Eyliil
1937 tarihli 101. sayisinda yayimmlanmigtir. Bundan iki say1 sonra yayimlanan bazi yeni
stirler i¢inde yer alan “Stirrealist Oyunlardan” baslikli diyalog-siir, Orhan Veli ve Oktay
Rifat’in farkli edebi ve sosyal konulardaki diisiincelerini icermesi bakimindan Garipgilerin
ilk manzum poetik nitelikli metni olarak goriilebilir. (Cikla, 2015: 373)

Orhan Veli, 1937 yilinda ilk 6rneklerini verdigi Garip tarzi siirden 1945 yilinda ¢ikarilan Garip
kitabinin ikinci baskisi ile birlikte uzaklasmaya baslamistir. Dolayisiyla ¢ogu yazar ve
arastirmact Orhan Veli ve arkadaslarinin 1937-1945 yillar arasinda etkin bigimde Garip tarzi
siirler yazdigim1 savunmaktadir. Garip hareketi ile ilgili en kapsamli aragtirmanin yazar1 Hakan
Sazyek, her ne kadar Garip tarzinin 1950’lere kadar siirdiigiinii sylese de, 1945 yilinda Orhan
Veli’nin sanatinda bir degisiklik oldugunu kabul etmektedir: “Orhan Veli, Garip’in 1945°teki
ikinci baskisiyla birlikte girdigi 1limlilasma siireci ig¢inde degerlendirilebilecek yazi ve
konusmalarinda siiri keskin ¢izgilerle tanimlamaktan kaginma egilimi i¢inde goriiliir.” (Sazyek,
2016: 136)

ORHAN VELI’DE POETIK SADAKAT
Orhan Veli ilk defa 1937 yilinda Onciil 6rnegini verdigi Garip tarzi siiri, 1941 yilinda
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yayinlanan Garip’in 6n s6zlinde sistemli ve net ¢izgilerle anlatip, bu tarzin ¢ergevesini ¢izmistir.
Yazdig: siirlerinin biiyiik bir boliimiinii bu kitabin 6n soziindeki goriislerinin dogrultusunda
kaleme aldig1 soylenebilir. Fakat siirlerinin bir boliimiinde poetikasina ters diisen noktalar
oldugu da gbze carpmaktadir. Orhan Veli her ne kadar kendisinden onceki siir anlayisini
reddetmis olsa da, Garip tarz siir fikrini olusturana kadar i¢inde yetistigi kiiltiirden ve okudugu
diger sairlerden etkilenmis, bunu da bilingli ya da bilingsiz olarak siirine yansitmistir.

Orhan Veli, 1941 yilinda yayimlanan bir yazisinda sanatkarlarin ister istemez taklide
basvurdugunu su ciimlelerle dile getirmistir: “Sanatkar, miikemmel bir mukallittir. Usta
sanatkar, mukallit degilmis gibi goriiniir. Ciinkii taklit ettii sey orijinaldir. 19°uncu asirda
yagsamis realist muharririn anlattig1 tabiat orijinal degildir. Zeka tarafindan taklit edilmistir.
Onun i¢in eser kopyanin kopyasidir.” (Kanik, 2021: 33). Orhan Veli Kanik bu ciimleleriyle
adeta sanatta gegmisten kopuklugun tam anlamiyla miimkiin olmadigini ifade etmektedir.
Garip sairlerinden birisi olan Melih Cevdat Anday, yillar sonra Mustafa Baydar’a verdigi bir
miilakatta, garip tarzi siirlerin poetikasinin biiyilik oranla Orhan Veli’nin yazdigini sdylemistir.
Anday, bu poetikaya sert bir elestiri getirmistir:

Garip adli kitabin yayimlanmasi hikayesi soyledir: Bu kitabi Once liglimiiziin adi ile
bastirmak istiyorduk. Sonra bu diisiinceden vazgegtik; kitap, Orhan Veli’nin hazirladig bir
antoloji durumunu aldi. Bunda saniyorum ki, Orhan Veli tarafindan hazirlanan 6n s6zde,
diisiince beraberligi olmamasi rol oynamistir. Gergekten diisiiniiyorum da o On soz,
bagdasamaz birtakim diisiincelerin toplami olmaktan baska, kitabin icgindeki siirleri
aciklamaktan da uzaktir. (Baydar, 2015: 48)

Melih Cevdet Anday’in bu elestirisinin bir nebze agir oldugunu sdylemek gerekir. Zira Orhan
Veli’nin siirleri incelendiginde, Garip 6n soziinde bildirildigi lizere siirlerinin ¢ogunlugunda
vezin ve kafiyenin siir digina atildig, dilin sade ve duru kelimelerle kuruldugu goriilmektedir.
Ayrica sairin, bir¢ok siirinin de poetikasiyla Ortiistiigii goriilmektedir. Her ne kadar poetikasina
uymayan siirleri bulunsa da poetikasina uygun siirlerin hi¢ olmadig1 da s6ylenemez. Siirlerini
incelemeye ge¢gmeden once Orhan Veli’nin poetikasinda yani “Garip” 0n soziinde hangi
gorislerin savunulduguna bakmak gerekir. Orhan Veli siirde vezin ve kafiyenin iistiinliigiine
kars1 gelmekte siirde vezin ve kafiye ile ahenk saglamanin beyhude ve yanlis bir caba oldugunu
diisinmektedir: “Bir siirde takdir edilmesi lazim gelen bir dhenk varsa, onu temin eden sey, ne
vezindir ne de kafiye. O ahenk vezinle kafiyenin disinda da, vezinle kafiyeye ragmen de
mevcuttur.” (Kanik, 2017: 21)

Orhan Veli, resim ve musiki gibi sanatlarin siirin i¢inde yeri olmadigmi diisiiniir ve bu
sanatlarin siire dahil olmamasi gerektigini savunur: “Giizel olan1 temin edecek giicliik herhalde
bu olmali. Siirde musiki, musikide resim, resimde edebiyat bu gii¢liigli yenemeyen insanlarin
bagvurduklar: hileden bagka bir sey degil. Ayrica bu sanatlar, 6teki sanatlarin icine girince
hakiki degerlerinden de bir¢ok sey kaybediyorlar.” (Kanik, 2017: 24)

Orhan Veli, siirde resimle birlikte tasvire de kars1 durmaktadir. Bu goriisiinii Garip 6n séziinde
sOyle aciklamaktadir: “Onlar biitiin meziyetleri tasvir olmaktan ibaret yazilar1 siir addetmekte
giicliik cekmiyorlar. Halbuki o yazilarin siirligini kabul etmemek lazim.” (Kanik, 2017: 26)

Sair, misraci zihniyeti ve berceste misralari siirde reddetmektedir. Tek bir misranin 6ne ¢ikmasi
anlamina gelen berceste misralari siirde istememektedir.

Siirde hiicum edilmesi 1dzim geldigine inandigim zihniyetlerden biri de misraci zihniyettir.
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Bir siirde bir tek berceste misrain kifayetine itikat seklinde tezahiir eden ve ilk bakista insana
basit gorlinen bu zihniyeti, siirin kotii bir hususiyetine baglanisin gizli bir ifadesi oldugu i¢in
mithim buluyorum. (Kanik, 2017: 29)

Tim bunlarin yami sira Orhan Veli; siirde tesbih, istiare gibi soz sanatlarinin milatlarin
doldurduklarini diisiinmektedir. “Garip” 6n séziinde de s6z sanatlari ile ilgili fikirlerini agikca
ifade etmistir: “Yazinin peyda oldugu giinden beri yiiz binlerce sair gelmis, her biri binlerce
tesbih yapmis. Hayran oldugumuz insanlar bunlara birka¢ tane daha ildve etmekle acaba
edebiyata ne kazandiracaklar? Tesbih, istiare, miibalaga ve bunlarin bir araya gelmesinden
meydana ¢ikacak bir hayal zenginligi, iimit ederim ki, tarihin a¢ goziinii artik doyurmustur.”
(Kanik, 2021: 23)

Orhan Veli Kanik’in Garip tarz1 siir ile ilgili poetik goriisleri bunlardir. Yazarin poetikasina
sadik ya da uyumlu siirler yazip yazmadigi konusu poetik sadakat terimi etrafinda yazarin bazi
siirleri ile incelenecektir.

Bir Roman Kahramam

Cadirimin iistline yagmur yagtyor,
Saros korfezinden riizgar esiyordu,
Ve ben, bir roman kahramant,

Ot yatagin iginde,

Ikinci diinya harbinde,

Basucumda zeytinyag1 yakarak
Mevzuumu yasamaya calistyordum;
Bir sehirde baglayip

Kimbilir nerde

Kimbilir ne giin bitecek mevzumu. (Ulkii, 1.1.1945)* (Kanik, 2017: 71)

Siirde tasvir olmasi ve resim sanatina atif yapilmasi nasil bir seydir diye sorulacak olursa bu
soruya cevap olarak bu siir 6rnek gosterilebilecek niteliktedir. Siirler okurun aklinda, hayalinde
birtakim resimler uyandirmaya agik metinlerdir. Okurlar sanati anlamlandirmaya
caligmaktadirlar. Siirrealizm akimindan etkilendigini bildigimiz Orhan Veli, her ne kadar
sanatlarin i¢ i¢ce gegmesinden ve tasvirden rahatsiz oldugunu poetikasinda acgiklasa da bundan
maalesef geri duramamustir. Siirin ilk alti misrasinda, bir ¢adirda ot yataginin i¢inde yatan bir
kisinin bagsucunda zeytinyagi yakmasi betimlenmistir. Disarida yagmur yagdigi ve rlizgar estigi
bilgileri ile de betimleme zenginlestirilmistir. Bu siir kendisine okuyan ve ressam olan bir okura
gayet hos bir fikir saglamaktadir.

Anlatamiyorum

Aglasam sesimi duyar misiniz,
Misralarimda;

Dokunabilir misiniz,
Gozyaglarima, ellerinizle?

Bilmezdim sarkilarin bu kadar giizel,
Kelimelerinse kifayetsiz oldugunu
Bu derde diismeden once.

* Siirlerin ilk yayimlanis yeri ve tarihini bu sekilde belirttik.
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Bir yer var, biliyorum;

Her seyi sdylemek miimkiin;

Epeyce yaklasmisim, duyuyorum;
Anlatamiyorum. (Garip I, 1941) (Kanik, 2017: 60)

Orhan Veli poetikasinda, siirde misranin hakimiyetine 6zellikle de divan edebiyatinda berceste
misra denilen kavrama, dolayisiyla bir misranin 6ne ¢ikip diger misralar1 golgede birakmasi
durumuna kars1 ¢ikmaktadir. Misra-1 berceste Divan edebiyatinda gazellerde bulunan, kisaca
en giizel, en seckin ve en gdzde misraya verilen addir. Bir misranin berceste misra olmasi i¢in
digerlerinden farkli veya goze ¢arpan bir 6neminin olmasi gerekir.

Yusuf Ziya Ortag, Asaf Halet Celebi’'nin siirlerindeki bazi kelimelere misra-1 berceste
yakistirmasi yapmistir. Yusuf Ziya Ortag, Akbaba dergisinde “Cimdik” mahlasiyla Asaf Halet
Celebi’yi elestirirken sdyle bir climle kullanir: “Yok mu?... Bu biiyiicii tekerlemeleri yeni siirin
misra1 bercestesi diye resimlerle siislenerek kapaklarinda nesrediliyor.” (Cikla, 2015: 400)
Tabii her ne kadar Yusuf Ziya Orta¢ bu yorumu elestiri olarak yapmais olsa da, siirde 6ne ¢ikan
bir dizeye bu yakistirmay1 yapmak yeni veya ucuk bir okuma degildir.

Bu siirde de siirin hem basligi hem de son dizesi olan “Anlatamiyorum” kelimesi kendiliginden
one ¢ikan, giizel, manali, etkileyici ve vurucu bir dizedir. Bu agidan bakildiginda siirde kendini
One cikaran, fark ettiren “Anlatamiyorum” dizesi i¢in bu siirin berceste misrasi denilse yanlig
tespit yapilmis olmaz. Sair isteyerek veya istemeyerek biitlin kelimelerin hizmet ettigi ve biitiin
dizelerin onu 6ne ¢ikardigi bir dize olusturmustur. Burada bu dizenin 6ne ¢ikmasinda, okurun
roliiniinde oldugu sdylenebilir. Sair, her ne kadar bir berceste misra olusturmak istememis olsa
bile bu siiri okuyanin tecriibesi ve algilayisi ile birlikte bir berceste misranin ortaya ¢ikmasina
sebebiyet vermistir. Kimse “Anlatamiyorum” dizesi haricindeki bir dize ile bu siiri aklina
getiremeyebilir ama herkes bu dizeyi duydugu anda bu siiri de bilecektir. Dolayisiyla burada
bir dizenin, en glizel dize oldugu ve diger dizelerin 6niine gectigi sdylenebilir. Bu tabii ki birebir
Divan siirindeki misra-1 bercestenin aynis1 degildir ama anlam bakimindan aralarinda bir
yakinlik bulunmaktadir.

Bayram

Kargalar, sakin anneme sdylemeyin!

Bugiin toplar atilirken evden kagip

Harbiye nezaretine gidecegim.

Soylemezseniz size macun alirim,

Simit alirim, horoz sekeri alirim;

Sizi kayit salincagina bindiririm kargalar,

Biitlin zipziplarimi size veririm.

Kargalar, ne olur anneme sdylemeyin! (Varlik, 15.3.1940) (Kanik, 2017: 36)

Bu siirde aliterasyon (ses yinelemesi) yontemi siklikla kullanilmistir. -s sesi siklikla
kullanilarak bir ahenk yakalanmaya ¢alisilmistir. “Sizi kayit salincagina bindiririm kargalar”
dizesinde, insana ait olan bir durum kargalara atfedilerek teshis yani kisilestirme yapilmistir.
Yine son dizede, teshis sanati kullanilmistir. Top ve harbiye nezareti arasinda tenasiip sanati
vardir. Tenaslip; tezat bulundurmayan, anlamca birbirine yakin olan kelimelerin bir arada
kullanilmasidir. Bu siirde de Harbiye Nezareti ile savaslarda kullanilan top kullanilarak tenasiip
sanat1 kullanilmstir.
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Illusion

Eski bir sevdadan kurtulmusum;
Artik biitiin kadinlar giizel;
Gomlegim yeni,

Yikanmisim,

Tirag olmusum;

Sulh olmus.

Bahar gelmis.

Giines agmus.

Sokaga ¢ikmigim, insanlar rahat;
Ben de rahatim. (Ses, 1.4.1940) (Kanik, 2017: 59)

Bu siirde biitiin kadinlar giizel diyerek miibalaga sanatina basvurmustur. Sik sik kullanilan -g
sesiyle aliterasyon (ses yinelemesi) yapilmistir. “Yikanmisim / Tirag olmusum / Bahar gelmis /
Cigek agmis” diyerek iki defa tenasiip sanati yapilmistir. Son olarak sair bu dizede “Eski bir
sevda / Gomlegim yeni diyerek tezat sanatina yer vermistir.

Gemilerim

Elifbamin yapraklarinda

Gemilerim, yelkenli gemilerim.

Giderler yamyamlarin memleketlerine
Gemilerim, yan yana yata;

Gemilerim, kursun kalemiyle ¢izilmis;
Gemilerim, kirmizi1 bayrakli.

Elifbamin yapraklarinda

Kiz Kulesi,

Gemilerim. (Varlik, 15.3.1940) (Kanik, 2017: 56)

Bu siirde gemilerim kelimesi bes kez tekrarlanarak tekrir (yineleme) sanatina bagvurulmustur.
“Elitbanin yapraklarinda / Kursun kalem” dizeleriyle tenasiip yapilmistir. Bunun yani sira siirde
-m, -g, -l, -r sesleriyle aliterasyona da basvurulmustur. Son olarak “Giderler yamyamlar
memleketine” derken bir sebepten 6tiirii insanlar yamyamlara benzetilmis yani tegbih sanatina
yer verilmistir.

Ne Kadar Giizel

Cayin rengi ne kadar giizel

Sabah sabah,

Acik havada!

Hava ne kadar giizel!

Oglan ¢ocuk ne kadar giizel!

Cay ne kadar giizel! (Garip I, 1941) (Kanik, 2017: 54)

Orhan Veli’nin bu siirinde -a sesi asonans olarak nitelenebilir. Bunun haricinde -g, z, -1 sesleri
ile aliterasyon yapilmistir. “Hava, agik hava, sabah sabah” kelimeleriyle tenasiip sanati
yapilmistir. Son olarak ‘“Ne kadar gilizel, hava ve cay kelimeleri tekrarlanarak tekrir yani
yineleme yapilmis boylece siirde bir ahenk olusturulmaya c¢alisilmistir.

SONUC
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Bu makalede Garip hareketi sairi Orhan Veli Kanik’in poetik yani siire dair goriiglerine yer
verilmistir. Orhan Veli, “Garip” 6n sozilinde siire dair poetik tutumunu ¢ok agik ve aykir bir
sekilde ortaya koymustur. Her insanin oldugu gibi her sanatkarda zamanla degisen ve gelisen
bir varliktir. Dolayisiyla Orhan Veli’nin gortisleri zamanla bir¢ok kez degismistir. Bu sebeple
bu ¢alismanin saglam bir zemine oturmasi i¢in kapsam; Garip tarz siir fikrinin ilk defa ortaya
atildigir 1937 yilindan, sairin goriislerinin biraz daha yumusadig1 ve yavas yavas Garip tarzi
disinda da siirler yazmaya bagladigi 1945 yilina kadar sinirlandirilmistir. Garip kitabinin 1945
y1l1 Nisan ayinda yayimlanan ikinci baskisinda Orhan Veli’nin acik bir sekilde, s6z sanatlarina
kars1 ilimlilastig1 ve bu tarihten sonrada Garip tarzi siirden uzak siirler yazdigi goriilmektedir.
Sairin 1947 yilinda yazdig1 “Istanbul’u Dinliyorum” siiri Garip tarzinin ¢ok digindadir. Bu
siirde hem tasvirden yararlanilmis hem de musiki 6gelerine yer verilmistir. Orhan Veli’nin
siirleri poetik sadakat terimi agisindan incelendiginde bir¢ok siirinin; sairin poetik tutumuna
uygun olarak vezinsiz, kafiyesiz, s6z sanatsiz, metinler oldugu goriilmiistiir. Buna ragmen onun
siirleri arasinda hi¢ azzimsanmayacak kadar da tasvirin, s6z sanatlarinin oldugu metinler de
goriilmiistiir. Bu metinler makalemizde objektif olarak incelenmistir.

Sairin her ne kadar poetikasina uygun metinleri olsa da, elestirdigi ve karsi oldugu ogelerin
siirlerinde bulundugu da makalemizde ortaya konulmustur. Bu sebeple Orhan Veli’nin
siirlerinde poetik sadakatin tam olmadig1 saptanmistir. Orhan Veli poetikasina tam anlamiyla
uymamis olsa da, sairin meydana getirdigi yenilik ¢abasi, kendisinden sonraki sairleri de
etkilemis ve onun hep hatirlanan bir sanatkar olmasinin yolunu agmustir.
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Ozet

Bu ¢alisma &liime iliskin giiniimiize 6zgii temel bir paradokstan ilham almistir. Oliim bir yandan
cesitli stratejilerle glindelik yasamdan uzaklastirilarak goriinmez kilinmakta ama 6te yandan
haberlerde, televizyon dizilerinde, sinema filmlerinde gercek veya kurgusal degisik bigimlerde
yaygin olarak temsil edilmektedir. Oliimiin ve yasin medyada nasil yer aldigina iliskin bir
tartisma yiirlitmeyi amaglayan bu ¢alisma su sorulara cevap vermeyi hedeflemektedir: Medyada
oliime nasil yer verilmektedir? Egemen 6liim bilinci ve 6liim algist ile dliimiin medyadaki
temsilleri arasinda nasil bir iliski vardir? Medyada yasanan ve dijital medyanin gelisimi ile
sosyal medyanin yayginlasmasinda ifadesini bulan yapisal doniisiim 6liim ve yasin temsillerini
nasil etkilemis, ne tiir sonuglar1 olmustur? Tartismada ilk olarak egemen 6liim algisi ile 6liimiin
temsilleri arasindaki iligki iizerinde durulacaktir. Bu ¢ercevede o6liime ve oliimliiliige iliskin
hakim agiklamaya kisaca yer verildikten sonra s6z konusu aciklamanin 6liimiin temsillerindeki
yansimalari iizerinde durulacaktir. Ikinci olarak 6liim ve yasin medyada temsil bigimlerinde
tezahiir eden toplumsal esitsizlikler iizerinden bir tartisma yiiriitiilecektir. Esasen 6liim hi¢ bir
ayricalik gdzetmez ve 6liim karsisinda herkes esittir. Bu anlamda 6liim biiytik bir diizlestiricidir
ancak haberlere konu olmasi s6z konusu oldugunda durum degisir. Oncelikle hayati ve
yasadiklar1 haber degeri tagimayanlarin 6limleri de haber degeri tasimaz. Esitsizlik sadece
habere konu olmasi bakimindan degil ayni1 zamanda haberlestirilme bigimi, siiresi, igerigi gibi
bakimlardan da gecerlidir. Diger bir ifade ile 6liimiin ve yasin medyadaki temsillerinde tezahiir
eden toplumsal esitsizliklere dair bir tartisma yliriitiilecektir. Son olarak internet ile birlikte
dijital-sosyal medyanin yayginlagsmasinin 6liimiin ve yasin temsili agisindan sonuglarina dair
bir tartigma yiiriitiilecektir. Oliimiin editoryal siireglerin sonunda, bir dizi denetim ve kontrol
mekanizmalar esliginde sunuldugu geleneksel medyanin aksine dijital-sosyal medyada 6liim
pornografik bigimde nerdeyse hig bir sinirlamaya tabi tutulmaksizin yer bulabilmektedir. Ote
yandan yeni medya geleneksel olanin aksine izleyiciye/aliciya sunulani bilingli bir tercih ile
izleme-alma veya reddetme imkani ve giciinii vermekte boylece Oliimiin medyadaki
goriiniimlerinden sunumlardan sikayet etme nedenlerini ortadan kaldirmaktadir. Onemli bir
bagka sonucu dijital medyanin 6liim ve yasin kamusal platformda demokratik temsiline imkan
vermis olmasidir. Konvansiyonel medyanin aksine dijital medya varlikli yoksul, kahraman hain
aymrimina takilmadan her 6liimiin ilan edilmesine ve yasin teshirine firsat sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Oliim, Oliimiin Medyada Temsili, Yas.
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Abstract
Linguistic hybridization has become one of the most disputed concepts in postcolonial
translation theory. Creole languages come out as a form of linguistic hybridization which occurs
as a result of the intermingling of two cultures. Translating these non-standard languages
requires scrupulous work to maintain the idiosyncrasies prevailing in the source text. Therefore,
the translator is expected to foreground the “otherness” of the text to the extent that the
postcolonial writer reflects it. Jean Rhys’s Wide Sargasso Sea subverts colonial power with its
postcolonial discourse that involves multiple voices. The way the Creole language is underrated
throughout the text displays the unquestionable supremacy of English. By revealing the cultural
identity of the Creole community, Rhys intends to expose the other side of the coin to the
Western reader. Therefore, the translator deals with a hybrid text that carries over the linguistic
and cultural values of the oppressed, and the selected strategies manifest how the translator
identifies with them. The Creole expressions in Wide Sargasso Sea are characterized by the use
of unusual sentence formations as well as the vernacular language. The book was translated
into Turkish in 1982 by Pimar Kiir who stated that her primary motive was to introduce Rhys
and her works to the Turkish reader. She also touched on the significance of the book in that it
incorporates a deep love, valour, and stamina that exist amidst the conflict between “the strong”
and “the weak”. Regarding the transfer of Creole expressions, the translator’s foreignizing
attempt hints at a decolonizing translation process that foregrounds the distinctness of the
colonial language. The linguistic idiosyncrasies were mostly maintained in the target text by
either transcribing the foreign expressions or preserving the divergences in English as such. All
in all, the translation acts as a postcolonial text in itself which defies the hegemony of the West.

Keywords: Creole, Decolonization, Hybridity, Postcolonial Translation Theory, Wide
Sargasso Sea.
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Mahmut Sadik: A Long Forgotten Journalist, Translator and Writer
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Dr., Ege University, Department of Translation and Interpreting
ahu.selin.erkul.yagci@ege.edu.tr

Abstract

This paper aims at exploring long forgetten Mahmut Sadik (1864-1930), a prolific journalist,
translator and writer. Mahmut Sadik was a very well-known and popular figure in the literary
circles until his death in 1930. He was nicknamed as the “encylopedia” because of his wide
knowledge especially on popular science. He was also famous for his bohemian life style.
Mahmut Sadik worked as a journalist writer in several daily newspapers, magazines and
especially in Servet-i Fiinun for more than twenty years. He translated many popular novels
and he wrote four serialized novels. Mahmut Sadik was especially known for his short articles
“fikra” on everyday politics, he wrote regulary. He is considered the progenitor of this genre
in Turkish by many. This kind of articles was a novelty for the press in that period and they
were compared to the French genre “chronicles” by the intellectuals of the period. During his
lifetime, he was so prominent in the press and publishing world that he was known as the lead
writer “Seyhiil Muharririn”.

In this paper, I will borrow and adapt Maria Constanza Guzman’s concept of “translator’s
archive” that comprises texts and statements by a given translator as well as the translator’s
biographies, their practices, the agents involved and relations among them. Since Mahmut
Sadik’s writings, translations and other textual productions have not been transcribed into Latin
alphabet, 1 will make use of the material collected from different sources ranging from the
Servet-i Fiinun archives to anecdotes told by his contemporaries about him. These documents
will reveal which is both individual and collective and serve as a gateway understanding the
translator as living and working in a social context. This way, we can historicize and situate
the translator’s role in the creation and circulation of a new genre in Turkey and demonstrate
how single case studies canl be beneficial to reach at newer insights on literary and cultural
spheres.

Keywords: Mahmut Sadik, Journalist, Popular Literature.
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Ozet
Cocuk istismari son yillarda toplumsal agidan giderek énem kazanmaya baglamistir. Istismar,
gocuga zarar verici ve cocugu olumsuz yonde etkileyen her tiirli davranis olarak
tanimlanmaktadir. Istismarin sadece fiziksel olmadig1, duygusal, cinsel ve ihmal ile olabilecegi
de bilinmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yasanan baslica sorunlardan birisi
¢ocuk istismaridir. Ulkemizde ise bu olgu yeteri kadar bilinmemekte ve geleneksel kodlarla
bezenmis bir yapr 6zelligi gosterdigi icin “tabu” olarak kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda
istismara maruz kalan cocugun korkusu ve kanitlanmasinin zor olmasi ¢ocuk istismarinin
artmasint ve sorunun tam anlamiyla c¢ocuk haklarina duyarli bir sekilde ¢oziime
kavugamamasin1 karsimiza tiim ¢iplakligr ile c¢ikartmaktadir. Geleneksel yapi igerisinde
kendisini belli eden ataerkil zihniyet, cocuklar iizerinde tahakkiim kurarak yasanan istismarin
giin yiiziine ¢ikmasma engel olmaktadir. Istismarin {istiiniin kapatilmaya ¢alisiimasi
toplumumuzdaki c¢ocuklarin gelecegini tehdit altina almaktadir. 1924 yili Cocuk Haklarina
iliskin oldukg¢a 6nemli bir tarihi belirtmektedir. Ciinkii bu y1l Cenevre Bildirgesi’nin iizerinde
yapilan ayrintili ¢alismalarla yeniden 10 maddelik ¢cocuk haklar1 bildirgesinin hazirlandiginin
bilgisi bizlerle paylasilmistir. Bu bildirgeye gore 20 Kasim 1959 tarihinde BM Genel
Kurulu’nda bildirgenin son hali oy birligi ile kabul edilmistir. Bu sdzlesme 6zellikle Ikinci
Diinya Savasi sirasinda ve sonrasinda ¢ocuk emeginin somiiriilmesi, ucuz emek haline
getirilmesi ve siddeti dogrudan veya dolayli olarak yasanmasi gibi olduk¢a hassas konulari
icermektedir. Glinlimiizde ise bu sdzlesmenin tam anlamui ile uygulandigini sdylemek miimkiin
degildir. Dolayisiyla ¢ocuklar toplumsal hayatin bir¢ok alaninda ¢esitli hak ihlalleri ile kars
karstya kalmak zorunda birakilmislardir. Cocuk istismar1 olgusu bugiin 6zellikle medyanin da
dikkat c¢ektigi calisma konularindan biri haline gelmistir. Bu haberler igerisinde gazeteler,
cocuk istismart haberlerini farkli dil, sdylem, icerikler ve gorsellerle savunduklar1 ideoloji
baglaminda ifade etmektedirler. Bu ¢alismada, sosyal devlet yanlis1 ve sosyalist bir ideolojiye
sahip olan BirGiin gazetesinde konu hakkinda yayilanmig haberlerin nasil aktarildigi calisma
boyunca anlatilacaktir. Bu gazetenin yazarlarindan biri olan Timur Soykan tarafindan
07.12.2022 tarihinde “H.K.G. nin 6 yasinda imam nikaht kiyildigini” ve bunun 6nemli bir
cocuk istismar1 oldugu haberi biitiin Tiirkiye’yi derinden etkilemistir. Soykan’in 6zellikle bu
haberi gorseller, haberin igerigi ve sdylemi ile gazetenin savundugu degerlerle ifade etmistir.
Ayn1 zamanda sadece yazil1 bir medya olarak gazetenin degil su anda giiniimiizde en biiyiik gii¢
olan sosyal medyada da kisa siirede yanki uyandirmistir. Bu haberin ¢ok fazla tepki almasi ise
durusma tarihinin 6n bir tarihe alinmasina neden olmustur. Bunun yani sira mevcut hiikiimet
yetkilileri, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve Diyanet Isleri Baskanlig1 bu konuyla ilgili
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medyanin giiciiyle beraber ¢ocuk istismarin1 dnlemeye iliskin agiklamalarda bulunmustur. Bu
calisma BirGiin gazetesinin 07.12.2022-07.01.2023 araliginda yer alan haberleri
kapsamaktadir. Haber basliklar, gorseller ve icerimler sOylem analizi ydntemiyle
irdelenecektir. Boylelikle gazetenin belirtilen bu siire¢ icerisinde dzellikle temel ideolojisinin
yansitilip yansitilmadiginin sosyolojik fotografi tiim gergekligiyle ¢ekilecektir. Cocuk
haklarinin uygulamada nasil ele alindigina iliskin farkindalik diizeyleri de bu dogrultuda
sosyolojik ve toplumsal cinsiyet esitligi temelli bir perspektif ile analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Istismar, Cocuk Istismar1, Medya, Gazete, BirGiin Gazetesi, Tiirkiye.

Taking Sociological Photos of Child Abuse News in the Media: Birgiin Newspaper
Example

Abstract
Child abuse has started to gain importance in recent years from a social point of view. Abuse is
defined as any behavior that harms the child and negatively affects the child. It is known that
abuse is not only physical, but also emotional, sexual and neglect. Child abuse is one of the
main problems in Turkey as well as all over the world. In our country, this phenomenon is not
known enough and it is accepted as "taboo" because it shows a structure adorned with traditional
codes. At the same time, the fear of the abused child and the fact that it is difficult to prove
reveals the increase in child abuse and the fact that the problem cannot be solved in a fully
sensitive manner to children's rights. The patriarchal mentality, which manifests itself in the
traditional structure, dominates children and prevents the abuse experienced from coming to
light. Trying to cover up abuse threatens the future of children in our society. The year 1924
marks a very important date for the Rights of the Child. Because this year, he shared with us
the information that the 10-item declaration of children's rights was prepared again with the
detailed studies on the Geneva Declaration. According to this declaration, the final version of
the declaration was adopted unanimously at the UN General Assembly on 20 November 1959.
This convention covers very sensitive issues such as the exploitation of child labor, its use as
cheap labor, and the direct or indirect experience of violence, especially during and after the
Second World War. Today, however, it is not possible to say that this contract is fully
implemented. Therefore, children have been forced to face various rights violations in many
areas of social life. The phenomenon of child abuse has become one of the study topics that the
media especially draws attention to today. Within these news, newspapers express the news
about child abuse in the context of the ideology they defend with different language, discourse,
content and visuals. In this study, it will be explained how the news published in BirGun
newspaper, which has a pro-social state and socialist ideology, is transmitted throughout the
study. By Timur Soykan, one of the authors of this newspaper, on 07.12.2022 “H.K.G.the news
that the imam was married at the age of 6” and that this is a significant child abuse has led to
a deep impact on the whole of Turkey. It appears that Soykan is trying to express this news
especially with the visuals, the content and discourse of the news and the values defended by
the newspaper. At the same time, the whole of Turkey learned about this news in a very short
time, which is an important indicator not only of the newspaper as a written media, but also of
social media, which is the biggest force nowadays. The fact that this news received a lot of
reaction ensured that the trial date was set to a preliminary date. In addition, the current
government officials, the Ministry of Family and Social Services and the Directorate of
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Religious Affairs made statements on preventing child abuse together with the power of the
media on this issue. This study covers the news of BirGiin newspaper between 07.12.2022-
07.01.2023 December. News headlines, images and contents will be examined by discourse
analysis method. In this way, the sociological photograph of the newspaper, especially whether
its basic ideology is reflected within this specified process, will be taken in all its reality. The
levels of awareness about how children’s rights are handled in practice will also be analyzed
with a sociological and gender equality-based perspective in this direction.

Keywords: Abuse, Child Abuse, Media, Newspaper, BirGiin Newspaper, Turkey.
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Ozet
Dissosiyatif kimlik bozuklugu (DKB), kisilerde iki veya daha fazla ayr1 kimlige neden olan
mental saglik sorunudur. Her kimligin kendi kisisel gecmisi, kisilik 6zellikleri ve bireysel
tercihleri olabilmektedir. DKB, hafizada bosluklara ve haliisinasyonlara neden olabilecegi gibi
depersonalizyon, derealizasyon, dissosiyatif amnezi, post travmatik stres bozuklugu,
depresyon, madde kullanim bozuklugu gibi bozukluklar bu bozuklukla es zamanl1 goriilebilir.
Yasla sinirli olmayan DKB, her yasta goriilme riski olmakla birlikte, genellikle 5 ile10 yas arasi
cocuklarda daha sik goriilmektedir. . Risk faktorleri arasinda ¢cocukluk cagi fiziksel veya cinsel
istismar, bir savas veya dogal afet gibi travmatik yasantilar ya da terdrizm sayilabilir. Bu
caligmada da dissosiyatif kimlik bozuklugu temelinde “Split” isimli filminin analizi yapilmistir.
Nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemi kullanilarak yapilan analizde, veriler
filmdeki diyaloglardan, anlatimlardan, olaylardan toplanmis ve karakterin tani almis oldugu
DKB, semptomlar1 gergevesinde alter kisilikler incelenmistir. Split filmi DKB ile miicadele
eden ana karakter Kevin'in etrafinda donmektedir. Kevin'in sahip oldugu 24 farkl kimlikte,
duygusal ve kognitif durumlar, tarzlar ve sesler birbirinden farklidir. Kimliklerden biri olan
OKB’li Dennis, Kevin’in karanlik ve intikameci tarafin1 temsil ederken, diger 22 karakter
iizerinde hakimiyet kurup onlar1 yonlendirmektedir. O’nun en yakin oldugu kararlar
vermesinde rol oynayan bir diger karakter Dennis gibi diizenli ve kuralci Patricia’dir. Her
kimlik, birincil karakteri bazi eylemlerden korumakla sorumludur, bu sorumlulugu diger alter
olan Barry iistlenmistir. Bu nedenle Barry karakteri, terapisti Dr. Fletcher‘in seanslarina devam
etmektedir. Hedwig alteri, Kevin’in 9 yasindaki halini ele alir ve bu karakter Kevin’in kii¢iikken
annesinden maruz kaldig1 psikolojik siddet ve ¢ocukluk travmalariyla ortaya ¢ikmistir. Sonug
olarak, Split filmi ve ana karakteri Kevin, ¢coklu kisilik bozuklugu olan bir kisinin yasaminin ve
tedavisinin seyrinin 6ne ¢ikan bir tasviridir. Film dogrultusunda yapilan analiz sonucunda,
Kevin Wendell Crumb karakterindeki Dissosiyatif Kimlik Bozuklugunun (DKB)
nedenlerinden biri annesinden gordigii fiziksel siddet hikayesi oldugu anlasiimaktadir.
Yasadig1 cesitli travmatik siirecler nedeniyle de ana karakterin birden fazla kisilik gelistirdigi
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goriilmektedir. Ayrica Kevin’in yasadigi hafiza kaybi, stres, psikolojik travma ve ge¢miste
deneyimledigi siddet filmin sahnelerinde agik¢a vurgulanmaktadir. Ancak karakterin
DKB’sininnedenleri belirsizligini korumakla birlikte, bu bozuklugun gelisimini tetikleyen
birgok biyopsikososyal faktorlerinin de oldugu anlasilmaktadir. Film analizi c¢ergevesinde,
cocukluk déneminde ebeveyn ve cocuk arasindan sagliksiz iletisim ve iligskinin, ayrica bazi
travmatik olaylarin ana karakterin DKB'sini tetiklemesi ve ortaya ¢ikarmasindaki nedenler
oldugu soylenebilir. Bireyler, DKB semptomlar1 yasamalar1 sonucu olarak 6fke kontrol sorunu,
depresyon, madde kullanimi ve kendine zarar verme gibi davranislarda bulunabilirler. Bu gibi
sorunlara ve DKB'ye yonelik tedavi planlamalarinda psikososyal tedavi ve miidahale
caligmalarina odaklanilmasi, bireylere ve ebeveynlerine yonelik psikososyal egitimler verilmesi
ve DKB hakkinda bilgilendirme saglanilmasi, sorunlar1 olan ebeveynlerin bireysel terapiye
yonlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dissosiyatif Kimlik Bozuklugu, Split Filmi, Film Analizi.
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